FACULDADE METROPOLITANA
NORTE RIOGRANDENSE

COMPLEXO EDUCACIONAL, EVENTOS, EDITORA E EDUCACAO DE ENSINO SUPERIOR LTDA
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RELATORIO QUANTO AO CUMPRIMENTO DAS METAS E ACOES PREVISTAS NO PROTOCOLO DE COMPROMISSO INSTITUCIONAL
DA FACULDADE METROPOLITANA NORTE RIOGRANDENSE - FAMEN/ 2025

RELATORIO FINAL DO PROTOCOLO DE COMPROMISSO:

1. INTRODUCAO: O presente relatério é referente ao cumprimento total das metas e a¢des previstas no protocolo de compromisso que a
Faculdade Metropolitana Norte Riograndense - FAMEN - C4d. e- MEC: 22074, mantida pelo Complexo Educacional, Eventos, Editora
e Educacao de Ensino Superior LTDA- Céd. e- MEC: 16813, e representada pela Dirigente Principal Valdete Batista do Nascimento,
apresenta perante a Secretaria de Regulacdo e Supervisdo da Educacdo Superior do Ministério da Educacdo em razdo da atribuicdo de
resultados insatisfatérios nos indicadores: 4.5 Processos de gestdo institucional; 5.14. Infraestrutura tecnoldgica e requisitos legais: III.
Plano de garantia de acessibilidade, em conformidade com a legislacdo em vigor, acompanhado de laudo técnico emitido por profissional

ou 6rgdo competente e IV. Atendimento as exigéncias legais de segurancga predial, inclusive plano de fuga em caso de incéndio, atestado
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por meio de laudo especifico emitido por 6rgdo publico competente, provenientes da Avaliacao Externa presente no fluxo do processo de
Recredenciamento Institucional (n2 do Processo: 202205310), objetivando a execuc¢do/apresentacao de agdes de melhoria das condi¢coes

de oferta de educacdo superior, bem como do saneamento de deficiéncias.

2. DO OBJETO: Este relatoério final quanto ao cumprimento das metas e agdes previstas no protocolo de compromisso, resultante de
deficiéncias apontadas nos indicadores 4.5 Processos de gestdo institucional; 5.14. Infraestrutura tecnolégica e requisitos legais: I1I. Plano
de garantia de acessibilidade, em conformidade com a legislacdo em vigor, acompanhado de laudo técnico emitido por profissional ou
orgdo competente e [V. Atendimento as exigéncias legais de seguranca predial, inclusive plano de fuga em caso de incéndio, atestado por
meio de laudo especifico emitido por 6rgdo publico competente, provenientes da Avaliagdo Externa presente no fluxo do processo de

Recredenciamento Institucional (n? do Processo: 202205310).

3. DOS COMPROMISSOS: A FAMEN - Cod. e-MEC: 22074, doravante denominada apenas IES, assumiu o(s) compromisso(s) a seguir

estabelecido(s) e neste momento apresenta o relatério final quanto ao cumprimento das metas e agdes previstas:



FACULDADE METROPOLITANA

NORTE RIOGRANDENSE

Situacao

Indicar 0s possiveis
membros; agendar reunioes
para criagdo do orgio,
nomeacdo dos membros e
. . finica ribuicdes;
Constituir, na forma do art. 54/Secdo X do definigdo das atribuigdes
Decreto n® 9.235/2017, uma Comissido de Y
/ . A CA deve elaborar relatério
Acompanhamento do Plano de Melhorias
n . de acompanhamento de
Académica (CA), composta por 5 (cinco) L .
- Direcao Geral, Consup | forma objetiva e
membros, a saber: 1 Representante da IES e | Constituida no ato E esquematizada com a
Acdo 01: | os Representante da CPA - Comissdo Propria | da assinatura deste - o esquen . Comissdo criada no Ato de Aceite do PC.
o Comissdo Propria De |indicagdo do cumprimento
de Avaliacdo-, a IES entende que ao manter | protocolo. L ~
. Avaliacao das agoes e metas
uma Comissdo de Acompanhamento .
. S ~ previstas no Protocolo de
mostrara aos 6rgaos externos de regulacio e .
e . Compromisso, com as
legitimidade de seus atos, quanto a melhorias s, o
analises criticas,
executadas. P .
justificativas e  reajustes
realizados para a correc¢ao das
acoes para
0 cronograma inicialmente
ajustado.
Contratar profissional
competente para atualizar o . . s
Direcio Geral e laudg o p lano de Realizado. O referido documento ja foi
~ Atualizacdo do Plano de Acessibilidade . . §a0 & - P finalizado e disponibilizado no sistema
Acdo 02: Até 150 dias. Direcao acessibilidade, contendo a e-MEC. assim como estars disponfvel no
Administrativa. realidade da IES e orientagdo . o P
para sanar possiveis periodo da avaliag¢do in loco.
pendéncias.
3 : - Direcdo Geral e Contratar rofissional . . s
Agdo 03: Atualizacdo do Plano de Fuga . . §a0 i P . Realizado. O referido documento ja foi
Até 150 dias. Direcao competente para atualizar o | . .. . - .
Administrativa. plano de fuga, contendo a finalizado e disponibilizado no sistema
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realidade da IES e orientacdo
para sanar possiveis
pendéncias.

e-MEC, assim como estara disponivel no
periodo da avaliagdo in loco.

Acao 04:

Constituicdo do Regulamento do Conselho
Superior

Até 90 dias.

Direcdo Académica e
Consup.

Elaborar o regulamento do
CONSUP, considerando as
fragilidades apontadas no
relatério de avaliacdo e as
necessidades de
regulamentacdo das ag¢des do
orgao.

Realizado.

Acdo 05:

Revisdo e Atualizacdo dos regulamentos dos
orgdos colegiados (NDE e Colegiado de
curso)

Até 90 dias.

Direcdo Académica,
Coordenacdo de Curso
e Consup.

Revisar e fazer os ajustes
necessarios nos regulamentos
do NDE e Colegiado.

Realizado.

Acdo 06:

Constituicdo do Regimento da CPA

Até 90 dias.

Direcdo Académica,
CPA e Consup.

Elaborar regimento da CPA,
em conformidade com o
projeto de autoavaliagdo
institucional, considerando as
fragilidades apontadas no
relatério de avaliacdo e as
necessidades de
regulamentacao das acgdes da
CPA.

Realizado.
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Atualizacao do PDI - Plano de
desenvolvimento
Institucional com as | Realizado.
informagdes relacionadas a
infraestrutura tecnolégica.

Atualizacdo do PDI - Plano de 180 dias Direcdo Académica,

Agdo 07: desenvolvimento Institucional Setor de TI e Consup.

Construcdo de um relatério

~ . . contendo as informacoes
Elaboracdo do Relatério de infraestrutura de . Setorde Tl e . ,(; . .
;. 180 dias relacionadas aos laboratdrios | Realizado.

laboratorios e softwares Infraestrutura . ..
e softwares disponiveis na

IES.

Acdo 08:

Adequar o Plano de
Atualizagdo e Manutencio dos
Reformulacdo do Plano de Atualizacdo e . Setor de Tl e Recursos Tecnoldgicos,
~ . 180 dias ) ;
Manutencdo dos Recursos Tecnolégicos Infraestrutura considerando a necessidade
da IES de acordo com a sua

realidade.

Acdo 09: Realizado.

Elaborar um Plano de
Contingéncia independente,
desmembrando dos demais
Setorde Tl e documentos e reformular
Infraestrutura considerando os protocolos
necessarios para que nao haja
prejuizo no fornecimento de
internet.

Acdo 10: | Atualizacdo do Plano de Contingéncia de TI | 180 dias Realizado.

Elaborar o referido

Elab 50 do Pl de Avaliacio Perisdi S de Tl documento com o objetivo de
: a ;:)ra?ao 0 anoT e \l/a iagao Periddica | ;g0 40 1 (fetor eTle planejar a  manutencdo | Realizado.
os Equipamentos e Tecnologla niraestrutura preventiva das tecnologias e

equipamentos da IES.

Acdo 11:
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4. DAS ACOES E METAS DESENVOLVIDAS: Conforme se observa em cada uma das obriga¢des assumidas anteriormente, a FAMEN esta
cumprindo com o pactuado, para a melhoria das condi¢ées de oferta de educa¢do superior, bem como saneamento de deficiéncias

verificadas, de modo que até o final do prazo previsto, todas as a¢des estarao devidamente concluidas.

Natal, 14 de julho de 2025.

Documento assinado digitalmente

“b VALDETE BATISTA DO NASCIMENTO
g Data: 17/07/2025 15:37:54-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Valdete Batista do Nascimento

Diretora Geral da Famen

Documento assinado digitalmente

ub AMELIA CATARINA BATISTA TAVARES
g Data: 17/07/2025 15:21:35-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

Amélia Catarina Batista Tavares

Membro da Comissao de Acompanhamento do Protocolo de Compromisso
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Laboratorio de Informatica

O laboratério de informatica foi recentemente atualizado e ampliado, oferecendo
um ambiente moderno, totalmente climatizado e acessivel. O espago conta com
piso tatil, rampas de acesso, corrimaos e sinalizagdo em braile, garantindo
autonomia e segurancga para todos os usuarios. Sao vinte (20) computadores
disponiveis, incluindo um (01) terminal adaptado com teclado ampliado e sistema
Braille, além do software leitor de tela NVDA, promovendo a inclusao de pessoas
com baixa visdo e assegurando que todos possam ter acesso igualitario aos
recursos tecnolégicos e as praticas académicas. O laboratério também conta
com um computador/notebook para o professor, projetor multimidia e caixa de
som para realizagdo de aulas mais dindmicas. Abaixo segue a lista de recursos

e equipamentos do laboratério:
Lista de Equipamentos — Laboratdrio de Informatica (20 computadores)

Equipamentos principais

e 20 Computadores completos (CPU, monitor, teclado, mouse, fones de
ouvido com microfone)

e 01 Computador/notebook do professor/técnico (com acesso
administrativo e softwares de controle)

e 1 Projetor multimidia para apresentac¢des

e 01 Quadro branco ou quadro digital interativo

e 02 Switch de rede (16 portas) para interligar os computadores

¢ 01 Roteador Wi-Fi de alta performance (dual band)

e 01 Servidor local (opcional — para gerenciamento de rede e controle de

acesso)

Infraestrutura elétrica e de rede

e Pontos de energia individuais para cada estagao de trabalho
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e 01 Rede logica estruturada (cabos de rede CAT6, tomadas RJ45,
canaletas)

e 11 Mesas

e 11 Cadeiras

e Sistema de ventilagdo ou ar-condicionado

Acessorios e suporte

e Filtro de linha para cada conjunto de equipamentos

e Nobreak para o servidor

e (Caixa de som ou sistema de som ambiente (opcional)

¢ Kit de limpeza de equipamentos eletrbnicos

e Extintor de incéndio tipo CO, (adequado para eletronicos)

e Sistema de monitoramento com cameras de seguranga (CFTV)

e Software de controle e monitoramento das maquinas (Veyon)

Foto 01 — Teclado adaptado para deficientes visuais

Os computadores do laboratério operam com sistema operacional Windows 10
e 11, Office, leitor de PDF e Navegador Google Chrome. Além disso os alunos
contam com o servido Google For Education que permite aos docentes e
discentes uma comunicacdo mais agil e pratica, bem como o compartilhamento
de atividades e arquivos. O laboratério de informatica conta com conexao via

rede Ethernet 10/100/1000 Mbps para compartilhamento de dados e acesso a
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Internet, além de rede Wi-Fi disponivel para uso em dispositivos pessoais, como
notebooks, tablets e smartphones. Durante os periodos livres, o espago é
amplamente utilizado pelos estudantes para a realizagdo de trabalhos
académicos, desenvolvimento de projetos e, especialmente, por alunos em fase
de conclusado de curso que precisam elaborar seus Trabalhos de Conclusao
(TCC). Essa infraestrutura de conectividade favorece a integragao entre alunos,
professores e 0s recursos pedagogicos, promovendo a inclusao digital e

fortalecendo o apoio as praticas académicas.

Foto 02 — Laboratério de Informatica
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APRESENTACAO

A tecnologia na educacao refere-se ao uso de ferramentas e recursos digitais para aprimorar o processo de ensino e aprendizagem, oferecendo novas formas
de interagdo, acesso a informagdo e personalizagdo do aprendizado. Neste contexto, € primordial que a IES entenda que um processo de gestédo deve se

instituir de modo que se projete aspectos como a deterioracéo e investimento na manutengao das tecnologias e equipamentos digitais.

OBJETIVO GERAL.:

Planejar a manutencéo preventiva das tecnologias e equipamentos da IES.

RESPONSAVEIS:
a) CONSUP
b) Setor de Tecnologia e Inovagcdo Pedagdgica

c) Coordenacéao dos Laboratérios de Informatica/Tl

RESULTADOS ESPERADOS:
Com a constituicao e aplicagao deste plano, a IES tera ao longo dos anos instituida uma necessaria cultura organizacional voltada a
manutengado necessaria para toda area tecnoldégica.

Dito isto, a FAMEN traz nos anexos | e Il o Plano de Avaliagao Peridédica dos equipamentos e tecnologias da IES.
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ANEXO |- Plano de Avaliacao Periédica da Tecnologia

Equipamentos

Servigos

Periodicidade

Equipe

Responsavel

computadores

teclado

softwares

Inspecao e verificagao.

Wi-Fi

notebooks

smartphones

Projetor

Caixa de som

webcam

fones

Servidor

Impressoras

Roteador

Laboratdrio de informatica

Semestral

Equipe da FAMEN

Inspecao e verificagédo
da infraestrutura
tecnoldgica e dos materiais.
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ANEXO Il - Cronograma Anual de Manutengao Tecnolégica FAMEN

Sistema

computadores

Janeiro | Fevereiro

Marco

Abril

Maio

Junho

Julho

Agosto

Setembro

Outubro | Novembro | Dezembro

teclado

softwares

\Wi-Fi

notebooks

smartphones

Projetor

Caixa de som

webcam

fones

Servidor

Impressoras

Roteador

SRR R R

el ko E T o E T R T R B B I o P T e

Laboratorio de
informatica

Servigos

Inspecéo e
verificacado da
infraestrutura
tecnoldgica e
dos materiais.
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plano de atualizagdo e manutencao dos recursos tecnoldgicos

plano de contingéncia da Tl

plano de avaliagao periddica

relatorio sobre infraestrutura de laboratérios e softwares
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1 OBJETIVO

Uma vez que falhas nos servicos de Tl impactam diretamente nos setores

administrativos e de ensino do campus, almeja-se com este plano prover

medidas de protecbes rapidas e eficazes para os processos criticos de TI

relacionados aos sistemas essenciais.

Este plano também como objetivo estabelecer procedimentos de comunicagéao e
mobilizag&o para controle, em caso de contingéncias e emergéncias que possam
ocorrer durante as atividades relacionadas a Tecnologia da Informagao, visando
aplicar as agbes necessarias para corre¢ao e/ou eliminagcdo do problema. Este

documento se aplica a todos os servigos de Tecnologia da Informag¢do que séo
executados na IES.

2 INFRAESTRUTURA DE REDE E INTERNET
A rede da Faculdade FAMEN é composta por 04 conex&do sendo a seguinte:

* 04 Access Points (AP 310 Modelo 4750008 da marca IntelBras)
04 Roteadores (Archer C50W Dual Band AC1200 da marca TP-Link)
03 Roteadores (AC1300 EasyMesh TR-069 da marca TP-Link)

01 Access Point (Wi-Fi 5 Dual Band AC1200 Outdoor da marca
TP-Link)

A rede é distribuida via cabos CAT6 para equipamentos fixos na unidade e o WI-
Fl é distribuido em todo o Campus utilizando roteadores Archer Ax12 Wi-Fi 6 AX

1500 Dualband Gigabit. Existem 4 roteadores idénticos distribuidos de forma
estratégica pela Faculdade.



2.1 Firewall

A rede interna conta tanto com firewall local do Windows em cada maquina,

como também com o Firewall do RouterBoard Mikrotik.

2.2 Balanceamento de rede

Atualmente a IE conta com a contratagédo de 02 (dois) links de Internet, e os
dois sdo distribuidos de forma a atender o setor administrativo e o operacional
(salas de aula, access points e laboratério de informatica. Todas as conexdes
chegam ao nosso RouterBoarde s&o tratadas internamente, obedecendo o

seguinte balanceamento:

- Link 1 800MB: Dedicado aos setores adminstrativos (Secretaria, Biblioteca,
Direcdo Académica/Pedagogica e Diregdo Administrativa).
- Link 2 500MB: Salas de Aula, Laboratério de Informatica e estrutura de Access

Points.

3 NIiVEIS DE INCIDENTES

Nivel | — Hipdétese acidental que pode ser controlada pela equipe de Tl do
Campus e que nado afeta o andamento do trabalho do servidor.

Ex: Problemas com equipamentos periféricos de computadores.

Nivel Il — Hip6tese acidental que impede a utilizacdo do equipamento ou sistema
e acaba impedindo a continuagdo do trabalho pelo servidor.
Ex: Problema com o funcionamento do Computador (nao liga, travamento)

ou ainda sistemas offline impedindo o uso do mesmo.

Nivel Il — Hip6tese acidental que impede o uso de sistemas ou equipamentos
de todo o Campus, impedindo assim o desenvolvimento do trabalho de todos os
servidores do Campus.

Ex: Falha na conexao com a internet ou queda de energia elétrica no campus
ou ainda problema técnico em algum seridor de rede que controla a

conexao interna do Campo.



4 PRINCIPAIS PROBLEMAS, INCIDENTES E DEVIDAS AGOES

. Problemas com computadores nos laboratérios de informatica:

Professores que estéo utilizando ou que irdo utilizar o referido laboratério,
informam o problema ao Setor de Tl do Campus através e-mail
ti@famen.edu.br ;

O chamado de suporte chega até o setor de Tl e o atendimento &
agendado;

Apds o atendimento o solicitante é informado da conclus&o/resolugao do
problema;

Caso o problema impeca o andamento da aula, o Setor de Tl vai até o
local fazer uma primeira verificagdo do problema e tenta soluciona-lo in-

loco.

. Problemas com computadores administrativos:

O colaborador que esta utilizando o equipamento, informa o problema ao
Setor de Tl do Campus através do e-mail ti@famen.edu.br. Caso nao seja
possivel acessar o e- mail, o chamado pode ser aberto através do
telefénico do TI,

O chamado de suporte chega até o setor de Tl e o atendimento é
agendado;

Apds o atendimento o solicitante é informado da conclus&o/resolugéao do
problema;

Caso o problema impeca o andamento do trabalho do colaborador, o Setor
de Tl vai até o local fazer uma primeira verificagdo do problema e tenta
soluciona-lo in-loco. Caso nao seja possivel a resolu¢gado do problema, é
disponibilizado um computador provisorio para o servidor poder continuar

desenvolvendo suas atividade.

c. Problemas de conexao com a rede interna:

O Setor de Tl identificara onde esta ocorrendo o problema;

Analisar a conexao do servidor no local afetado; Identificar a causa do
problema;

Caso o problema de conexao seja em todo o campus, verifica se 0s
servidores de enderecos DHCP e de autenticagdo estdo funcionando

adequadamente.

d. Problemas de conexdao com a internet:

Identificar em qual setor do Campus esta ocorrendo o problema;



Analisar a conexao do servidor central até o setor afetado;

Identificar a causa do problema;

Detectado problema externo de internet, ativar o link de internet de
contingéncia, caso o proprio firewall ndo o faga.

Abrir chamado de suporte com a operadora, visando o reestabelecimento

do servigo.

e. Problemas com acesso aos sistemas internos do campus:

Identificar qual o sistema esta apresentando problema de acesso;
Verificar se o(s) servidor(res) onde o mesmo, esta instalado esta em
execugao;

Caso esteja em execugao, verificar a conexao de rede do servidor;

Por fim, identificar e resolver o problema informando a solugao aos demais

colaboradores.

f. Problemas com equipamentos de rede:

Identificar qual equipamento esta apresentando problema;

Caso possivel, realizar a manutencdo do mesmo;
Caso nao tenha como consertar, realizar a troca do equipamento de forma

gue haja o menor transtorno possivel no desempenho das atividades dos

demais colaboradores do Campus.

g. Problemas fisicos com cabeamento da rede interna:

Identificar qual o problema e onde esta ocorrendo; Detectado
problema de cabeamento de rede, refazer a conexoes;

Caso haja necessidade, efetuar a troca do cabo ou cabos que estdo
apresentando falhas;

Detectado problema de cabeamento de fibra, contingenciar com
cabeamento de rede UTP.

5 OUTROS PROBLEMAS

Para qualquer outro tipo de problema que envolva a Tl, como configura¢des de

e-mail, impressoras, problemas de acesso que envolvam login e senha e entre

outros. Os passos a serem seguidos s&o 0s seguintes:

Informar o problema ao Setor de Tl do Campus através do e-mail
ti@famen.edu.br;



e O chamado de suporte chega até o setor de Tl e o atendimento &
agendado;
e Apos o atendimento o solicitante € informado da conclusao/resolu¢do do

problema reclamado.
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PLANO DE ATUALIZAGAO E MANUTENGAO DE EQUIPAMENTOS E
RECURSOS TECNOLOGICOS

Equipe colaboradora: Docentes

Técnicos Administrativos

= Este documento deve fazer parte PERMANENTE do Plano de
Desenvolvimento Institucional e do Planejamento Estratégico da
FAMEN.

= Este Documento é resultado do dialogo entre o Nucleo de Tecnologia e
Inovagao Pedagdgica, Coordenacdo Geral dos Laboratérios Didaticos,
Coordenacao dos Laboratérios de Informatica e Diregao.

= Este documento é de interesse permanente de toda a comunidade
académica da FAMEN.

1. RECURSOS DISPONIVEIS

Atualmente, a FAMEN dispde de infraestrutura de Tl — Tecnologia da Informacéao a
partir de Rede de Computadores, via servidor, que interliga todos os equipamentos
de informatica (microcomputadores, impressoras, etc) de todos os setores

administrativos e académicos da FAMEN.

Do mesmo modo, a FAMEN dispdes de Laboratério de Informatica utilizados para

aulas e meio de pesquisa por alunos.

Quanto a Internet, a FAMEN disponibiliza rede sem fio wi-fi que cobre toda a sua

extensao por meio de modens, operando em sua capacidade maxima.
1.1. SITE INSTITUCIONAL

O site da FAMEN utiliza as ferramentas de tecnologia de informagcao para a
comunidade académica, como por exemplo: o Ambiente Virtual de Aprendizagem,

o link de consulta bibliografica, o sistema académico, dentre outros.




1.2. ORGAOS RESPONSAVEIS PELA ATUALIZAGAO E MANUTENGAO DOS
RECURSOS TECNOLOGICOS

CONSUP

Nucleo de Tecnologia Coordenacao dos
e Inovacao Laboratorios de
Pedagdgica Informatica/TI

- CONSUP: Trata-se do o6rgdo maior da FAMEN responsavel por aprovar e
estabelecer todos o planejamento financeiro e estratégico, bem como aprovar a

aquisicao macro de equipamentos e novas tecnologias de informacéo.

- Nucleo de Tecnologia e Inovagdo Pedagogica: Trata-se do 6rgao que busca

pesquisar e atualizar os recursos tecnoldgicos vinculados aos aspectos didaticos.

- Coordenagao do Laboratério de Informatica/Tl: Trata-se do 6rgéo responsavel
pelo gerenciamento dos laboratérios de informatica e, portanto, de sala atualizagao

e manutengao plena.

2. OBJETIVOS

= Estabelecer metas e politicas de atualizagdo e manutencido de
equipamentos e recursos tecnologicos voltados ao ambito pedagdgico e
administrativo da FAMEN.

= Constituir metas das atividades académicas da FAMEN.




3. PLANO/METAS DE ATUALIZAGAO DOS EQUIPAMENTOS E RECURSOS
TECNOLOGICOS

Da mesma forma, este documento devera ser prioritario para a concepg¢ao do
Planejamento Orgamentario para as atividades na FAMEN e abrange os seguintes

componentes e recursos:

= Infraestrutura de Tecnologia da Informagédo para o ambito administrativo
(Hardware, Softwares, Redes, Sistemas Operacionais e Processos);

= Infraestrutura de Tecnologia da Informagdo para o ambito pedagdgico
(Hardware, Softwares, Inovagdes Tecnolégicas no ambito pedagogico,

Processos).

1.1. Metas no Ambito administrativo

RECURSOS ORGAO(S)
RESPONSAVEL(EIS)
microcomputadores dos setores
administrativos - Diregdo  Administrativo
Financeira

Impressoras - Terceirizagdo dos servicos de | - Direcdo  Administrativo
reprografia no ambito | Financeira
administrativo

Equipamentos de | - Implementacdo de forma | - Nucleo de Comunicacao e

Comunicacgao alternativas de comunicagao | Marketing

Interna e Externa interna e externa a partir do site
institucional (Chats e Formularios) | - T
e de dispositivos moveis (What's




app e Apps constituidos para a | - Diregdo  Administrativo
prépria FAMEN) Financeira
Sistema Académico| - Analise constante do sistema | - Tl
e Administrativo ERP para a gestdo académico-
. . - D e . - Direcdo  Administrativo
interligados administrativo-financeira
Financeira
Servidores - Aquisicdo de novos servidores | - Tl
para ajuste, armazenamento e
protecao de dados - Diregdo  Administrativo
Financeira
Técnicos - Contratagdo de assistentes de | - Tl
informatica para os Laboratorios
de Informatica de Informatica e assisténci as | Diregdo  Administrativo
Financeira
aulas
Internet - Aquisicao de mais um plano para | - Tl
dividir os laboratorios de
. " , - - Diregdo  Administrativo
informatica e o sistema wi-fi de
uso irrestrito. Financeira
Componentes de - Aquisicdo e estocagem de |-TI
Informatica componentes de baixa
durabilidade e alto indice de troca Diregao Administrativo
(Fontes, Mouse, Teclados, Placas Financeira
diversas)
1.2. Metas no ambito académico-pedagégico

RECURSOS

ORGAO(S)

RESPONSAVEL(EIS)

Microcomputadores

- Troca de todos

(O

- Coordenacgao Geral dos

microcomputadores dos Laboratorios | Laboratorios Didaticos




de Informatica por padrdo da nova

geracgao de microprocessadores (i7)

- Troca de todas as bancadas por

mobiliario ergonémico

- Coordenacdo dos
Laboratdérios de
Informatica

- Direcao Administrativo-

Financeira

Equipamentos de
Comunicagao

Interna e Externa

de

alternativas de comunicacéao interna e

- Implementacao forma

externa a partir do site institucional
(Chats e de

dispositivos moéveis (What'sapp e

Formularios) e

Apps constituidos para a propria
FAMEN)

- Uso de Apps para uso didatico

- Nucleo de Tecnologia e

Inovagédo Pedagogica

- Direcdo Académica

Site Institucional

- Criacao de Blogs de cada um dos
cursos para divulgagao de eventos e

troca de informagdes.

- Nucleo de Tecnologia e

Inovagéao Pedagogica

- Tl

Telas de divulgacao

- Aquisicdo e Disponibilizagao
sistematica de Televisores (Telas) na

Cantina e na area de convivéncia da

- Nucleo de Tecnologia e

Inovagéao Pedagdgica

FAMEN para divulgacédo de Eventos | - T
e informacgdes.
Totens de Consulta | - Aquisicdo e disponibilizacao de | -Tl

e Ajuste

Académico

totens de consulta académica na area

de convivéncia da FAMEN.

- Direcdo Administrativo

Financeira

Biblioteca Digital

Aquisicao e da

Biblioteca Virtual

Implementagao

- Diregdo Administrativo -
Académica




Notebooks e Aquisigado gradativa de notebooks e | - Prefeitura do Campus

projetos projetores para a disponibilizagcado

FIXA em cada uma das salas de aula | - Diretoria

Infraestrutura

Financeira

de

- Direcao Administrativo

2. METAS/PLANO DE MANUTENGAO PREVENTIVA E CORRETIVA NO
AMBITO DOS RECURSOS TECNOLOGICOS

A manutencgao Preventiva e Corretiva no que tange aos recursos tecnologicos

ficara sistematizada na FAMEN da seguinte forma:

2.1. Manutencgao dos Laboratoérios de Informatica

A manutencado dos equipamentos dos Laboratérios de Informatica ficara
estabelecida sob a responsabilidade de gerenciamento, em um primeiro
plano, da Coordenacao dos Laboratérios de Informatica que solicitara a Tl,
a disponibilizacao sistematica de um Técnico/Assistente de Informatica para
organizagao, limpeza, instalacdo de softwares, varredura no sistema
operacional dos equipamentos etc.

A Coordenacgao dos Laboratérios de Informatica fara também a solicitagcao
de pecas e reparos conforme as necessidades didatico-pedagdgicas dos
Laboratérios de Informatica.

A Coordenagdo dos Laboratorios de Informatica fara também o
planejamento e solicitagbes necessarias as atividades instituidas pela
Coordenacéao Geral dos Laboratérios Didaticos e do Nucleo de Tecnologia e
Inovacao Pedagdgica.

Os laboratérios de informatica da FAMEN deverao diariamente passar por

varredura no que tange a instalagcdo de softwares e/ou programas que




possam atrapalhar o bom andamento das aulas e/ou dos horarios de

consulta nos laboratorios de informatica.

2.2. Manutengao do Site Institucional

e A FAMEN tem um web designer e um técnico em web para o
acompanhamento das Atividades no site institucional, bem como a insergao
de dados requeridos pelas coordenacgdes e Nucleos da FAMEN.

e Os técnicos responsaveis pelo site deverao sistematicamente fazer a
varredura do site visando encontrar falhar no que tange a comunicagéo por

meio de chats e formulario.

2.3. Manutencao do Ambiente Virtual de Aprendizagem e Laboratoérios

Virtuais

= O nucleo de Tecnologia e Inovagado Pedagdgica ficara responsavel pela
manutencgao preventiva do Ambiente Virtual e dos Laboratorios virtuais.

= O Nucleo de Tecnologia e Inovagdao Pedagdgica devera manter estreito
lagcos com a Tl para manutencdo permanente do Ambiente Virtual e dos

Laboratdrios virtuais.
2.4. Manutengao do Sistema Académico-Administrativo

= A FAMEN contratara um Gerente de Tl para operacionalizar e fazer a
manutengado, corregdes e ajustes conforme as necessidades do Sistema
Académico-Administrativo da FAMEN.

= Incluem-se nesse roll de manutengdo o sistema de tombamento e

empréstimo de acervo da biblioteca.

Os casos omissos a este documento serao discutidos no inicio de cada semestre
letivo e, dada as rapidas transformacbes e evolugdes por que passam as
tecnologias da informacéo, ele podera ser revisto a qualquer tempo.
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APRESENTACAO

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da FACULDADE METROPOLITANA
NORTE RIOGRANDENSE (FAMEN) constituido para o periodo de 2022 a 2027 ¢ fruto de
inimeras reunides entre os seus dirigentes, coordenacdo do curso de graduagdo de Pedagogia,
professores do curso e de diversos orgaos ¢ instituicdes ligadas direta ou indiretamente ao meio
educacional e as prerrogativas do Ministério da Educa¢dao (MEC) que norteiam este documento.

O PDI da Faculdade FAMEN ¢ fruto das reflexdes estabelecidas a partir da realidade da
Educacao Superior Brasileira, da educagao no contexto regional em que se insere a Instituicao de
Ensino Superior (IES) e da propria expectativa do mundo do trabalho e do cenario
socioecondmico contemporaneo.

Dito de outra forma, este documento ¢ um instrumento de planejamento e gestdo, que
considera a identidade académica no ambito da filosofia de trabalho, da missao, das estratégias
para atingir as metas e objetivos, da estrutura organizacional, do Projeto Pedagogico Institucional,
observando as diretrizes pedagogicas que orientam as agdes ¢ as atividades académicas e
cientificas que desenvolve ou que se visa desenvolver.

A IES e todas as suas prerrogativas advém da perspectiva de melhoria na Educacao
Brasileira e diminuicao das diferengas quantitativas e qualitativas do Ensino Superior entre as
regides Norte ¢ Nordeste Brasileiras e as demais regides que compdem o pais, expectativa essa
discutida e estabelecida inclusive pelo Governo Federal nas ultimas décadas que busca suplanta-
las a partir do Plano Nacional da Educagio (PNE).

As Faculdades publicas ou privadas podem mudar a configuragao local, pois se trata de um
processo de combate a exclusdo nas regides mais pobres do Brasil e/ou em grandes densidades
demograficas em que o ajuste social ¢ desconexo e longe de ser equilibrado. O Norte e o Nordeste
presenciam um cenario de fortes desigualdades que impactam a inclusdo na educacao bésica e no
ensino superior.

Um importante aliado para a reconfiguracao do cenario de desigualdades ¢ a presenca da
iniciativa privada perspectivada na inclusdo social. O investimento nessas regides pode inserir
alunos no ensino superior, principalmente, no que concerne a formagao dos professores que, em
sua maioria, fica relegada a iniciativa publica.

As concepgoes instituidas pelos envolvidos, gestores e comunidade académica, no projeto
de ensino superior da Faculdade FAMEN se apoiam no desenvolvimento humano referenciado
na qualidade social.

A producao do PDI da FAMEN contribui para a problematizagao da realidade local e para
o ordenamento mais profissional e organizacional da IES. O documento oferece apoio
indispensavel ao desempenho operacional para bons resultados, os quais devem, ao final,
significar a satisfacdo e a preferéncia dos alunos, bem como, o desenvolvimento socioecondmico,
cultural e ambiental da regido de insergéo.

Ao estabelecer os objetivos e as metas da FAMEN para o segundo quinquénio, os
mantenedores ¢ gestores da mantida seguem no enfrentamento dos desafios estratégicos e
operacionais para consolidar o papel regional que o desenvolvimento da Faculdade exerce no
cenario regional, ou seja, de ser um avango educacional na cidade de Natal e no Estado do Rio
Grande do Norte, a partir dos anseios humanisticos, socioecondmicos, socioambientais e
cidadaos.

Em suma, os propositos que norteiam o PDI da Faculdade FAMEN sdo os mesmos que a
coloca diante de desafios que se mostram transponiveis. O sonho da instituigdo, realizavel em sua
plenitude, é cumprir a sua fungo organizacional e fundante de colaborar para a oferta de educagéo
com desenvolvimento humano que colabore para a constituicdo de uma sociedade mais justa,
fraterna e igualitaria.

Profa. Ms. Valdete Batista do Nascimento
Diretor Geral da FAMEN
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1. PERFIL INSTITUCIONAL

1.1 HISTORICO INSTITUCIONAL

A Faculdade FAMEN tem como mantenedora o Complexo Educacional, Eventos, Editora
e Educacao de Ensino Superior LTDA, empresa genuinamente potiguar com sede na cidade de
Natal/RN, atuando no segmento de educagdo, com expertise acumulada de mais de vinte anos de
atuacao.

Dessa forma, esse histérico empresarial ¢ demarcado pela busca efetiva de bons resultados
e prestacdo de servicos necessarios a comunidade, sempre primando pela exceléncia no
planejamento, organizagdo e execugdo em processos educacionais, contando com uma equipe de
profissionais focada no atendimento das necessidades do cliente e fornecendo trabalhos de acordo
com o perfil e demais exigéncias que o mercado desejar.

Nos anos de 2015 ¢ 2016 foram feitos varios estudos de impacto que eclodiram na
expectativa de que se faz necessaria uma instituicdo de ensino superior no bairro sede e arredores
que compdem a regido de inser¢do da FAMEN, tudo em razdo do pouco investimento do setor
publico na Educagdo Superior nessa regido e do ndo interesse da iniciativa privada até entéo.

A FAMEN se instalou em uma zona administrativa da capital do Estado do Rio Grande do
Norte (localidade periférica), para promover desenvolvimento & comunidade, haja vista a
instalacdo de uma IES sempre promove beneficios diretos e indiretos a populacdo local e
circunvizinhas.

O bairro Bom Pastor, localizacdo da IES, possui um grau de desenvolvimento baixo quando
comparado as outras localidades de Natal, dessa forma, a partir dos programas de extensdo
universitaria, a FAMEN tem promovido agdes de inclusdo social e de geracdo de renda,
possibilitando a melhoria da qualidade de vida e o desenvolvimento socioecondmico da regido de
inser¢ao.

Por tudo isso, a Mantenedora acredita ter encontrado mais do que o nome apropriado para
a Mantida, mas um simbolo forte para os valores que busca criar para ela através da educacao:
busca incessante pela construgcdo e compartilhamento do conhecimento, defesa da cidadania e
norte estabelecido pela missdo institucional, objetivos e metas.

1.1.1 Insercdo Regional

No que diz respeito ao aspecto espacial, a FAMEN esta localizada na cidade de Natal,
capital do Estado do Rio Grande do Norte, sede da Regido Metropolitana que segundo dados do
IBGE (2021), possui uma populacdo estimada em 3.560,903 pessoas e ¢ formada por municipios
com caracteristicas socioeconémicas diversas. Natal é considerado uma cidade turistica, com uma
economia diversificada devido aos fatores de produgdo estarem presentes em todos os setores da
economia, dentre os principais: o turismo, comércio, industria e extragdo mineral.
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De acordo com dados econdémicos de 2020, o Produto Interno Brito (PIB) de Natal ¢
estimado em R$ 22.729.772,83 milh&es, concentrando cerca de mais de 40% do PIB estadual.
Este nimero expressa o desenvolvimento da industria nos ultimos anos, principalmente
direcionada para a construcdo civil, além do comércio que demonstrou um forte crescimento e
modernizagéo.

Conforme pontuado, a FAMEN esta localizada no bairro Bom Pastor, na regido oeste de
Natal constituida dos dez bairros: Quintas, Nordeste, Dix-Sept Rosado, Bom Pastor, Nossa
Senhora de Nazaré, Felipe Camardo, Cidade da Esperanca, Cidade Nova, Guarapes e Planalto.
Em 2017, a populacdo da zona oeste segundo a SEMURB ¢ de aproximadamente 235.072 pessoas
que ocupam mais de 70 mil domicilios e cuja renda média mensal, a menor da cidade, ¢ de 3
salarios minimos.
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A Regido Oeste de Natal abriga uma populacdo menos favorecida, com renda inferior a da
capital como um todo. E a regido da capital que mais possui bairros em situacio de
vulnerabilidade social. Seus habitantes sdo em sua maioria de classe média baixa ou de classe
baixa. Em termos de geografia urbana, ao mesmo tempo que possui um tragado territorial bem
definido, possui irregularidade e desordenacdo urbana, bem como, ruas muito estreitas,
acumulagao de residuos, animais abandonados nas vias, entre outras dificuldades.



Vale destacar também que a capital Natal atende, em termos de comércio e educagéo,
cidades do interior do Estado e municipios da regido metropolitana que, de acordo com os dados
do Censo 2010, a populagdo estimada, ¢ de 1.498.461 pessoas se encontrando distribuida nos
municipios: Natal, Parnamirim, Arés, Ceara Mirim, Extremoz, Goianinha, lelmo Marinho,
Macaiba, Maxaranguape, Bom Jesus, Monte Alegre, Nisia Floresta, Sdo Gong¢alo do Amarante,
Sdo José de Mipimbu e Vera Cruz. Considerando essas regides administrativas, em termos
populacionais, a FAMEN tem a possibilidade de atender a mais de 1 milhao de pessoas. O cenario
demografico constitui um publico usuario autossuficiente.

Nesse relato historico ¢ fundamental destacar que a auséncia de oferta de cursos superiores
na regido administrativa da zona oeste de Natal faz com que a sua populagdo fique relegada as
grandes dificuldades para se inserir ou para realizar o sonho de se profissionalizar, haja vista que
somente a partir de um poder aquisitivo superior as familias ou os proprios estudantes, podem se
inserir em IES localizadas nas outras regides localizadas mais ao centro da capital, que mobilizam
grandes tempos e investimentos para deslocamentos e para a permanéncia nos cursos.

Assim, vale ressaltar que a consciéncia historica da FAMEN acerca do perfil do seu
ingressante ¢ de pessoas que habitam uma regido distante da regido nobre da cidade de Natal.
Conforme mencionado, a localizagdo institucional possui uma densidade populacional suficiente
para a sua oferta, com isso o curso de Pedagogia tem se consolidado tanto como meio de atender
as demandas instituidas pelo contexto do mundo do trabalho, assim como meio de galgar melhores
condi¢des de vida e cidadania para os estudantes e para suas comunidades. Nessa direcdo a
FAMEN tem se consolidado como um canal de diminui¢do da distncia entre a juventude de
origem trabalhadora e a educacdo superior promovendo, portanto, interferéncias positivas na
sociedade.

Na configuragdo do plano de implantagdo da FAMEN, seus idealizadores conceberam uma
instituicao para se inserir na regido de Natal e no Estado do Rio Grande do Norte perspectivada
em trés conceitos basicos: 1) A FAMEN como meio de capacitagdo técnica e formagdo humana
integral de profissionais para instituicdes, empresas e oOrgdos, em especial e inicialmente,
especializando-se na oferta educacional para a Formagao de Professores para a Educagdo Bésica;
2) A FAMEN como patrimonio publico na medida em que desempenha fungdes de carater politico
e ético na formagao de professores e cidadaos; e 3) A FAMEN como meio para o desenvolvimento
econdmico e socioambiental.

A historia da FAMEN coincide com a realidade brasileira de imenso déficit na formagao
inicial de professores para atuar na educagdo basica. Tal reconhecimento faz os integrantes da
FAMEN, desde sua génese, se identificarem como uma Faculdade que tem consciéncia politica
de seu papel como instituicao de ensino superior que converge para a melhoria da Educacao
Bésica no Rio Grande do Norte, contribuindo para que os outros setores da sociedade tenham
também o seu desenvolvimento adequado, afinal, tudo passa direta ou indiretamente pela
Educagao.

Hé que se considerar que os dados sdcio-estatisticos apontados nesta secdo demonstram
que ha necessidade da existéncia da FAMEN que oferece formagdo superior com ética e
humanidade para a constitui¢do de cidaddos conscientes de sua fungdo frente aos anseios sociais.
Afinal, s6 dessa maneira, sera possivel inserir socialmente aqueles que vivem a margem da
sociedade.

A FAMEN também vem se engajando com o campo pratico de a¢des de ensino, pesquisa
e extensdo voltadas a preservagdo do patrimonio cultural da regido potiguar. Quanto aos anseios
ambientais, uma vez que se localiza em uma regido litoranea, bastante rica em desenhos
ambientais, tem promovido acdes no campo da conscientizagdo e da preservacdo ambiental.

A Faculdade vem desenvolvendo praxis na diregdo da constituigdo do homem e da mulher
como seres sociais e historicos. A direcdo social aponta para o sujeito e a consciéncia de sua
relacdo com o outro ¢ de sua responsabilidade sobre a construgdo do projeto de sociedade em que
se insere. Ja a direcdo historica aponta para o sentido do individuo consciente de seu papel na
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transformagdo da sua regido e, portanto, da sua propria realidade, pessoas construtoras de suas
historias e corresponsaveis por outras.

Assim, a Faculdade FAMEN vem historicamente se afirmando como necessaria na regido
oeste de Natal, praticando formagdo cidadd, desenvolvimento socioecondmico, cultural e
ambiental. Esses esfor¢os, certamente, tém reverberado na identidade dos estudantes beneficiados
com proficuos percursos formativos, de qualidade social e centrados no desenvolvimento
humano.

A prética identitaria de formagao critica e cidada ¢ produzida a partir da formagao integral
que reune diferentes reflexividades (economia, politica, mundo do trabalho, comunicagao,
interagdo, profissionalismo, entre outras), o didlogo constante com as demandas educacionais,
econdmicas e socioambientais. A FAMEN tem langado luz nas praxis que estabelecem construgao
de conhecimento centradas na formagao de profissionais da educacao e areas afins competentes
e habilidosos com poténcia humanizadora, emancipadora, holistica, diversa e transformadora.

1.2 MISSAO INSTITUCIONAL

A partir da oferta de cursos superiores de graduagdo, pos-graduagao, atividades de pesquisa
e extensdo, contribuir para o desenvolvimento socioecondmico, educacional, cultural e ambiental
da regido oeste de Natal, assim como, da sociedade norte-rio-grandense ¢ brasileira.

1.2.1 Visao

Ser uma referéncia em educacdo superior e formagao profissional na regido metropolitana
de Natal e, consequentemente, no Estado do Rio Grande do Norte até 2026.

1.2.2 Valores

v Aluno - Porque ele é a razdo de ser da Faculdade FAMEN.

v Professor - Porque ele é 0 meio para efetivar a razao de ser da FAMEN.

v Educagio - Porque temos a crenga de que ela é fundamental para a transformagao
qualitativa do pais.

v" Compromisso — Porque temos o compromisso no enfrentamento de todas as
situacdes que venham a promover o ambiente académico.

v" Coempreendedorismo — Porque na sociedade em rede ndo faz sentido praticar o
empreender na educagdo separado do coempreender que significa crescer e se
desenvolver juntos.

v" Responsabilidade — Porque somos responsaveis pela mobilizagdo das condigdes
para ofertar a melhor educagio para os alunos, professores e comunidade.

v Etica - Porque ¢ o principio da maturidade humana e da constituigdo da sociedade

realmente justa.
v' Inovagdo - Porque é a implementa¢do da educagdo a partir de movimentos
criativos.

v" Sustentabilidade - Porque o desenvolvimento s6 ¢ desejavel se for sustentavel e
apoiado na corresponsabilidade social.

v" Respeito a diversidade — Porque a formagdo humana integral caminha na diregao
do respeito as multiplas formas de diferengas.

1.3 OBJETIVOS

I. Desenvolver conhecimentos culturais, cientificos e tecnoldgicos inter-relacionados
com o ensino de qualidade social nas areas de conhecimento dos seus cursos;
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II.  Estimular a iniciagdo cientifica, para o desenvolvimento da ciéncia, da tecnologia

e a divulgagdo da cultura, para a promog¢ao do meio social que estamos inseridos;

II.  Formar profissionais competentes nas diferentes areas do saber, aptos para serem

inseridos e participarem no desenvolvimento da sociedade diversa, e
desenvolverem sua formagdo continua;

IV.  Estimular o desenvolvimento da cultura e da sustentabilidade socioambiental;

V.  Proporcionar o desenvolvimento socioecondmico em sua regido de inser¢ao;

VI.  Proporcionar o conhecimento critico das problematicas atuais, em especial as

nacionais e regionais para, a partir dessa expectativa formativa, prestar servicos
especializados as comunidades através de uma relag@o horizontal;

VII.  Promover a extensdo universitaria, aberta a participacdo comunitaria, visando a

difusdo do desenvolvimento e beneficios resultantes da criagdo cultural e da
pesquisa cientifica e tecnologica geradas na institui¢ao;

VIII. Promover o coempreendedorismo, a inovagdo, a sustentabilidade e o respeito a

diversidade, bases da sociedade contemporanea.

1.3.1 Metas de Desenvolvimento Institucional

A Faculdade FAMEN para a consecu¢@o de seus objetivos, apresenta metas globais que
proporcionam o direcionamento de seus planejamentos estratégicos, quais sejam:

Constituir projetos e a¢des que visem a disseminacdo do conhecimento na FAMEN
como criacdo de semindrios, foruns, simposios, eventos etc.

Propor ja no inicio da IES a construgdo de revista cientifica académica voltada para a
educacdo e o desenvolvimento cientifico no ambito regional, bem como o entendimento
da propria realidade.

Fomento ao estudante de expectativas acerca da sustentabilidade socioambiental
fazendo dele um multiplicador.

Preservagdo e multiplicagdo da cultura da regido de insercao.

Constitui¢do de um ambiente académico centrado na indissociabilidade entre Ensino,
Pesquisa e Extensdo a partir das praticas pedagogicas e de acdes como monitoria,
projetos de iniciagdo cientifica e extensao.

Formagdo de egressos aptos a exercer as mais diversas profissdes necessarias ao
desenvolvimento regional e o crescimento humano, inicialmente formando professores
e pedagogos.

Desenvolvimento de alunos e professores pesquisadores

Preservagdo do patriménio e da cultura a partir da divulgagdo e aproximagdo com a
comunidade.

Realizagdo de estudos, pesquisas e investigacdes que expliquem e promovam
contribui¢des ao desenvolvimento regional, cultural e social, bem como, a valorizagdo
e respeito aos Direitos Humanos Fundamentais.

Valorizagdo dos recursos humanos e técnico-administrativos, de modo a incentivar o
compromisso com a qualidade do ensino e com o proprio resultado do seu trabalho.
Vinculo proximo do estudante com o ambiente educacional, de maneira a melhorar o
desempenho académico e incentivar a cultura local e nacional na Faculdade.

1.4 ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Conforme pontuado, o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da Faculdade
FAMEN expressa a sua missdo, objetivos, metas e valores institucionais, conteido do
planejamento estratégico que inspiram as politicas de ensino, de extensdo e de pesquisa,
implementadas na organizacdo académica, que se traduzem em agdes institucionais internas,
transversais a todos os cursos, e externas, por meio dos projetos de responsabilidade social.
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1.4.1 Orgdos Deliberativos ¢ Normativos
Conselho Superior - CONSUP;

Comissao Propria de Avaliagao (CPA)

Obs.* A descrigdo desses Orgdos estd disponibilizada nos anexos deste documento, mais
precisamente no Regimento Geral da IES.

1.4.2 Orgdos Executivos

L

II.
II1.
Iv.
V.
VL
VIL
VIIL
IX.
X.

Diretoria Geral;

Diretoria Administrativo, Financeira e de Infraestrutura;
Diretoria Juridica;

Diretoria Académica;

Secretaria Docente;

Coordenacao de Curso;

Colegiado de Curso;

Nucleo Docente Estruturante (NDE);

Coordenacdes de Nucleos Académicos;

Secretaria Académica.

Obs.* A descrigao desses 6rgaos estd disponibilizada nos anexos deste documento, mais
precisamente no Regimento Geral da IES.

1.4.3 Orgdos Suplementares

L

IL.
II1.
Iv.
V.
VL
VIL
VIIL
IX.
X.
XI.

Gestao Comercial de Expansio;
Gestao de Marketing e Comunicagao;
Gestdo de Recursos Humanos;
Tecnologia da Informagao (TI);
Coordenacao de Nucleos Académicos;
Coordenagao de Curso

Secretaria Académica;

Ouvidoria;

Biblioteca;

Gestao de Matérias e de Patrimonio
Prefeitura do Campus.

Obs.* A descricdo desses orgaos esta disponibilizada nos anexos deste documento, mais
precisamente no Regimento Geral da IES.

1.5 AREAS DE ATUACAO

A FAMEN, por sua concepgdo estratégica e filosofica, entende ser de sua responsabilidade
a formacdo dos quadros profissionais da regido, do Estado e do Pais, tendo no ensino, na pesquisa
e na extensdo o compromisso com as diretrizes e preceitos da exceléncia educacional.

Nessa perspectiva, a abrangéncia educacional da IES contempla as seguintes areas do
Ensino Superior:

I
II.

Prioritariamente a formagao de professores para atuarem na Educacdo Basica;
Graduagdo em niveis de Bacharelado, Licenciatura e Tecnoldgica, nas
modalidades Presencial, protocolados apd6s o credenciamento e em
enderego/campus a ser definido, abertos a candidatos que tenham concluido o
Ensino Médio ou equivalente e tenham sido classificados em processo seletivo;
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III.  Especializacdo em nivel de Pés-Graduagao Lato Sensu, na modalidade Presencial,
abertos a candidatos diplomados em cursos de Graduagdo e que atendam as
exigéncias da Instituicdo e da Legislacdo vigente;

Em 2019 a FAMEN alcangou o seu credenciamento (por meio da Portaria n® 665 de 22 de
margo de 2019 - Publicagcdo no D.O.U. n.° 57 de 25.03.2019, Secdo 1, pagina 56) e autorizou
(Portaria n° 157 de 29 de margo de 2019 - Publicagdo no DOU n.° 62 de 01.04.2019, Segdo 1,
paginas 89 e 90 ) junto ao MEC o seguinte curso:

CURSO VAGAS ANUAIS

Licenciatura em Pedagogia 100

Assim, desde o ano de 2019 vem desenvolvendo o seu compromisso social com a oferta de
educacdo para o desenvolvimento humano, socioecondmico ¢ sustentavel.

A FAMEN por meio de seus produtos educacionais ¢ a formagdo de professores e
profissionais em diversas areas do saber, visa ampliar o patrimonio cultural e contribuir para o
crescimento econdmico e social do Estado do Rio Grande do Norte, bem como, para a formacao
de cidaddos na perspectiva de a constituicdo do homem como ser social e historico.
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2. PROJETO PEDAGOGICO INSTITUCIONAL

2.1 PRINCIPIOS FIOLOSOFICOS E TECNICO-METODOLOGICOS QUE
NORTEIAM AS PRATICAS ACADEMICAS DA FAMEN

O projeto institucional da FAMEN busca a humanizacdo da sociedade a qual pertence,
visando a constru¢do da qualidade de vida a partir da realidade regional. Em razdo desta
concepgdo e compromisso, a FAMEN projeta suas politicas ¢ planos de agdo na direcdo da
contextualidade, da fun¢fo politico-social que lhe cabe neste contexto e da contribuicdo que as
ciéncias e a pesquisa trazem as instituicdes, ao sistema produtivo e a propria sociedade. Tais
diretrizes e politicas visam também a modernizagdo ¢ a emancipagdo sociopolitica e cultural da
comunidade da regido de abrangéncia da Faculdade, ou seja, nessa expectativa, a interiorizagao
como uma praxis de mudanca de realidade para o Ensino Superior.

O projeto académico-cientifico da FAMEN inspira-se na dimensdo histérica e no
dinamismo da sociedade que lhe da forma e conteido. Nesta perspectiva, as ciéncias € o
conhecimento desenvolvidos através do ensino, da pesquisa e da extensdo cumprem a funcao de
medicdo dentro ¢ fora da Faculdade, como meios e instrumentos criticos, dinamizadores e
fortalecedores dos individuos, instituicdes € segmentos sociais. A fungao académico-pedagdgica
da IES, em cumprimento as suas fung¢des especificas e em atengao ao seu projeto institucional ¢,
portanto, a de intervir produtivamente na sociedade, de forma a potencializar sua capacidade
criativa e gerar situacdes de superagdo em relagdo a estagios vigentes, projetos interdisciplinares
e a construcao de cendrios futuros necessarios e desejaveis.

Assim, este Projeto tem como norte a marca da participagdo da comunidade académica e
da integracdo de seus componentes, ou seja, ndo considerando o trabalho terminado; ao contrario,
submetendo-o a avaliacdo permanente, sempre, com o desenvolvimento regional e global, com o
aperfeicoamento institucional, e coerente com os objetivos da IES.

O ensino, a pesquisa e a extensdo sdo, portanto, as especificidades da Faculdade que
funcionam como meio e instrumentos para cumprimento da finalidade social e publica.

Este Projeto Pedagogico Institucional direciona a Institui¢do para as seguintes funcdes
politico-sociais:

a) Ser uma Institui¢do de Ensino Superior aglutinadora das agéncias sociopoliticas e
econdmicas, com vistas ao planejamento regional.

b) Tornar-se uma Instituicdo de Ensino Superior condutora do processo de
desenvolvimento humano e de crescimento regional, em todos os setores nos quais
desenvolvem seus programas.

¢) Exercer uma fung@o critico-cientifica da realidade, produzindo alternativas inteligentes
e inovadoras.

d) Promover a divulgacdo de seu trabalho e da produgdo como propostas para
revitalizagdo, orientagdo € promogdo das instituigdes, organizagdes e comunidades em
suas diversas areas de atuacdo.

O desenvolvimento destas fungdes proporciona a FAMEN a efetivagdo de seus fins e a
garantia de que seu projeto institucional e pedagdgico tem relevancia, tanto para o
desenvolvimento académico, cientifico e tecnoldgico, quanto para a promogao sociopolitica e
cultural das comunidades que compdem a regido de abrangéncia da Institui¢do.

2.2 CONCEPCAO E PERFIL DA FAMEN

A FAMEN tem sua concepgdo baseada na realidade e nas potencialidades humana e social
que a circundam. Esta concepgdo leva em consideragdo, tanto em seus fundamentos, quanto em
suas propostas, a historia espago-temporal relativa a regido onde a Instituicao esta inserida. Neste
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sentido, o conceito universal do Ensino Superior se reveste do constructo real e inerente a historia
e a cultura desta regido, bem como, ao futuro que lhe cabe construir.

O mundo de uma Institui¢do de Ensino Superior transcende suas proprias fronteiras, e seu
objeto ou campo de conhecimento ¢ ilimitado. Assim, tudo o que o ser humano ¢ a sociedade
podem oferecer e apresentar é objeto de investigagao.

Desta maneira, o ensino superior € o espaco adequado para a elaboracdo da criticidade,
reflexdo epistemologica, inovacdo da ciéncia e tecnologia, socializacdo do saber cientifico e
facilitador do processo de humanizagio.

A FAMEN ¢ oriunda de uma realidade social e, como tal, responsavel pelo seu
desenvolvimento. Como toda institui¢ao, sua finalidade ndo se volta para interesses unilaterais de
qualquer natureza. Seus fins sdo publicos porque sua origem ¢ comunitaria e todos os seus
programas e servigos voltam-se para a coletividade. Além disto, de forma transparente mantém
sua especificidade - o ensino, a pesquisa ¢ a extensdao - nao como propriedades de pessoas ou
organismos privados; mas sim como um bem da coletividade, portanto, publicos ¢ de dominio
das comunidades.

O perfil da IES identifica-se, em relacdo a sua concepgdo, primeiramente a partir de sua
dimensdo institucional, que se refere ao projeto politico da Instituigdo. A ideia de Instituicdo
contém em si a concepgdo estratégica, diretamente relacionada a contextualidade. A dimensao
estratégica diz respeito ao conjunto das relacdes e dos processos que se estabelecem entre a
Faculdade e a realidade social contextualizada.

Outra caracteristica, na dimensdo institucional é a sua vocacdo de carater historico. A
dimensdo historica inerente a uma institui¢do, diz respeito ao dinamismo, as interacdes e a
dimensdo prospectiva, configuradora de situagdes novas que a Instituigao pode gerar na sociedade
e que, por sua vez, esta pode gerar aquela.

Neste sentido, a FAMEN ¢ concebida como uma institui¢do em processo instituinte, isto €,
em constante vir-a-ser. Ela se constitui 8 medida que contribui para a formagdo da sociedade que
a informa.

O segundo principio, em relagdo a sua concepgao, diz respeito a dimensdo organizacional.
Fundamentalmente, a dimens3o organizacional estd relacionada ao plano e as condi¢des
necessarias para sua execucdo. Enquadram-se neste campo toda a linha programatica relacionada
ao ensino, a pesquisa, a extensao, a pos-graduacdo, ao planejamento e a avaliagdo, bem como a
infraestrutura e aos recursos necessarios para garantir a execucao dos projetos e a consecugdo dos
fins da FAMEN.

2.3 ORGANIZACAO PEDAGOGICA DA FAMEN

A FAMEN estabelece como plano académico o conjunto das atividades de Ensino,
Pesquisa e Extensao e a indissociabilidade entre elas.

A concepcdo fundamentada na missdo, que foca o crescimento humano, socioeconémico e
politico-cultural no ambito de sua abrangéncia, remete a execugdo de seus programas a uma
integracdo com os diversos lugares sociais que compdem a regido metropolitana de Natal - RN e
a uma articulacdo sistematica com institui¢des € organismos externos com quem esta interagindo.

Para o cumprimento do projeto pedagogico institucional, sdo estabelecidas as seguintes
linhas basicas de agao:

* desenvolver uma sistematica organizacional que harmonize o funcionamento de todos
os 6rgaos e setores da Faculdade por meio de um mecanismo adequado de interagdo e
comunicacdo interna e externa;

* viabilizar economicamente a Instituigdo, sobretudo, para lhe dar efetivas condi¢Ges para
0 ensino, a pesquisa e a pos-graduagao;

16



 articular a interagdo do ensino, pesquisa e extensdo nas perspectivas dos cursos atuais e
dos que venham a ser criados;

» criar condigdes institucionais para garantir cursos de pos-graduagdo, com vistas ao
aperfeicoamento, tanto dos seus recursos humanos, como dos profissionais de sua area
de abrangéncia;

+ fortalecer sua identidade comunitaria, pela interacdo da Instituicdo com sua area de
influéncia, principalmente nos campos da cultura, da educagdo, da saude ¢ do meio
ambiente;

* aprimorar a infraestrutura, para o melhor desenvolvimento dos projetos atuais e a
implantagdo dos projetos previstos;

» aperfeicoar o espirito participativo dos membros da comunidade académica; efetivar a
participacdo dos membros da comunidade externa na solucdo dos problemas da
FAMEN e dos problemas da propria comunidade.

2.4 PLANEJAMENTO DIDATICO-PEDAGOGICO

A FAMEN iniciou o seu envolvimento com a Educagao Superior, a partir da formagdo de
professores para a Educag@o Basica, com o curso de Pedagogia, para em seguida, estabelecida tal
experiéncia académica, passar a desenvolver a educacdo superior a partir de cursos de graduagao
Bacharelados e¢ Tecnologicos, cursos de extensdo, cursos de Pos-Graduagdo, entre outras
possibilidades.

Na educagao superior, o processo pedagdgico seguird, a priori, as Diretrizes Curriculares
Nacionais, dando énfase as tematicas regionais, utilizando, sobretudo, métodos e técnicas que
levem a participagdo do aluno, tais como: resolucdo de problemas, debates, seminarios,
simposios, dindmica de grupo e pesquisa.

Os projetos pedagogicos sintetizardo a estrutura do curso na matriz curricular, onde ficam
evidenciadas as disciplinas, carga horaria, ementas e metodologias para o processo de formagdo
do aluno.

Em cada disciplina, salvo as suas singularidades, serdo utilizados, na medida do possivel,
todos os meios de ensino e estimulo a pesquisa e extensdo, promovendo-se assim, na
aprendizagem, a indissociavel vinculagdo existente entre produgdo, disseminagdo e transmissao
do conhecimento, tendo por meta a formagao integral e a preparacao do aluno para o mercado de
trabalho.

Os cursos de graduagdo da FAMEN contemplam um conjunto de atividades académico-
pedagobgicas sistematizadas, que visam a determinados objetivos de formacgdo académica ou
profissional, estando organizados de forma a que todos os créditos ou carga horaria possam ser
normalmente obtidos, dentro de um conjunto de periodos letivos, previamente estabelecidos, de
acordo com a legislacdo em vigor.

A FAMEN estabelece as diretrizes que norteiam os projetos pedagogicos dos cursos de
graduagdo, entendido como um processo de revitalizacdo dos cursos de graduagao a partir de sua
permanente avaliagdo e reconstrugao coletiva.

Dessa forma, os cursos de graduagdo tém uma concepgdo filoséfica, embasada e
substanciada no que prevé a missdo da Faculdade.

A elaboragdo dos Projetos Pedagogicos dos cursos de graduagdo segue diretrizes
estabelecidas em resolugdes especificas do MEC. A estrutura dos PPCs segue os seguintes
principios:

I. A concepgdo filosofica norteadora do processo ensino-aprendizagem do curso, nos seus
diversos niveis, apresenta uma concep¢do de mundo, de sociedade e de homem que se
deseja para o egresso.
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II. Defini¢ao do perfil profissional, estabelecendo suas habilidades ¢ competéncias, bem
como areas de atuacao;
III. A composicao da matriz curricular deve atender aos seguintes pressupostos:

a) As Diretrizes Curriculares Nacionais;

b) Niveis De Flexibilizagao Curricular De Acordo Com As Necessidades Do Curso;

¢) Concepcao Da Relagdo Entre Teoria E Pratica;

d) Identificagdo De Uma Concepgao Pedagogica Norteadora;

e) Conceituagdo Das Formas De Interagdo Entre Ensino-Pesquisa-Extensao;

f) Uma Concep¢do E Uma Sistematica De Avaliagdo Do Processo De Ensino E Da
Aprendizagem;

g) As Perspectivas E Possibilidades Interdisciplinares No Planejamento, Na Selecdo E
Organizacao Dos Conteudos Curriculares Na Educag@o Presencial.

As matrizes curriculares dos cursos de educagdo superior oferecidos abrangem uma
sequéncia ordenada de disciplinas, cuja integralizagdao dara direito ao correspondente diploma
(graduacdo) ou certificado (extensdo e pos-graduagao).

A FAMEN caracteriza “disciplina ou componente curricular” como o conjunto de estudos
e atividades de um campo definido de conhecimento, correspondente a um programa a ser
desenvolvido, num periodo letivo, com determinado nimero de créditos. As disciplinas do
curriculo sdo as fixadas, atendendo as peculiaridades regionais e as necessidades de formagao
geral, humanistica e profissional; observada a legislacdo vigente.

O curriculo dos cursos de graduagao tem organizagdo propria, com uma grade seriada para
localizagdo do aluno acerca de sua fase no curso, ordenados em fases semestrais com pré-
requisitos, quando necessarios.

O programa de cada disciplina é elaborado a partir da ementa estabelecida no Projeto do
Curso, sob a forma de plano de ensino pelo professor da disciplina, discutido e aprovado pelo
Colegiado competente.

2.4.1 Parametros para a selegdo de conteudos e elaboragdo de curriculos

A selecdo de conteudos é o resultado de um universo maior de conhecimentos e saberes
conforme o objetivo que se tenha de educacdo. Para formar um ser humano critico e participativo
na sociedade € necessario selecionar conhecimentos diferentes daqueles que sdo tradicionalmente
escolhidos e que ndo priorizam a criticidade.

A definicdo dos contetidos para elaboragdao dos curriculos a serem desenvolvidos nos
diferentes cursos da FAMEN leva em conta a analise da realidade, foco nos aspectos da insercao
regional da Institui¢@o e operada com referenciais especificos, tais como:

e Soécio-antropologico, que considera os diferentes aspectos da realidade social em que o
curriculo sera aplicado. Visam despertar no aluno a consciéncia para os problemas
brasileiros ¢ mundiais, de modo que possa capacita-los a exercer uma profissdo na
sociedade com respostas conscientes e livres para a constru¢ao de um mundo onde todos
tenham oportunidades iguais, onde todos participem na producdo consciente do espago,
exercendo a cidadania e, consequentemente, a democracia plena;

e Psicologico, que se volta para o desenvolvimento cognitivo do aluno;

e Epistemoldgico, que se fixa nas caracteristicas proprias das diversas areas do saber
tratadas pelo curriculo;

e Socioeconémico, que leva em consideracdo as necessidades regionais € o0
desenvolvimento inovador e sustentavel necessario a sociedade em que se insere.

e Assim, a selecao de contetidos programaticos e a elaboragdo dos curriculos dos Cursos
de Graduacgdo ocorre sob orientagdo e supervisdo do Nucleo Docente Estruturante, que
considera as eventuais modificagdes a serem acrescidas aos Projetos Pedagogicos dos
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Cursos ¢ dentre suas atribui¢des devem contemplar o estudo e analise aprofundada de
novas formas de flexibilizagdo dos diferentes curriculos e que atenda a diversidade
regional, as exigéncias legais, bem como, a busca de um pensamento coletivo.

Para tal, os docentes envolvidos no processo irao:

Tomar como referéncia a pratica profissional, analisar criticamente as formas de seleg@o
e organizacdo dos objetivos e contetdos, assim como o seu significado no processo de
ensino, identificando qual a concep¢do de homem, mundo e educacdo que estdo
orientando essa pratica.

Discutir a importancia da determinagdo dos objetivos como elementos que orientam o
processo, envolvendo a selecdo de contetdos, procedimentos, avalia¢do, e definindo o
tipo de relacdo pedagogica a ser estabelecida.

Considerar que o contetdo s6 adquire significado quando se constitui em um
instrumental tedrico-pratico para a compreensdo da realidade do aluno, tendo em vista
a sua transformagao.

Para assegurar a qualidade do ensino na Instituicdo e garantir o atendimento as diretrizes
pedagobgicas estabelecidas, as seguintes atividades sdo desenvolvidas:

A revisao continua dos curriculos;

A atualizagdo permanente de programas, ementas, bibliografias e planos de ensino; a
dinamizagdo das atividades praticas de formagao profissional; a orientacdo académica;
a ampliag@o dos recursos de apoio ao ensino; o aperfeicoamento docente; a qualificagdo
docente; a criagdo de novos cursos; a elaboragao e revisao dos projetos pedagogicos dos
cursos ¢ a auto-avaliacdo constante visando ao aperfeigoamento do trabalho
desenvolvido.

Assim, no que concerne a revisdo/atualizacdo dos contetidos e curriculos a FAMEN
considerara:

Coeréncia do curriculo com os objetivos do curso;

Coeréncia do curriculo com o perfil do egresso;

Coeréncia do curriculo face as diretrizes curriculares nacionais;

Adequacgdo da metodologia de ensino a fundamentagao tedrico-metodoldgica do curso;
Inter-relagdo e integragdo entre as disciplinas;

Dimensionamento da carga horaria das disciplinas;

Adequagao e atualizagdo das ementas e programas das disciplinas;

Adequacao, atualizagdo e relevancia da bibliografia.

2.4.2 Flexibilidade dos componentes curriculares

A flexibilizagdo compreende modificagdes no curriculo em consondncia com o plano
pedagdgico de maneira a ressignificar a pratica docente e proporcionar ao educando melhores
condi¢des para sua formagdo e inser¢do no mercado de trabalho.

A flexibilizagdo do curriculo se caracteriza tanto pela verticalidade, quanto pela
horizontalidade. A verticalidade prevé a possibilidade de organizagdo do saber ao longo do
semestre ¢ anos e, a horizontalidade, possibilita ao educando o aproveitamento de varias
atividades académicas para fins de integralizagdo curricular.
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Nos projetos pedagogicos dos cursos, a flexibilizagdo curricular prevé critérios que deverdo
permear as dreas curriculares de conhecimento e estas deverdo estar organizadas em atividades e
projetos que promovam associagdo de novas experiéncias com aquelas estabelecidas na
integralizacdo minima prevista na matriz curricular.

Esta organizacdo curricular, que busca maior liberdade e flexibilidade nos projetos
pedagogicos dos cursos de graduacdo, volta-se para a permeabilidade dos processos, na
perspectiva de uma formagao em consonancia com os desafios do mundo contemporaneo.

Sao perspectivas de flexibilizagdo dos curriculos:
e ACs— Atividades Complementares, presentes em todos os cursos de graduagao da IES;

e Projetos Interdisciplinares — PIs que estdo previstos para os cursos Tecnoldgicos e
Bacharelados;

e Pesquisa e Praticas Pedagdgicas que estdo inseridas nos cursos de Licenciatura;

o Atividades Teorico-Praticas de Aprofundamento que fazem parte dos cursos de
graduacdo para Formacao de Professores;

e Disciplinas Optativas que estdo inseridas em todos os curriculos;
e Aproveitamento de Estudos na perspectiva da Lei 9.394/96, Art. 47 § 2°;

e Implantagdo dos 20% de disciplinas semipresenciais prevista pela Portaria MEC 4.059
(apos o reconhecimento do primeiro curso).

Dessa forma, a flexibilizagao curricular se evidenciara na construgdo de uma concepcao e
de estrutura curricular que exigirdo a incorporagdo de outras formas de aprendizagem e de
formacdo. Nessa perspectiva, a FAMEN mantera um processo constante de avaliagao, atualizagao
e inovagdo dos projetos pedagdgicos dos seus cursos de graduagado a partir dos NDEs — Nucleos
Docentes Estruturantes dos cursos de graduacao implantados.

Portanto, a flexibilizag¢@o curricular se concretiza em cada projeto pedagogico, conforme
as especificidades da area de formacao e ao perfil profissiografico definido para o formado.

2.4.2.1 Oportunidades Diferenciadas de Integralizacdo Curricular

Como ja ressaltado na se¢a@o anterior, além das atividades obrigatdrias para a integralizacao
da matriz curricular dos cursos, a FAMEN oportuniza a seus alunos a participa¢do em atividades
de ensino, pesquisa e extensao, através de projetos desenvolvidos nos cursos de graduacdo e no
Nucleo de Iniciacao Cientifica da IES. Essas atividades compreendem uma dimensao quantitativa
e qualitativa visando a melhoria da formacgao e atualizagao profissional do aluno nas diferentes
areas do conhecimento. Propde uma ampliag¢ao do espaco para estudos independentes (Atividades
Complementares ¢ Atividades Teorico-Praticas de Aprofundamento), podendo o estudante
participar desde o seu ingresso na Faculdade.

E uma perspectiva de curriculo que favorece a iniciativa e a participagdo do aluno no seu
processo de formagao, tornando-o corresponsavel pelo contexto de ensino-aprendizagem.

A FAMEN oferece, como ja apontado anteriormente, em seus cursos de graduagdo
disciplinas optativas e/ou eletivas como possibilidade do proprio aluno participar da construgao
do seu curriculo. Além disso, ha que destacar os Projetos Interdisciplinares e a Extensdo, Pesquisa
e Praticas Pedagogicas estabelecidos para os PPCs dos Cursos de Licenciatura e Bacharelado,
respectivamente.
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2.4.3 Perfil do Egresso

A FAMEN visa formar e qualificar profissionais, bem como, estimular a iniciagdo
cientifica e promover o desenvolvimento de novos processos, produtos e servi¢os, em estreita
articulacdo com os setores produtivos e a sociedade, especialmente de abrangéncia local e
regional, oferecendo mecanismos para a educacao continuada.

O projeto pedagogico de cada curso abrange as aptiddes, competéncias e habilidades
necessarias ao futuro profissional. Elas devem estar coerentes com os objetivos dos cursos, os
componentes curriculares, o estagio curricular supervisionado, as atividades complementares, os
projetos interdisciplinares, sistema de avaliagdo, o projeto de iniciagdo cientifica e o trabalho
conclusdo de curso.

Desta forma, a base da formagdo para o egresso situa-se nos quatro pilares da educacao,
focados no:

e Aprender a ser, formando, para os valores éticos, honestidade, coeréncia, pensamento
auténomo e critico, liberdade e responsabilidade;

e Aprender a conviver, formando pessoas com espirito cooperativo e de equipe, respeito
as diferencas e capacidade de dialogar;

e Aprender a conhecer, formando o espirito de pesquisa ¢ busca, a compreensdo de
fendmenos, a capacidade de argumentar, o conhecimento técnico-cientifico, a
integracdo da teoria ¢ da pratica, a consciéncia de aprender a aprender e atualizar-se
sempre, o conhecimento sensitivo, artistico e estético, a apropriacdo critica das
informacgdes e dos recursos tecnologicos;

e Aprender a fazer, em especial, na capacidade de solucionar problemas, apoiado em
fundamentos tedricos, na capacidade empreendedora, na elaboragdo de conceitos
auténomos e criticos, na elaborag@o de projetos e propostas, no espirito de iniciativa,
invengdo e imaginagao ¢ na capacidade de exercer a lideranga.

Além disso, conforme apontamos em momentos anteriores deste documento, o egresso
devera ter uma consciéncia plena acerca de sua responsabilidade para com o outro e para com o
mundo, tendo, além das perspectivas acerca de sua profissdo, a inovagdo e a sustentabilidade
como nortes constantes.

Em suma, pode-se constituir o perfil geral do egresso da FAMEN como sendo:

Um profissional humano, cidaddo e com competéncia técnica em sua drea de atuacdo
ciente de sua responsabilidade socioambiental e consciente da necessidade de busca constante
da educacdo continuada.

2.4.4 Atividades Praticas de Estagio

2.4.4.1 Relacao Teoria e Pratica

As dimensoes teoricas e praticas do conhecimento, assim como suas integracdes, devem
aparecer em todas as atividades académicas, ndo se restringindo a determinadas matérias ou
determinados tempos de realizagdo do curriculo.

A relagdo tedrico-pratica tem o objetivo de promover a aproximagdo do académico nas
atividades desenvolvidas em ambientes que favorecam o exercicio da pratica profissional.

Ocorre simultaneamente a partir das disciplinas que compdem o curriculo do curso, e visam
o fortalecimento na formagao a partir da superagdo da aprendizagem apenas teorica, pois assim o
aluno tem a oportunidade de promover o pleno desenvolvimento profissional.
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2.4.4.2 Estagios

O estagio ¢ um componente curricular que tem relacdo direta com o processo de
aprendizagem para a profissionalizacdo do estudante. Pode ser ndo obrigatorio, de livre iniciativa
do estudante ou obrigatorio, quando exigido para o cumprimento da carga horaria do curso.

A FAMEN oferecera o estagio obrigatorio nos cursos de Licenciatura e de bacharelados
oferecidos na IES.

Sua realizacdo exige o acompanhamento profissional de um supervisor de Estagio na
unidade concedente do estagio, com formagao ou experiéncia profissional na area de estudos do
estagiario e orientacdo de um professor da instituicdo, que seja capaz de orientar em suas
necessidades e especialmente acompanhar se as atividades desenvolvidas sdo condizentes com os
objetivos estabelecidos na legislagao.

A realizagdo do estagio devera propiciar a aprendizagem através da pratica, e devera ser
desenvolvido em qualquer hipétese, em uma instituicao capaz de possibilitar a vivéncia da rotina
profissional, com supervisdo profissional permanente na teoria e a pratica. Nao se atém a uma
mera aplicacdo de contetidos, devendo-se criar, em toda a trajetéria de formacdo do estudante,
oportunidades reais de confrontos e sinteses sobre questdes cruciais do campo profissional,
necessarios a construgdo constante de conhecimentos e a formacao de habilidades.

A regulamentagdo do Estagio faz parte do projeto pedagodgico dos cursos de graduagio,
fundamentada nas seguintes normas gerais:

e Os estagios devem ser realizados, preferencialmente, em escolas publicas e privadas,
hospitais publicos e privados e em empresas privadas e publicas, conveniadas com a
institui¢ao;

e Caso houver dificuldades com o campo de estagio, o0 mesmo podera ser desenvolvido
nas dependéncias da institui¢do, desde que seja respeitada a legislagdo vigente;

e Os estagios devem ser realizados sob a orientagcdo de um professor da institui¢ao, o qual
acompanha as atividades do estagiario;

e As escolas, hospitais, 6rgdos ¢ empresas conveniadas devem designar um profissional
para exercer a fung@o de supervisor de estagio;

e Os coordenadores de cada curso devem designar os professores para atuarem como
orientadores de estagio;

e O programa de estagio deve contemplar o planejamento das atividades, bem como, a
carga horaria minima a ser cumprida ¢ as datas de reunides periddicas e de entrega de
relatorios;

e A avaliagdo do estagiario deve ser feita pelos orientadores e supervisores de estagio;

e A frequéncia minima de aprovagdo do estagio € de 75% e nota deve alcangar o minimo
estabelecido no regulamento constante dos projetos pedagogicos dos cursos.

A participagdo de programas de estagio, divididos em obrigatorios e ndo obrigatérios, ¢ um
componente que visara aprimorar os conhecimentos do estudante, fortalecendo sua formagao
académica.

2.4.4.3 Projetos Interdisciplinares — PI e Pesquisa e Pratica Pedagbgica

Para que os académicos possam ter uma visdo mais ampla e consciente da importancia dos
contetdos ministrados, bem como, da inter-relacdo entre eles e um melhor entendimento dos
conhecimentos que lhes sdo transmitidos cotidianamente, a cada semestre, sdo desenvolvidos
trabalhos interdisciplinares que visam a articulagdo tedrica e pratica entre as disciplinas cursadas.
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Do inicio ao final dos cursos de graduagdo, os alunos desenvolverao, sob a orienta¢do dos
professores, diversos projetos integradores, tendo como produtos desta proposta o
desenvolvimento e execugdo de projetos voltados para area de formacdo, a responsabilidade
social, a producao de relatorios técnicos, a apresentagdo de projetos e a pratica profissional, cujo
objetivo principal € a aplicacdo pratica dos conteudos aprendidos em sala de aula, o encontro com
a sociedade, a constituicdo de propostas inovadoras, a configuragdo de novas praticas ¢ a
formacao cidada.

Ressalte-se que os “Projetos Interdisciplinares” e as “Pesquisas e Praticas Pedagogicas”
sdo normatizados por regimento e manual proprios, disponibilizados em cada curso e anexado aos
documentos institucionais para consulta de toda a comunidade académica.

2.44.4 Atividades Complementares e Atividades Teorico-Praticas de
Aprofundamento

A FAMEN insere as “Atividades Complementares” e as “Atividades Teorico-Praticas de
Aprofundamento” no formato de disciplina/carga horaria em cada semestre letivo dos cursos, ou
seja, elas sdo constituidas no mesmo molde que outras disciplinas.

Trata-se de uma estratégia para que os alunos, desde o inicio do curso, busquem participar
dos eventos da IES, bem como, de eventos externos para constitui-las, excluindo-se, portanto, a
prerrogativa ocorrente de os alunos deixarem tais atividades para serem contempladas ao final do
curso.

As “atividades complementares” estdo contempladas em todos os curriculos dos cursos de
graduacdo da FAMEN e as “Atividades Teorico-Praticas de Aprofundamento” nos cursos de
formag@o de Professores, dando a esses curriculos maior flexibilidade no trato dos mais diversos
temas e assuntos, voltados para a promogdo da interdisciplinaridade e da transdisciplinaridade.

Sao caracterizadas como atividades de ensino, iniciagdo cientifica e extensdo, dentre muitas
outras formas que colaborem para o enriquecimento do curriculo dos cursos e contemple o perfil
tragado do profissional.

Favorece o discente numa participacdo ativa em atividades extracurriculares, que
complementam seu conhecimento e o ajudam a construi-lo de uma forma mais eclética e criativa,
a partir de um estreitamento das relagdes com conteudos das disciplinas que estdo sendo cursadas,
de outros que ainda ndo foram estudados nos curriculos e inclusive de assuntos emergentes nas
areas de atuagdo da instituigao.

Esse exercicio de participacdo permite ao discente ir aprendendo a se expressar nos eventos,
com apresentacdo de trabalhos ou outros tipos de intervengdes, assim como proporciona maior
envolvimento e estreitamento das relacdes com alunos de outros periodos € com a sociedade,
formando um curso harmdnico e coeso.

A formacdo do discente, nesse sentido, ndo fica restrita a sala de aula, com atividades
estanques, mas pode interagir criativamente com outros contextos e ajuda a desenvolver
habilidades que contribuem para a formacao do seu perfil profissional.

E de competéncia do colegiado de curso normatizar as “atividades complementares” e as
“Atividades Teorico-Praticas de Aprofundamento” ao longo do curso, em coeréncia com as
diretrizes estabelecidas pela instituicdo ¢ com as do MEC. Essas atividades sdo computadas no
sistema de ascensao de periodos, para efeito de integralizagdo do total previsto para o curso.

As “atividades complementares” e as “Atividades Tedrico-Praticas de Aprofundamento”
estdo regulamentadas nos projetos pedagogicos dos cursos, tendo por base as seguintes normas:

e As “‘atividades complementares’ e as ‘Atividades Teorico-Praticas de
Aprofundamento’, cuja realizagdo € indispensavel a colagdo de grau, sdo planejadas de
forma a propiciar que os alunos de graduagdo as realizem no decorrer dos cursos;
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e Os projetos pedagogicos dos cursos estabelecem a carga horaria minima para o
exercicio das ‘atividades complementares’ e das ‘Atividades Teorico-Praticas de
Aprofundamento’;

e As ‘atividades complementares’ ¢ as ‘Atividades Tedrico-Praticas de Aprofundamento’
desdobram-se entre os niveis de ensino, iniciagdo cientifica e extensdo ¢ devem ser
realizadas na propria instituicao ou fora dela;

e Na realizagdo das ‘atividades complementares’ e das ‘Atividades Tedrico-Praticas de
Aprofundamento’, por parte dos discentes, devem ser garantidas a diversidade de areas
e o computo das cargas horarias devem respeitar os limites estabelecidos nos projetos
pedagogicos de cursos e seus respectivos regulamentos;

e Cabe ao aluno, a cada semestre letivo, encaminhar a documentagdo comprobatéria de
sua participagdo em ‘atividades complementares’ e ‘Atividades Tedrico-Praticas de
Aprofundamento’, entregando-a ao setor responsavel, para posterior aproveitamento,
langamento e computagdo da respectiva carga horaria;

e O setor responsavel pode exigir, a qualquer momento, sempre que houver davida ou
insuficiéncia da documentagao apresentada na realizacdo de atividade, a apresentagdo
de comprovagdes que permitam o efetivo acompanhamento e avaliagdo da respectiva
‘atividade complementar’ e das ‘Atividades Teorico-Praticas de Aprofundamento’;

e Antes de realizar qualquer atividade complementar ou Atividades Teorico-Praticas de
Aprofundamento que ndo tenham previsdo ou pontuagdo horaria na regulamentagao
constante nos projetos pedagogicos dos cursos, o aluno deve, previamente, obter um
parecer favoravel, inclusive quanto a carga horaria a ser aproveitada e registrada no
historico escolar;

e Das decisoes do setor responsavel quanto as negatdrias do aproveitamento de qualquer
atividade cabera recurso aos Colegiados dos Cursos, formalmente protocolados.

2.4.4.5 TCC — Trabalho de Conclusao de Curso

Na FAMEN, o Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) ¢ uma atividade obrigatéria em
todos os cursos Licenciatura ¢ de Bacharelado.

Trata-se de uma atividade cientifica integrante e fundamental da formagéo do profissional
que se dedica a qualquer area do conhecimento, pois a sociedade contemporanea requer
profissionais com conhecimento de métodos cientificos que auxiliem na producdo de novos
saberes e busquem as resolugdes de problemas. O TCC tem como objetivo principal trazer
respostas para questdes que existem em relacdo as praticas oriundas no campo do saber.

Trata-se de uma atividade curricular que tem sua estrutura composta por elementos
obrigatorios ¢ visa o estudo de um tema delimitado, objetivando o aprofundamento do
conhecimento, como importante contribui¢ao para o segmento em que se insere.

A regulamentag¢do do TCC faz parte do projeto pedagogico dos cursos de graduagdo da
FAMEN, fundamentada nas seguintes normas gerais:

e Os discentes de cada curso de graduacdo sdo submetidos ao processo de orientagdo, para
efeito de escolha do tema e elaboragdo do trabalho;

e O TCC deve tratar de questdes e temas relacionados aos curriculos dos cursos de
graduacao;

e O TCC ¢ atividade de natureza académica e pressupoe a alocacdo de parte do tempo de
ensino dos professores a atividade de orientag@o;

e A estrutura formal do TCC deve seguir os critérios estabelecidos pela institui¢ao;
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e A mudanga de tema do projeto de TCC somente pode ocorrer com a aprovagdo do
Coordenador de TCC, a partir de proposta do discente ou do docente orientador, com
parecer conclusivo deste;

e Por se tratar de componente curricular obrigatério, o aluno que ndo entregar o trabalho,
sem motivo justificado, a critério da Coordenacdo do Curso, serd automaticamente
reprovado, podendo apresentar novo TCC somente no semestre letivo seguinte.

Em processo continuo para a produgdo monografica, o aluno ingressa no oitavo periodo do
curso, para acessar o componente curricular “TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO II
(TCC - II)” por meio do desenvolvimento das seguintes ag¢des: Definicdo do Projeto de Pesquisa
Monografica; Submissio do Projeto de Monografia ao Comité de Etica em Pesquisa (CEP);
Sistematizacdo final da monografia sob a orientagdo de um docente como consequéncia da
exequibilidade do Projeto de Pesquisa planejado no sétimo periodo do Curso; Defesa Publica da
Monografia com o template dos slides disponivel em https://famen.edu.br/biblioteca/;
Ajustamento final do TCC as normas institucionais e as orienta¢des da banca; e, Deposito do TCC
no repositorio digital da Biblioteca da Faculdade FAMEN disponivel no link
https://repositoriofamen.com.br/. A carga horaria dessa segunda experiéncia corresponde a 60
(sessenta) horas.

O Comité de Etica em Pesquisa (CEP) é obrigatorio para todos os cursos que contemplem,
no PPC, arealizacdo de pesquisa envolvendo seres humanos. O CEP da FAMEN esta homologado
pela CONSUP. As pesquisas dos académicos da FAMEN podem ser submetidas tanto ao Comité
da propria instituigdo como ao comité de instituigdes externas.

2.4.4.6 Recursos e Avangos Tecnologicos na Oferta Educacional

A FAMEN acompanha o avango das novas tecnologias, tanto no que tange ao mercado de
trabalho, para poder reestruturar suas matrizes curriculares, bem como os avangos tecnologicos
que ocorrem na area de educacdo para rapidamente implantar a seus discentes essas novas
perspectivas, pois a globalizagdo e os meios de comunicacao de grande agilidade, transformam o
mundo do trabalho e a sociedade com muita velocidade.

Ja na sua génese, como ja explicitado em outros momentos deste PDI, a FAMEN tem a
perspectiva de utilizacao de equipamentos tecnoldgicos diferenciados que estdo a disposi¢ao no
mercado atual. Citem-se como exemplos as seguintes incorporagdes:

a) Uso do AVA — Ambiente Virtual de Aprendizagem (CERBRUM e Google for
Educacion) como ferramenta de comunicacdo e apoio no ensino-aprendizagem de
todas as areas do conhecimento e cursos de graduacdo.

b) Uso da Biblioteca Virtual que possibilita aos alunos usuarios a marcagdo, determinacao
e diversos recursos de interagdo com os livros ¢ textos.

¢) Uso de softwares para as aulas.

d) Uso dos equipamentos dos laboratorios.

e) Uso de redes sociais para produc@o de conteudo didatico.

2.4.4.7 Aproveitamento de Estudos e de Competéncias Desenvolvidas no Trabalho

Considerando as expectativas delineadas nos documentos regulatérios do MEC, em
especial a LDB e o Art. 9° da Resolugdo CNE/CP n° 3/2002, este PDI prevé nas expectativas de
integralizacdo curricular e constituicdo do egresso o aproveitamento de estudos e de competéncias
¢ habilidades adquiridas por meio do mercado de trabalho, em especial no que tange aos cursos
tecnologicos que venham a ser pleiteados futuramente pela IES.

Assim, esta se¢do do PDI tem o objetivo de orientar os gestores, coordenadores e alunos
da FAMEN com relacdo ao aproveitamento de estudos e competéncias.
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Vale ressaltar que na atualidade, o aproveitamento de competéncias assume maior
complexidade diante das exigéncias da vida e do trabalho em sociedades que estdo em constante
desenvolvimento tecnologico, resultando em permanente (re)significagdo do conhecimento.

No escopo desta secdo do PDI da FAMEN, a avaliagdo de competéncias para fins de
aproveitamento de estudos sera entendida como processo para reconhecer competéncias
desenvolvidas formal ou informalmente, possibilitando que o aluno apto fique isento de cursar
determinados componentes curriculares (disciplinas, blocos tematicos, modulos etc.) exigidos em
cursos de graduacdo diversos, em especial na Educacdo Profissional Tecnoldgica. Isto significa
que a certificacdo ndo terd apenas o compromisso de oferecer um certificado ou diploma a quem
ja trabalha na area, mas sim o de assegurar ao cidaddo a possibilidade de ajustar seu percurso
formativo, tendo em vista sua qualificagdo para o trabalho.

A Certificacdo neste caso, consiste, em atestar que as competéncias desenvolvidas no
trabalho ou em cursos de graduagdo diferente daquele que o aluno pleiteia o aproveitamento,
atendem as normas preestabelecidas e amplamente negociadas entre os setores envolvidos.

A adocdo do conceito de competéncia e de aproveitamento de estudos como elementos
orientadores dos curriculos pedagogicamente construidos e organizados na FAMEN, para
promover aprendizagens significativas, exige dos docentes maior envolvimento com 0s processos
de ensino e aprendizagem. Dentre esses processos a avaliacdo € parte integrante, em todas as
etapas constitutivas, para conferir se as competéncias previstas no perfil do egresso foram ou estdo
sendo, efetivamente, desenvolvidas pelos alunos. Nessa perspectiva, o sistema de avaliagdo
desarticulado de conhecimentos, habilidades e atitudes torna-se obsoleto pelo reducionismo da
aprendizagem a apenas um dos dominios proprios desse processo. Ao contrario, a avaliagdo
orientada por competéncias sugere a articulacdo dessas dimensoes e, em consequéncia, obriga a
FAMEN e seus educadores a repensarem suas praticas avaliativas.

2.4.4.7.1 Aproveitamento de estudos curriculares

Trata-se dos aproveitamentos a partir de disciplinas cursadas em cursos de graduagdo da
FAMEN ou em outras IES e sdo estabelecidos por meio do historico do aluno e dos planos de
ensino das disciplinas.

Para tal, sera constituido o seguinte processo:

a) O aluno deve solicitar o aproveitamento de disciplinas na secretaria académica de posse
do historico escolar e dos planos de ensino das disciplinas cursadas que pleiteia
aproveitamento.

b) Constitui-se um processo de aproveitamento de estudos a ser deferido pelo
coordenador de curso que analisa o conteudo programatico da disciplina cursada, em
relacdo ao contetido da disciplina a ser aproveitada.

¢) Defere-se total ou parcial o aproveitamento. No caso de total, é langado no histérico do
atual curso do aluno, a disciplina devidamente aproveitada. No caso de parcial, ¢
estabelecido ao aluno um plano de complementacao de estudos visando completar parte
do percurso de competéncias e habilidades necessarias para o aproveitamento total da
disciplina, neste caso o coordenador solicita ao professor da disciplina a ser aproveitada
avaliagoes de modo a estabelecer um norte de aproveitamento.

2.44.72 Aproveitamento de competéncias adquiridas no trabalho ou
informalmente

Trata-se de conhecimentos, competéncias e habilidades ndo formalizadas pelo aluno a
partir de documentos formais como histoérico escolar.

Neste caso, sera constituido o seguinte processo:
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a) O aluno deve solicitar e justificar o aproveitamento de disciplinas que julga deter
conhecimento suficiente mesmo sem té-las escolarizado de alguma maneira. Pode ser
anexado ao processo, com o objetivo de auxiliar na analise técnica das competéncias e
habilidades adquiridas, documentos que demonstrem o percurso como carteira de
trabalho, declaracdes etc.

b) O coordenador recebe o processo/solicitagdo de aproveitamento de competéncias e
constitui o colegiado para determinar um plano de estudos a ser informado ao aluno.

¢) O Colegiado determina banca examinadora com, no minimo, 3 especialistas que irdo
estabelecer a forma de avaliacdo e os procedimentos de analise das competéncias dos
alunos.

d) Apos a avaliagdo estabelecida pela banca examinadora, constitui-se o aproveitamento
curricular total da disciplina ou disciplinas e/ou o aproveitamento parcial. No caso de
aproveitamento total, ¢ lancado no histérico do aluno o aproveitamento com sua
respectiva nota estabelecida pela banca avaliadora. No caso de aproveitamento parcial,
¢ determinado plano de estudos complementar e¢ o respectivo processo de
acompanhamento do aluno.

2.5 POLITICAS DE ENSINO, POS-GRADUACAO, PESQUISA EXTENSAO E
GESTAO

2.5.1 Politicas de Ensino

Paraa FAMEN, o ensino é uma agao processual, interativa e intencional sistematizada entre
professores e alunos, os quais interagem através dos mais diversificados meios de comunicagdo
disponibilizados na atualidade para a execucdo das praticas pedagogicas.

A interdisciplinaridade e a transdisciplinaridade sdo categorias prementes no processo de
ensino-aprendizagem para aquisicdo do conhecimento ja produzido, indicando caminhos para
produgdo do novo.

O envolvimento da comunidade tem como propdsito identificar e atender suas demandas e
necessidades com compromisso de divulgar sua producio cientifica, o que ocorre pela publicagdo
em meios fisicos e digitais, bem como, seminarios e palestras. Como resposta ao almejado pela
sociedade regional, participa efetivamente com a aplicagdo destes conhecimentos adquiridos e
produzidos nas solugdes dos problemas apresentados, bem como, com as iniciativas inovadoras,
com seus projetos de ensino-aprendizagem focados no empreendedorismo, na inovacdo e na
sustentabilidade, proporciona o cumprimento de seu efetivo compromisso institucional
promovendo o desenvolvimento regional e, consequentemente, da sociedade.

A FAMEN tem como principio pedagogico a indissociabilidade do ensino, da pesquisa e
da extensdo. Ou seja, norteada pela sua concepgdo de ensino, a IES procura em todo seu percurso
educativo vincular a triade do ensino superior ensino-pesquisa-extensdo aos Projetos Pedagdgicos
dos cursos de graduacdo.

Ao efetivar estas agdes, desenvolvera ensino presencial e a distdncia com qualidade,
ampliando e melhorando as condigdes de oferta. Ha que se destacar que a vinculagdo destas a¢des
esta diretamente conectada a um corpo docente qualificado, e infraestrutura necessaria, o que a
Faculdade disponibiliza a comunidade académica e a sociedade.

2.5.2 Coeréncia entre o PDI e as atividades de ensino de graduacdo e de pos-
graduacao

Visando estabelecer o cumprimento das expectativas acerca das praticas de ensino de
graduagao e pos-graduacdo previstas neste PDI, a FAMEN prevé e dimensiona neste documento
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elementos que devem fazer parte da constitui¢do tanto dos cursos de graduagdo quanto de pos-
graduagao.

Ressalte-se que té-los como norte ¢ imprescindivel para que se estabeleca o cumprimento
da missdo institucional e de seus objetivos, conforme segue nos topicos a seguir.

2.5.2.1 Metodologias e Praticas Inovadoras

Para que o processo de ensino nao se torne mera transmissao de contetudos desvinculados
da realidade e/ou descricdo da mesma, o entendimento institucional sobre os contetdos nas
diferentes disciplinas dos cursos, pauta-se pelo trabalho interdisciplinar, investigativo da
realidade e inovador, articulando aspectos tedricos € empiricos, de forma a ndo priorizar uma
dimensdo em detrimento da outra.

Decorre dai, a necessidade de repensar a perspectiva metodoldgica, propiciando situagdes
de aprendizagem que possibilitem a interagao dos diferentes conhecimentos e o contato do aluno
com situacdes de iniciagdo cientifica.

Assim sendo, o propdsito metodologico assumido pela FAMEN ¢ o da ressignificagdo do
conhecimento, aproximando ensino e iniciagdo cientifica, passado e presente, problemas da vida
do aluno, de sua futura profissdo e conhecimento socialmente construido. Dessa forma, o processo
de teorizacdo elaborado pelo professor tem como finalidade permanente a reinvencao e
ressignificacdo da propria pratica e aprofundamento tedrico.

Para tanto, a formagdo académica proposta na institui¢do, visa ao desenvolvimento de
habilidades e competéncias em consonédncia com os problemas locais e globais de modo a fazer
frente as questdes epistemoldgicas e sociais de nossa época. A partir disso, fundamenta sua
metodologia na ressignificagdo e problematizagdo de contetidos, enfatizando que a construgdo de
conhecimentos ocorre a partir da vivéncia de experiéncias significativas da realidade dos
discentes e de situagdes do cotidiano dos mesmos, visando com esse processo que o académico
possa atribuir sentido aos conteudos desenvolvidos. Para sua efetivacdo, os contetidos previstos
em cada disciplina, tendo sido ressignificados e problematizados pelo professor, serdo orientados
metodologicamente a partir dos seguintes principios:

e Momento motivacional, de provocacdo do desejo e situacional: abordagem de situagdes-
problema e curiosidades da realidade, discussdo de hipdteses de solugdo e
contextualizacdo das situa¢des, problemas e curiosidades na histoéria;

e Momento de fundamentagdo teoérica: desenvolvimento de fundamentos tedricos que
expliquem e/ou solucionem as situagdes-problema e curiosidades abordadas;

e Momento da produgdo teoricamente fundamentada: abordagem de novas situagdes-
problema e curiosidades, desenvolvendo com os discentes exercicios de compreensao
e/ou solucdo teoricamente fundamentadas.

Deste modo, as problematizacgdes e curiosidades da realidade manifestam-se em todas as
suas contradi¢des e idiossincrasias, gerando o desassossego inicial e novos temas de estudo e
inicia¢do cientifica para os professores, alunos e demais atores envolvidos. Criam-se, assim,
desafios cognitivos permanentes para discentes e docentes.

’

E importante ressaltar que a metodologia pautada na ressignificacdo e problematizacdo
requer uma nova postura do docente no exercicio de sua pratica pedagodgica que se faz por um
permanente trabalho reflexivo com o discente, pela disponibilidade do professor para pesquisar,
acompanhar e colaborar no aprendizado critico do aluno, gerando tensdo e desequilibrio
cognitivo, indispensaveis ao processo de constru¢do do conhecimento.

A metodologia, aqui expressa, torna-se base para as propostas pedagdgicas em cada projeto
pedagodgico de curso, desdobrados, nos planos de ensino das disciplinas, de forma que haja uma
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formagdo integral, evitando-se a fragmentagdo de estudos desvinculados da realidade e dos
contextos profissionais.

Assim, a formagdo na instituicdo oferece oportunidade aos seus académicos para serem
profissionais competentes em suas areas de conhecimento, sejam empreendedores com visdo
sist€émica do contexto € possam contribuir com compreensdes e solucdes as questdes locais,
regionais, nacionais ¢ mundiais, participando como protagonistas no processo socio-historico que
estao inseridos. Desta forma, propicia a construgdo da autonomia, o convivio com as diferengas,
a valorizagdo da historia de diferentes sujeitos e saberes, o exercicio do trabalho interdisciplinar
e o comprometimento ético-politico com a defesa dos direitos humanos.

Ainda em relagdo as metodologias e praticas pedagogicas inovadoras a FAMEN buscara
implementar a cultura empreendedora, da inovacao e da sustentabilidade na vida académica do
discente tendo por finalidade o desenvolvimento dos seres humanos e da sociedade. Ela ¢ uma
metodologia de ensino diretamente ligada com as tecnologias de desenvolvimento sustentavel,
por essa razao ela atinge ndo sé o discente, mas a comunidade como um todo.

E por meio dessa metodologia de ensino, que os discentes terdo contato com o estudo de
oportunidades que visam ao desenvolvimento, seja ele pessoal ou coletivo. Nesse entender, a
cultura empreendedora apresenta uma acentuada abordagem humanista. Dessa forma, sua
metodologia elege como tema a preparagdo do discente para participar ativamente da construgdo

do desenvolvimento social, com vistas a melhoria de vida da popula¢do e a eliminagdo da
exclusdo social.

Esta metodologia cria um ambiente de aprendizagem no qual o discente, de forma
autossuficiente, possa perceber os valores empreendedores e aprender sobre si e sobre a
comunidade. Dessa maneira, aprender a utilizar ferramentas e instrumentos Uteis para o
desenvolvimento de suas atividades.

Portanto, o discente identifica as fontes do conhecimento com a ajuda do docente, sendo
de sua responsabilidade o acesso e a mobilizagdo do conteudo. Assim, cabe as culturas
empreendedora e sustentavel promover o estimulo da capacidade de escolha do aluno sem
interferir com influéncias as suas decisdes, para que tomando decisdes por si so, esteja
preparando-se para as suas proprias opgoes.

Cabe também, desenvolver o potencial dos alunos para que eles sejam empreendedores em
qualquer atividade que venham a atuar.

O compromisso desta metodologia oportuniza ao discente fazer sua opgdo profissional e
apostar no tipo de empreendedor em que seu perfil se enquadra. Portanto, cabe ao
empreendedorismo estabelecer ao aluno uma forma de ser e ndo somente de fazer.

Diante do exposto, a formag¢do de uma cultura empreendedora nos cursos da FAMEN
buscam, por meio de suas metodologias e praticas pedagdgicas, desenvolver um perfil de egresso
como um modo de ser que tenha iniciativa, que crie e torne-se agente de transformagdo em
situacdes que se apresentam como problemas nos diferentes aspectos da vida humana.

Nesse sentido, a proposta pedagogica da instituicdo prima pela formacao de pessoas e
profissionais com o impeto criador e inventivo que modificam qualquer area do conhecimento
humano.

Desta forma, ¢ importante ressaltar que, em conjunto com a formagao proposta em suas
metodologias e praticas pedagdgicas que buscam a constru¢ao de um perfil de egresso inovador,
os cursos da instituicdo promovem agoes extensivas a comunidade.

2.5.2.2 Nucleo de Tecnologia e Inovagdo Pedagdgica

Visando proporcionar a continuidade e o progresso em termos de perspectivas
metodoldgicas a FAMEN implantou desde o inicio de suas atividades, um conselho de professores
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responsaveis por avaliar as metodologias aplicadas na IES e buscar inova¢des em termos de
métodos de ensino-aprendizagem.

O Conselho é formado por um grupo multidisciplinar que é responsavel também pela
capacitagcdo dos professores que se tornardo multiplicadores das novas tecnologias incorporadas
a0 ensino superior.

Além de pesquisar e fomentar as novas tecnologias, esse grupo de professores tem a
responsabilidade de participar semestralmente do seminario pedagoégico geral, apresentando as
novidades no que concerne aos suportes tecnoldgicos inovadores e das novas metodologias de
ensino-aprendizagem.

2.5.2.3 Sistema de Avaliacao do Ensino-Aprendizagem

De acordo com o Regimento Geral, a avaliagdo do desempenho académico ¢ feita por
disciplina, incidindo sobre a frequéncia e aproveitamento do aluno.

Os alunos que tenham extraordinario aproveitamento nos estudos, demonstrado por meio
de provas e outros instrumentos de avaliacdo especificos, aplicados por banca examinadora
especial, poderdo ter abreviada a duragdo de seus cursos, de acordo com as normas dos sistemas
de ensino e preconizado pela LDB.

A frequéncia as aulas e demais atividades escolares, permitida apenas aos matriculados, ¢
obrigatoria, vedado o abono de faltas.

Independentemente dos demais resultados obtidos, é considerado reprovado na disciplina
o aluno que ndo obtenha frequéncia de, no minimo, 75% (setenta e cinco por cento) das aulas e
demais atividades escolares.

A verificacdo e registro da frequéncia sdo de responsabilidade do professor e seu controle,
para efeito do paragrafo anterior, da Secretaria Académica da FAMEN.

Destaque que, visando aproveitar melhor o tempo disponibilizado para aulas, apds o
segundo ano de implantagdo da IES, sera investido em um sistema de controle digital de
frequéncia, fazendo com que professores e alunos possam se resguardar de tal responsabilidade e
aproveitar melhor os contetdos e propostas disponibilizados no horario de aulas.
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O aproveitamento académico é avaliado através de acompanhamento continuo e dos
resultados obtidos pelos alunos nas atividades académicas.

Compete ao professor da disciplina determinar a natureza e a forma dos trabalhos
académicos, bem como julgar-lhes os resultados.

Os trabalhos académicos, em nimero minimo de 2 (dois) por semestre, visam a avalia¢do
progressiva do aproveitamento do aluno e constam de provas escritas, graficas, trabalho de
pesquisa individual ou em grupo, praticas interdisciplinares, ou praticas de laboratorio e oficina
e outras formas de verificagdo previstas no plano de ensino da disciplina.

Além disso, sdo feitas duas avaliagdes formais por semestre, cada uma constituindo 60%
do aproveitamento total das disciplinas.

Vale destacar que componentes curriculares como os Projetos Interdisciplinares, TCC,
Estagios etc., ndo sdo passiveis dessas avaliagdes, ficando a cargo do professor determinar a
melhor maneira de avaliar semestralmente os alunos.

A cada verificacdo de aproveitamento do aluno ¢ atribuida uma nota de 0 (zero) a 10 (dez).

Atendida, em qualquer caso, a frequéncia minima de 75% (setenta e cinco por cento) das
aulas e demais atividades ministradas, ¢ aprovado:

I.  Independentemente de prova final, o aluno que obtiver, no minimo, média 7 (sete)
nas provas e demais exercicios escolares;
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II.  Mediante exame final, o aluno que, tendo obtido nota de aproveitamento durante o
periodo letivo inferior a 7 (sete) e ndo inferior a 4 (quatro), obtiver nota final ndo
inferior a 5 (cinco), correspondendo esta a média ponderada entre a nota de
aproveitamento e a nota do exame final, tendo a primeira peso 2 (dois) e a segunda
peso 1 (um).

Do exame final constarfo, obrigatoriamente, todos os contetidos programaticos do
semestre.

O aluno reprovado por ndo ter alcancado, seja a frequéncia, seja a nota minima exigida,
repetird a disciplina, sujeito, na repeténcia, as mesmas exigéncias de frequéncia e de
aproveitamento estabelecidas no Regimento.

2.5.3 Politicas de Pos-Graduacao

A FAMEN entende que um programa de pos-graduacdo, contém um conjunto de
disciplinas comuns, definidas como aquelas que vao garantir o suporte tedrico e metodoldgico
para o desenvolvimento de um projeto de pesquisa. Em continuidade ao aprofundamento
propiciado pelas disciplinas, o plano de estudos do pds-graduando inclui atividades orientadas.

Dessa forma, ha que se destacar que, visando constituir em sua plenitude a perspectiva
acerca da indissociabilidade entre o ensino, a pesquisa e a extensdo, a IES constituira desde a sua
implantacdo a oferta de programas de pos-graduagdo lato sensu, buscando também oportunizar a
comunidade a formag¢ao continuada.

Ressalte-se que a FAMEN ultrapassa os limites da sua obrigacdo como IES ao incentivar
e criar mecanismos para a formacgdo de pesquisadores, afinal isso ja comeca a se constituir no
tenro momento da graduacdo quando ¢ oferecido aos alunos um programa institucional de bolsas
de iniciacdo cientifica.

A pos-graduacao “Lato Sensu” tem por elemento definidor o aprofundamento da formagao
inicial. Assim posto, pode-se afirmar que o curso de pos-graduacdo “Lato Sensu” estabelece o
ensino como objetivo a ser alcangado e garante a assimilacdo dos procedimentos e/ou resultados
do avango na producdo cientifica, ajustando seu perfil as mudangas operadas na
profissionalizagdo. O Projeto da FAMEN afirma que a pés-graduagdo “Lato Sensu” esta focada
a especializagdo e formacao continuada nas diversas areas da graduagao.

Ademais, o oferecimento de cursos de pds-graduacdo se institui também como um espaco
necessario para o acompanhamento e qualificagdo do egresso.

Deve-se ressaltar a larga experiéncia dos mantenedores no que concerne a oferta de cursos
de pos-graduacgdo, haja vista, a partir da empresa, tem-se ofertado sob o regime de parceria com
IES devidamente credenciadas junto ao MEC, cursos de Pos-Graduacdo (Especializa¢dao) em
diversas areas do conhecimento.

Com a autorizagdo da graduagdo em Pedagogia, a FAMEN passou a ofertar cursos de pos-
graduacdo na area da educacgdo, a saber:

- PSICOPEDAGOGIA INSTITUCIONAL E CLINICA

- EDUCACAO INFANTIL E ENSINO FUNDAMENTAL
- ALFABETIZACAO E LETRAMENTO

- NEUROPEDAGOGIA

- PSICANALISE E EDUCACAO

- EDUCACAO PROFISSIONAL

- EDUCACAO SOCIAL
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- GESTAO ESCOLAR E COORDENACAO PEDAGOGICA
- CRIATIVIDADE, INOVACAO E DESENVOLVIMENTO HUMANO

- PEDAGOGIA DIGITAL: NOVAS TECNICAS E TECNOLOGIAS PARA A SALA DE
AULA

- EDUCACAO ESPECIAL E INCLUSIVA
- ATENDIMENTO EDUCACIONAL ESPECIALIZADO (AEE)
- EDUCACAO INCLUSIVA E LIBRAS

- EDUCOMUNICACAO, AMBIENTES DE APRENDIZAGEM ONLINE E SOCIAL
MIDIA

Os cursos de pds-graduacao lato sensu estabelecem o ensino como objetivo a ser alcangado
e garante a assimilacdo dos procedimentos e/ou resultados do avanco na producdo cientifica,
ajustando seu perfil as mudancas operadas na profissionalizacdo. O Projeto de pos-graduacdo lato
sensu esta focado na especializagdo e produgdo do conhecimento sobre diversos campus
epistémicos problematizados na oferta da graduagdo em Pedagogia. Ademais, o oferecimento de
cursos de pds-graduacao se institui também como um espago necessario para o acompanhamento
e qualificag@o do egresso de sucesso FAMEN.

Dentre as agOes exitosas e inovadoras da pds-graduagdo FAMEN se destacam os
atendimentos gratuitos de criancas de baixa renda nos estagios do curso de Psicopedagogia
clinica, as praticas supervisionadas que dinamizam o chdo de espagos escolares e ndo escolares
parceiros da FAMEN, bem como, os eventos que o corpo docente da pos-graduagido promovem a
exemplo do Simposio de Pos-Graduacdo FAMEN com o tema “Os processos de alfabetizacao e
letramento: construgdo de atividades a partir da educagao infantil”.

Outro exemplo da proficua parceria estabelecida entre o setor de pos-graduacdo da FAMEN
¢ a Editora Académica FAMEN ¢ a publicacdo dos trabalhos de conclusdo de curso dos estudantes
em formato de livro online (e-book) e/ou de artigo cientifico nos volumes da revista REFFEN.

No decorrer dos quinquénios, conforme forem sendo autorizados novos cursos de
graduagao, a IES ofertara outras areas do conhecimento.

2.5.4 Politicas de Pesquisa

A FAMEN estabelece sua politica de pesquisa no desenvolvimento da regido de Natal -
RN ao formular normas para a investigacdo cientifica, baseia-se:

e No artigo 207 da Constituigdo Federal que preceitua: as universidades obedecerdo ao
principio da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao;

e No cumprimento do que prescreve a legislacdo em relagdo a “um ter¢o de seu corpo
docente com os graus de mestre ou doutor” (Art. 19 da LDB 9.394/96), o que habilitara
a FAMEN a promover a pesquisa;

¢ No atendimento ao seu principio basico de auxiliar no desenvolvimento regional, haja
vista sO se conseguir atingir tal meta a partir da producdo do conhecimento e ndo apenas
da sua transmissao.

Vale destacar que devera ser constituido um niicleo de iniciacdo cientifica que devera ter
um regulamento proprio.

Desse modo, as perspectivas politicas acerca da pesquisa na FAMEN devem ser
normatizadas em documento proprio
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2.5.4.1 Pesquisador

O docente, com grau de Mestre, Doutor ou de Livre Docéncia, estara qualificado para
desenvolver e coordenar pesquisa individual e, preferencialmente em grupo. Devera, portanto,
inscrever-se na Plataforma Lattes e sendo lider de grupo, cadastrar seu grupo no Diretorio de
grupo do CNPq.

Assim, serdo considerados como colaboradores de pesquisa os docentes e alunos que
participam de um grupo e de projetos de pesquisa.

Como ja apontado na se¢@o anterior, a FAMEN manterda um grupo de professores mestres
e doutores com alta producao cientifica.

2.5.5 Politicas de Extensao e Cultura

2.5.5.1 Concepgao de Extensao

A extensdo se expressa e se valoriza na dindmica através da produgdo de conhecimentos,
que acontece na interface instituigdo/comunidade. Superando com isso o processo de
aprendizagem, exclusivo no espago de sala de aula.

Um dos principais objetivos da extensdo ¢ promover uma relacdo transformadora, como
instrumento de mudan¢a numa relacdo de mao dupla, de troca de saberes com a sociedade.

A extensao se fortalece como pratica académica vinculada as atividades de Ensino e
Pesquisa, as quais se traduzem na articulag@o e devolucdo do saber, construindo um novo saber a
partir do confronto com as situagdes concretas. A Extensdo, pela sua propria natureza, deve
conduzir ao enraizamento da Instituicdo de Ensino Superior na sociedade e suas atividades devem
ser planejadas para o beneficio efetivo da comunidade.

Especificamente no campo da Extensdo, a FAMEN desenvolve projetos e agdes de cunho
social, ambiental, cultural, esportivo, na area da saude e de inclusdo digital, através de: Portoes
abertos para a sociedade; Estagios curriculares; Atendimentos no Nucleo de Praticas académicas;
Cursos de Extensdo oferecidos & comunidade; Semanas académicas, seminarios € congressos;
Cursos de formagdo continuada para professores; Assessoria e consultoria nas areas dos cursos
de graduagdo; Desenvolvimento de liderangas, especialmente com alunos monitores; Projetos de
coempreendedorismo; Projetos de Inovagdo; Projetos Culturais e de defesa do patrimdnio
sociocultural-histdrico; Projetos de Responsabilidade Social e de Sustentabilidade.

2.5.5.2 Indissociabilidade das Atividades de Ensino, Pesquisa ¢ Extensao

A relagdo da Extensdo com a comunidade ndo se pauta no mero assistencialismo, mas numa
forma de estender os conhecimentos produzidos para além de seus muros, de maneira a
aproximar-se e contribuir mais com discussdes a busca de resolucdes dos problemas sociais.
Sendo assim, nenhuma acdo de extensdo pode estar desvinculada do processo de formagdo e da
geracdo de conhecimento.

Nesta perspectiva, a fun¢do da extensdo, integrada com a sala de aula, ¢ de implementar
acoes através de programas, projetos, estagios curriculares, cursos, seminarios, que envolvem a
comunidade com diagnoésticos da realidade que a cerca, intercambio de informagdes, sugestoes e
desenvolvimento de atividades que acabam fortalecendo a construgdo da cidadania. Esta é uma
das maneiras de concretizar a articulagdo entre pesquisa, ensino e extensao.

A Extensdo, enquanto atividade fim devera aproximar e vincular as praticas pedagdgicas
das necessidades e interesses reais da comunidade numa perspectiva interdisciplinar.
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Especificamente no campo da Extensdo, a FAMEN desenvolve projetos de cunho social,
ambiental, cultural, esportivo, na area da satide e de inclusdo digital, através de:

e Estéagios curriculares.

e Atendimentos no Nucleo de Praticas académicas.

e Cursos de Extensdo oferecidos a comunidade.

e Semanas académicas, seminarios e congressos.

e Cursos de formacao continuada para professores.

e Assessoria e consultoria nas areas dos cursos de graduacao.

e Desenvolvimento de liderangas, especialmente com alunos monitores.
e Projetos de Empreendedorismo.

e Projetos de Inovacdo.

e Projetos Culturais e de defesa do patrimonio sociocultural- histdrico.
e Projetos de Responsabilidade Social e de Sustentabilidade.

A participag@o do académico nas atividades de extensdo € parte essencial de sua formagao.
Contribui para ampliar experiéncias significativas, nas quais acontece o deslocamento do eixo
pedagdgico classico professor/aluno para o eixo aluno/comunidade, com novo enfoque de sala de
aula e o professor passa a ser coparticipante, orientador, educador, tutor.

Dessa forma, o processo de formagao académica torna-se mais rico e flexivel, com a quebra
de paradigmas que ha muito estabelecem as normas do processo educacional. Conceitos como
carga-horéria, matriz curricular, controle académico, verificagdo de frequéncia e de rendimento
escolar, sistematica de avaliagdo serdo relativizados. Mais valor terdo os processos qualitativos;
e a avaliacdo passa a ser compreendida numa perspectiva de crescimento. Docentes e discentes
terdo, além de novas relagdes, novos aprendizados, novo conceito de sala de aula, mais
experiéncias acumuladas.

Para isso sdo necessarias mudangas estruturais, inclusive diferentes posturas de dirigentes,
professores, académicos e funcionarios.

A busca do conhecimento ha que ser um processo prazeroso, no qual a burocracia
académica seja rompida e a sala de aula transformada em espago de permanente interagdo de troca
de saberes, e que o aluno nio seja um mero espectador, mas agente no processo. E nesta interago
cotidiana que a funcao social da Faculdade se concretiza, fazendo da teoria e da pratica um todo
articulado.

2.5.5.3 Concepgao de Cultura

A primeira concepcdo de cultura remete a todos os aspectos de uma realidade social, a
segunda refere-se mais especificamente ao conhecimento, as ideias e crengas de um povo. As
varias maneiras de entender o que ¢ cultura derivam de um conjunto comum de preocupagdes
basicas. A primeira dessas concepgdes preocupa-se com todos os aspectos de uma realidade
social. Assim, cultura diz respeito a tudo aquilo que caracteriza a existéncia social de um povo ou
nacao, ou entdo, de grupos no interior da sociedade. Esta concepcao de cultura é bastante genérica,
mais usual quando se fala de povos e de realidades sociais diferentes.

Outra maneira de entender o que € cultura é quando nos referimos mais ao conhecimento,
as ideias e crengas, assim como as maneiras como eles existem na vida social. Neste caso, a
cultura diz respeito a uma esfera, a um dominio da vida social. As culturas humanas sio
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dinamicas, ¢ a importancia em analisa-las esta principalmente no aspecto transformador por que
passam as sociedades contemporaneas.

A cultura humana se apresenta em varios prismas, ¢ em realidades diferenciadas. O
multiculturalismo impera em nosso pais. O desafio esta principalmente no espago académico dar
a conhecer todas estas manifestagdes, isentar de um preconceito e incentivar a pesquisa.

A cultura nacional € rica e interessante, ndo s6 em suas raizes, mas nas transformagdes que
vem ocorrendo ao longo das ltimas décadas, ¢ aglutinadora dos grupos humanos, colocando os
individuos com organizagao e sistematica em prol de objetivos comuns.

O ensino superior ¢ um campo fértil para a promog¢do cultural. A IES em suas acdes
comunitarias deve fomentar a cultura, incentivar a realizagdo de eventos que possam resgatar
ideias e historias que representem grupos humanos, que os fagam refletir sobre suas raizes.

As agoes de cultura da FAMEN contemplarao as artes-visuais, cé€nicas, musicais, costumes
e os fatos histdricos regionais que caracterizam a regido do Nordeste. Por isso, destacam-se como
uma das grandes linhas de agdes da cultura o resgate e preservagdo da cultura nordestina,
englobando:

e levantamento da historia oral;

e levantamento do patrimonio material construido;

e levantamento do patrimdnio imaterial;

e incentivo a criacdo e manuteng¢ao de museus;

e incentivo a criagdo e manutengdo de corais e orquestras;
e resgate e divulgacao de documentos da historia regional;

e incentivo a pesquisa da cultura regional e impressdo de livros e criacdo de grafica para
impressao de obras de pesquisa;

e defesa do meio ambiente e do patriménio histdrico-cultural.

2.6 POLITICAS E PRATICAS DE EDUCACAO A DISTANCIA

Concomitante a constituicdo deste PDI, o Conselho Superior da FAMEN consolidou a
pauta da implantacdo da modalidade EAD apos o devido credenciamento e autorizagdo do curso
de Pedagogia na modalidade presencial. A FAMEN estd consciente de que, mesmo antes de
reconhecer o seu primeiro curso de graduagdo, possui experiéncia com a modalidade EAD.

Dessa forma, a FAMEN deixa disponibilizado em seu Portal Institucional Web um
Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) que € o sistema CERBRUM para que os professores
e alunos utilizem-na como ferramenta auxiliar no processo de ensino-aprendizagem. Além disso,
sdo ofertados ja no inicio das atividades da IES, cursos livres de extensdo na modalidade a
distancia, visando inserir digitalmente os alunos e a comunidade, bem como dar-lhes a
oportunidade de uma formagdo mais auténoma.

Ha que se destacar que ainda os investimentos em tecnologia, as contratagdes de
professores com experiéncia em educagdo online e com formagdo em EAD, bem como as
perspectivas filosofico-educacionais dos idealizadores da IES e dos envolvidos no Projeto, sera
protocolado o pedido de credenciamento, a posteriori, para a oferta de EAD.

A FAMEN, no que tange as suas perspectivas acerca da modalidade EAD, segue as
prerrogativas do DECRETO N° 9.057, DE 25 DE MAIO DE 2017, ou seja, “(...) a educacao a
distancia caracteriza-se como modalidade educacional na qual a mediagdo didatico-pedagdgica
nos processos de ensino e aprendizagem ocorre com a utilizagdo de meios e tecnologias de
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informagdo ¢ comunicagdo, com estudantes e¢ professores desenvolvendo atividades educativas
em lugares e tempo diversos”.

Nesse sentido, a expectativa da Educacao a Distancia na FAMEN ¢ constitui-da como um
agente de inovacdo dos processos de ensino-aprendizagem, que incentivem a incorporacao das
Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TICs) aos métodos didatico-pedagdgicos e
possibilitem o acesso a Educagdo Superior para os cidaddos que tém nessa modalidade a tnica
possibilidade de inser¢do. Trata-se de propiciar a democratizacdo do acesso a educagdo de forma
a contribuir para a reducao das diferencas socioculturais e econdomicas que se perpetuam em nossa
sociedade, tendo ainda como objetivos:

e Formular e implementar cursos e projetos de educacao a distancia (EAD) na FAMEN;

e Acompanhar e dar apoio tecnologico e pedagdgico aos cursos a distancia, desde a fase
de projeto, desenvolvimento, implementagdo, até a sua administragdo, supervisiao e
avaliagdo;

e Promover a pesquisa sobre novas tecnologias, formas e instrumentos de acdo para a
EAD;
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e Desenvolver, produzir e disseminar conteudos, programas e ferramentas tecnoldgicas
para a utilizagdo em EAD;

e Fomentar e difundir o uso das Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo (TIC) no
ensino em sua indissociabilidade com a pesquisa e a extensao;

e Cooperar com as coordenagdes de curso, no intuito de manter e desenvolver a exceléncia
académica, criando oportunidades para o crescimento de um trabalho a distancia com
as mesmas caracteristicas de qualidade encontradas nas praticas presenciais;

e Planejar, coordenar e supervisionar a execucao de programas de capacitacio em EAD
nos niveis de extensao, aperfeicoamento e especializagdo.

As praxis de educag@o online na FAMEN tém contribuido com a formagao continuada do
seu corpo docente, de professores da rede publica e privada do Rio Grande do Norte, com a
expansdo do campo epistémico da EAD e com o desenvolvimento de concepgdes correlatas ao
campo das midias educacionais que se tornou muito proximo da educacao brasileira em funcao
do contexto da Covid-19. Sobre esse ultimo ponto, vale destacar que o CONSUP da Faculdade
FAMEN aprovou a ofertas dos cursos de P6s-Graduacao lato sensu “Educomunicagdo, ambientes
de aprendizagem online e social midia” ¢ “Pedagogia digital: novas técnicas e tecnologias para a
sala de aula”. Ambos os cursos ampliaram eficientemente o letramento digital dos seus
académicos.

A Faculdade FAMEN tem ampliado significativamente o seu acervo de manuscritos online
por meio da aquisi¢do da plataforma “Biblioteca a+” que contém mais de 2770 (dois mil e
Setecentos e Setenta) e-books de varias areas do conhecimento, incluindo as Ciéncias Humanas
da qual a Educagéo esta inclusa. O acesso da comunidade académica ocorre por meio do acesso
a plataforma CERBRUM.

Os esforgos para a sofisticacdo do site da Editora Faculdade FAMEN também foi uma
aquisi¢@o importante para a cultura da Educagéo online e da EAD na instituigdo. No site da editora
¢ possivel descarregar dezenas de e-books sobre ciéncias humanas e sociais, de forma gratuita e
de dominio publico, produzidos pela propria comunidade FAMEN. No site da editora da
Faculdade também ¢ possivel acessar centenas de artigos socializados por meio de cadernos
cientificos e de dossiés publicados pela editora da institui¢ao.

E importante destacar também que os ambientes WEB (site, canal YouTube, google sala
de aula, CERBRUM e redes sociais) da FAMEN tém se constituido em espacos de apoio para a
realizacdo de agdes institucionais como: reunides dos grupos de pesquisa; reunides dos grupos de
extensdo; reunides de monitoria e centros de aprendizagem; socializagdo da totalidade das
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produgdes da Editora da Faculdade FAMEN com surpreendentes volumes de publicagdo de livros
e de periddicos cientificos; oferta de cursos publicos, online e gratuitos de extensao; publicacdo
de podcasts educativos; atividade da TV social midia por meio do canal
https://www.youtube.com/c/FaculdadeFAMEN; a comunica¢do cotidiana por meio das redes
sociais; entre inimeras outras atividades educativas online.

2.7 POLITICA DE GESTAO

As politicas de gestdao da FAMEN sdo inspiradas nas premissas estabelecidas no projeto
institucional, dentre as quais se destacam:

¢ Organicidade entre as diretorias, coordenacdes, assessorias e as unidades que compdem
a estrutura FAMEN;

e Representatividade plena da comunidade académica nos 6rgaos colegiados, a saber:

a) CONSUP: Conselho Superior da IES presidido pelo Diretor Geral, Diretor Académico,
Representantes das Coordenagdes de Curso, Representantes do Corpo Docente,
Representante do Corpo Técnico-Administrativo;

b) CPA: Comissao Propria de Avaliacdo presidida por representantes da coordenagado de
curso, corpo técnico-administrativo, docentes, discentes e sociedade civil organizada;

¢) Colegiados de Cursos de Graduacao: presididos por coordenadores de curso,
docentes e discente.

¢ indissociabilidade entre ensino, pesquisa, extensao, planejamento ¢ avaliagao;
e racionalizagdo e otimizagdo da organizagdo e dos recursos disponiveis;

o flexibilidade de métodos e de critérios com vistas ao atendimento das diferencas
individuais e regionais;

¢ interagdo e dinamismo em relagdo as instituigdes e demandas externas;

e universalidade de campo, pelo cultivo amplo das areas fundamentais do conhecimento
humano e técnico-profissionais;

e agilidade no fluxo das informacdes e tomada de decisoes;
¢ busca da satisfagdo individual e coletiva interna ¢ externa;

e busca da qualidade técnica e politica dos programas empreendidos e da efetividade
institucional;

e sustentabilidade financeira;
e atendimento aos requisitos legais;
e atendimento aos requisitos qualitativos nas dimensdes do ensino, pesquisa e extensao.

Dentre os principais anseios relacionados as politicas de gestdo, a avalia¢do institucional,
tanto interna como externa, tera papel preponderante na concepgdo das ac¢des e do planejamento
gerencial, tanto administrativo quanto académico.

Nesse sentido, mesmo antes de iniciar seus trabalhos, no recebimento de cada um dos
relatorios de avaliacdo de cursos, a IES ira estabelecer as alteracdes no que for considerado como
“fragilidades” pelos avaliadores do INEP, bem como essa pratica devera se tornar
OBRIGATORIAMENTE sistematica, tanto no que concerne as avaliacdes internas, quanto as
externas.
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2.7.1 ORGANIZACAO ACADEMICA-ADMINISTRATIVA

A FAMEN, institui¢do particular, com sede no municipio de Natal, Estado do Rio Grande
do Norte, ¢ um estabelecimento isolado de Ensino Superior, criado e mantido pelo Complexo
Educacional, Eventos, Editora e Educagdo de Ensino Superior LTDA, pessoa juridica de direito
privado, com sede e foro na cidade de Natal-RN.

A FAMEN ¢ regida pela Legislagao Educacional; Codigo Civil, Regimento Geral e pelas
Resolucdes dos orgaos deliberativos. Sua organizacao estd em conformidade as caracteristicas
institucionais ¢ a realidade que lhe sdo proprias e, esta em consonancia com sua concepgao € sua
estrutura multi-unidades dentro do municipio de Natal-RN (afinal a IES ira ampliar o seu espaco
de abrangéncia local nos proximos anos). No regimento geral da IES, anexo a este documento,
encontra-se toda a organizacao e os principais procedimentos da IES.

Em sua génese gestora, a IES constitui a expectativa plena de que todo planejamento
precisa ser avaliado constantemente. As agdes precisam ter eficacia tanto no que se refere aos
aspectos quantitativos como qualitativos. Por isso, a FAMEN entende que o processo de avaliagdo
institucional é o principal instrumento para planejar e mensurar os resultados do planejamento.

2.8 POLITICAS DE RESPONSABILIDADE SOCIAL

A responsabilidade da FAMEN tem como perspectiva materializar uma politica de atenuar
as desigualdades sociais, oferecendo solu¢des que auxiliem o ser humano como forma de
melhorar sua qualidade de vida. Sabe a institui¢do ainda, que a responsabilidade social significa
o grau de obrigacdes que uma organizagdo assume por meio de acdes que protejam e melhorem
o bem-estar da sociedade enquanto procura atingir seus proprios interesses.

Essa responsabilidade social se manifesta de inumeras formas, seja pela agdo do ensino,
seja pela pesquisa e pela extensdo. Torna-se visivel a partir deste PDI, desde a sua missdo
institucional e os seus objetivos que a IES estd centrada no desenvolvimento de atividades
continuas que oportunizem de fato uma melhoria das condi¢des de vida das comunidades do seu
entorno.

A FAMEN busca demonstrar sua responsabilidade social através:

a) De democratizagdo do conhecimento produzido;

b) Da viabilizagdo de acesso a este conhecimento a todas as camadas sociais; ¢) da
articulagdo que busca entre o ensino, a pesquisa e a extensao;

c) Da efetivacdo de agdes que oportunizem a autonomia técnica, cientifica, cultural e
filoséfica dos envolvidos;

d) Realizagdo do trabalho coletivo;

e) Do respeito a pluralidade de ideias;

f) Da busca constante da sustentabilidade e autogestdo das comunidades envolvidas;

g) Do carater de processo interdisciplinar de suas agdes, que buscam de modo continuo e
permanente promover o desenvolvimento humano e social em todos os ambitos;

h) Dos programas de empreendedorismo e de sua relacdo com os orgdos fomentadores
econdmicos;

i) Dos programas interdisciplinares que tem como foco o encontro do aluno com a sua
propria realidade e a diviséo da sua responsabilidade com outrem.

Dentre as acdes de responsabilidade social que a FAMEN realiza, se destacam:

e Disponibilizagdo de um repertério de cursos online de acesso publico e gratuito
destinados a formacdo inicial e continuada de professores. Esses cursos estdo
disponiveis no endereco: https://www.famen.edu.br/cursosonlinegratis

e Disponibilizagdo de um repertorio de cursos destinados a formacdo continuada de
professores das redes ptblicas do Rio Grande do Norte. Um exemplo dessas formagoes
esta disponivel no enderego: https://www.famen.edu.br/jornada-pedag%C3%B3gica-
smeja-rn-2023
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e Utilizagdo da area da piscina da institui¢do para a realizacdo de aulas de natagdo e
hidroginastica para pessoas da comunidade.

e Utilizagdo do espago de convivéncia da Faculdade para as campanhas de vacinagdo da
comunidade.

e Utilizagdo do espacgo de convivéncia da Faculdade para eventos comunitarios: cultos,
missas, casamentos, aniversario de debutantes, semana da crianga, apoio para as agoes
da Cruz Vermelha do RN, entre outros.

e Consolidacdo de Patrocinio no ano de 2019 da revista da pardquia do bairro do Bom
Pastor, onde se situa o bairro da faculdade.

e Consolidacdo de dezenas de Bolsas de estudo, integral e parcial, para estudantes de
origem trabalhadora com vulnerabilidade social. A maioria dos beneficiados residem na
zona oeste de Natal ou em municipios da sua regido metropolitana.

e Parcerias com empreendedores locais e com coletivos organizados (Grupo soltando
freio, Jornal Nazaré online, Centro integrado de atendimento a mulher — CIAME,
Prefeitura Municipal de Educagdo de Pureza RN, Jornal Potiguar Noticias, Cruz
vermelha do RN, Juristas defensores da democracia, entre outros).

e Valorizagdo da identidade cultural nordestina e potiguar por meio da celebracdo das
efemérides tanto no curriculo como nos semindrios e congressos promovidos ou
apoiados pela Faculdade FAMEN. Sobre isso possivel a visualizagdo do youtube, das
redes sociais, das galerias de fotos ¢ do mural de noticias disponibilizado no site da
instituicdo por meio dos enderecos:  https://www.famen.edu.br/copia-sobre &
https://www.famen.edu.br/

2.8.1 Nucleo de Responsabilidade Social e Sustentabilidade

Visando colocar em prética e dar folego constante as praticas de responsabilidade social e
de sustentabilidade, a FAMEN implanta desde o inicio de suas atividades o Nucleo de
Responsabilidade Social e Sustentabilidade.

Trata-se de uma equipe constituida por professores e colaboradores de diversas areas que
tém como atribuig@o propor atividades e agdes voltadas a melhoria da qualidade de vida no ambito
da comunidade interna e externa da IES.

Ha que se destacar que a proposta da IES por efetivar um nucleo especifico para lidar com
as acdes de responsabilidade social e sustentabilidade se institui a partir do norte proposto na
propria missao institucional da IES.

2.8.1.1 Programa Institucional de Educagdo Ambiental e Sustentabilidade

A FAMEN reconhece que a inserc¢do da sustentabilidade ambiental na educacdo superior é
requerida pela responsabilidade social das IES.

Nesse contexto, espera-se das IES a formacdo de profissionais técnicos, investidores,
trabalhadores do conhecimento e lideres que agirao nos setores publicos e privados, sendo futuros
profissionais, de cuja consciéncia ambiental dependera a capacidade humana para rever a
degradagdo ambiental e recuperar a sustentabilidade do planeta.

Uma verdadeira educagdo holistica e cidada como ¢é prevista pelas politicas da FAMEN
enseja um processo de formagdo de profissionais e cidaddos com uma nova visao de futuro — um
futuro sustentavel e a ideia de que a Educacdo Ambiental deve atuar como uma ferramenta para
se construir pontes mais solidas entre a sala de aula e o mercado de trabalho, promovendo agdes
ambientalmente corretas para motivar a retomada de harmonia entre o Homem e a Natureza, e o
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equilibrio na extracdo e uso dos recursos naturais para assegurar um desenvolvimento
sustentavel.

A inser¢do de questoes ambientais na FAMEN ¢ atrelada a fatores diversos, dos quais o
papel do Nucleo de Educagdo Ambiental e Sustentabilidade ¢ fundamental, pois ele deve ter uma
capacidade integradora e agregadora de pessoas e recursos, a partir da qual pode-se proporcionar
e oportunizar o desenvolvimento de estruturas, recursos e suporte aos projetos e as iniciativas
pro-ambientais de colaboradores, docentes, gestores, funcionarios e alunos.

Conforme o disposto na Lei n° 9.795/1999, no Decreto n° 4.281/2002 ¢ na Resolugdo
CP/CNE n° 2/2012 a educacao ambiental ¢ um componente essencial e permanente da educagao
nacional, devendo estar presente, de forma articulada, em todos os niveis ¢ modalidades do
processo educativo, estando as instituigdes educativas incumbidas de promover a educacdo
ambiental, de maneira integrada aos programas educacionais que desenvolvem.

Dessa forma, a IES estabeleceu ja em sua génese um Programa de Ag¢oes de Educacdo
Ambiental que se encontra anexado a este PDI.

2.8.1.2 Programa Institucional de Defesa dos Direitos Humanos e Inclusao Social

A FAMEN tem plena consciéncia de sua grande responsabilidade ética na implementacdo
dos direitos humanos ¢ no fortalecimento das liberdades fundamentais em consonéncia com a
diversidade étnica e suas relagdes na sociedade.

Nesse sentido, articula um programa institucional que baseia-se fundamentalmente nas
politicas de responsabilidade social da IES delineada em seu PPI e em duas expectativas do
Ministério da Educag@o, a saber: Diretrizes Nacionais para a Educagdo em Direitos Humanos,
conforme o disposto no Parecer CNE/CP n° 8/2012 e no Parecer CP/CNE n° &, de 06/03/2012,
que originou a Resolugdo CP/CNE n° 1, de 30/05/2012 e Diretrizes Curriculares Nacionais para
Educacdo das Relagdes étnico-raciais e para o ensino de Historia e Cultura Afro-Brasileira,
Africana e Indigena, nos termos da Lei n® 9.394/96, com a redacdo dada pelas Leis n° 10.639/2003
e n° 11.645/2008 e na Resolu¢do CNE/CP n° 1/2004, fundamentada no Parecer CNE/CP n°
3/2004.

Assim, subsidiada pelas perspectivas dessas diretrizes, o Nucleo de Inclusdo e Direitos
Humanos da FAMEN tragou agdes € projeto que deverao ser implementadas sistematicamente na
IES visando o atendimento desses documentos, bem como a implementacdo de suas proprias
expectativas concernentes aos temas.

Trata-se de uma expectativa em que a IES deva sempre estar comprometida com a justica
social e com a constru¢do da cidadania e da democracia, considerando a priori seus principios na
organizagdo do trabalho educativo.

A construgdo da democracia ¢ a cidadania exigem desenvolver uma cultura institucional de
direitos humanos e respeito as diversidades, buscando a formagdo de pessoas ativas e criticas,
conscientes de seu papel social e atuantes ética e politicamente. Compartilhando tais pressupostos,
o Programa de Defesa dos Direitos Humanos e Inclusdo devera ajudar toda a comunidade interna
e externa da IES a implementar a¢des que levem a justi¢a social e a formacao ética e cidada das
futuras geracdes. Atuando nessa direcdo, cada comunidade trard sua contribuicdo para a
construcdo de uma nova sociedade, que condena as mais diversas formas de exclusdo social. O
respectivo Programa encontra-se anexado a este PDI.

2.9 POLITICAS DE COMUNICACAO INTERNA E EXTERNA

A FAMEN reconhece que desenvolver a interagdo e produzir resultados satisfatorios com
os publicos interno e externo das organizacdes publicas ou privadas, ¢ essencial para a
constituigdo de processos ¢ oferta de servigos de qualidade.
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Ao mesmo tempo, a IES tem plena consciéncia de que trabalhar a interagdo do publico
interno (funcionarios, alunos, gestores e professores) ou externo (representantes da comunidade,
integrantes da comunidade, investidores, fornecedores, imprensa, etc...) com os resultados e
iniciativas institucionais ¢ o desafio de muitas organizagdes publicas e privadas voltadas a
educacdo.

Neste sentido, os 6rgdos internos de assessoria de comunicacdo tém um papel determinante
na eficacia dos processos académicos e¢ administrativos, quando o que estd em jogo ¢é a
informacao. Afinal, a comunicacdo institucional vem, em muitos casos, promover ¢ perpetuar a
necessaria unido e a participagao satisfatoria de funciondrios, alunos e professores de uma IES,
pois levar ao conhecimento publico, de forma atuante, feitos, informagdes e projetos
institucionais, muitas vezes, amenizam os tropegos administrativos e académicos.

Assim, a IES constituiu jA no inicio da sua organizacdo um Programa voltado a
fundamentar e sistematizar de maneira global os processos de comunicagdo interna e externa no
ambito ¢ resultado da agdo dos gestores e do nucleo de comunicagio e marketing da [ES, os quais
tém plena convicgdo de que se faz necessario sistematizar acdes gerais em termos de comunicagao
para a eficacia da prestagdo de servigos educacionais e do proprio cumprimento da missdo pré-
estabelecida pela IES.

3. CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO E DESENVOLVIMENTO DA
INSTITUICAO E DOS CURSOS

3.1 CONTEXTUALIZACAO

A FAMEN deseja atuar em varias areas do conhecimento, desde as Ciéncias Sociais as
Ciéncias Exatas, além dos cursos de Tecnologia que abrangerdo uma formagao mais condensada
e especifica.

Todos os cursos da sede serdo essencialmente necessarios a comunidade de entorno, haja
vista o grande nimero de vagas existentes no mercado de trabalho nas areas escolhidas pelos
idealizadores do projeto.

3.1.1 Curso autorizado pelo MEC

CURSO VAGAS ANUAIS

Licenciatura em Pedagogia 100

3.2 CURSOS A SEREM IMPLEMENTADOS

Para implantar os seus cursos de graduacdo e pos-graduacdo, a FAMEN faz sempre um
estudo de mercado e contextual visando o atendimento das demandas da comunidade e a inser¢do
da Institui¢do no competitivo segmento de educacgdo superior da regido.

Nesse sentido, a FAMEN pretende implantar os seguintes cursos de graduagao no periodo
de vigéncia deste PDI.

CURSO VAGAS ANUAIS MODALIDADE TURNO

Administra¢ao 100 Presencial Noturno
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Psicologia 100 Presencial Matutino

Servi¢o social 80 Presencial Matutino

Gestdo de Recursos Humanos 100 Presencial Noturno

4. CORPO DOCENTE

O diferenciado corpo docente da Faculdade FAMEN ¢é composto de professores com
formagdo lato e/ou stricto sensu. O Plano de Carreira Docente da instituicdo no que tange a
Carreira do Pessoal Docente, integrante do magistério superior da FAMEN, aponta a sua
constituigdo com professores pos-graduados (especialista, mestre ¢/ou doutor).

Para a contratagdo e/ou reposicdo de professores, a FAMEN adota uma politica que
combina a so6lida formagdo académica (doutores, mestres e especialistas) com a comprovada
experiéncia profissional e docente no campo da Pedagogia.

Ao mesmo tempo, que a FAMEN se preocupa com o processo de capacitagdo de seus
professores, também se preocupa com o incentivo a participagdo em cursos, congressos,
semindrios, publicagdes, apresentacdes de trabalho, entre outras atividades.

4.1 COMPOSICAO DO CORPO DOCENTE

Inicialmente, a FAMEN contou com um contingente de 10 professores no contexto de seu
pedido de credenciamento e de autorizacdo do curso de Pedagogia, conforme quadro a seguir:

DOCENTES: TITULACAO
Titulacido Quantitativo %
Doutores 06 60
Mestres 04 40
Especialistas 0 0
TOTAL 10 100

DOCENTES: REGIME DE TRABALHO
Regime de Trabalho Quantitativo %
Tempo Integral — T1 06 60
Tempo Parcial — TP 04 40
Horistas 0 0
TOTAL 10 100
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Na atualidade, passados os 04 primeiros anos institucionais, o corpo docente no contexto
de 2023.1 com a primeira turma colando grau em Pedagogia ¢ constituido por: 11 professores
com as seguintes percentagens de titulagdo: 02 professores especialista (18,2%), 07 professores
Mestre (63,6%) e 02 professores Doutores (18,2%).

4.2 CRITERIOS DE SELECAO E CONTRATACAO DO CORPO DOCENTE

Para a contratacdo e reposi¢do de professores, a FAMEN procura adotar uma politica
combinando uma so6lida formag¢ao académica (doutores, mestres e especialistas) com comprovada
experiéncia profissional e docente.

Ao mesmo tempo, a FAMEN que se preocupa com o processo de capacitacdo de seus
professores mediante incentivo a participagdo em cursos de doutorado, mestrado, pagamento de
bolsas e/ou disponibilidade parcial ou integral, participagdo em congressos, seminarios € cursos
diversos.

Na sele¢do dos professores que integram o quadro docente da IES serdo rigorosamente
observadas as qualificagdes/titulagdes por area de conhecimento especifico e suas respectivas
vinculagdes com os conteudos programaticos das disciplinas, que irdo ministrar, tudo aliado a
experiéncia profissional do candidato, tanto no que se refere a docéncia quanto ao mercado de
trabalho. O processo seletivo ¢ feito de forma objetiva através de comiss@o especialmente
designada para este fim.

O regime de trabalho dos docentes € o da legislacdo trabalhista, para jornadas semanais de
12 a 40 horas de trabalho por semana, a serem dedicadas as atividades de ensino, orientagao,
atendimento de alunos, pesquisa, extensdo e também fungdes administrativas na Instituig¢do.
Podera haver contrato por hora-aula, tendo em vista as caracteristicas das disciplinas e dos
profissionais selecionados.

Como orientacdo geral, a politica académica da Institui¢do buscara ampliar sempre a carga
horaria dos professores mais bem titulados e melhor avaliados, de forma a compor um nucleo de
exceléncia com maior dedicacdo ao ensino e a gestdo. Ao mesmo tempo, procurara aumentar o
numero de docentes em regime de trabalho de tempo integral e parcial, com o objetivo de compor
um quadro amplo e dedicado ndo apenas ao ensino, mas também a pesquisa, extensdo, atividades
de responsabilidade social e fun¢des administrativas.

4.3 REQUISITOS DE TITULACAO E EXPERIENCIA PROFISSIONAL

Na selegdo dos professores que integram o quadro docente da IES s3o rigorosamente
observadas as qualificagdes/titulagdes por area de conhecimento especifico e suas respectivas
vinculagdes com os conteudos programaticos das disciplinas, que irdo ministrar, tudo aliado a
experiéncia profissional do candidato, tanto no que se refere a docéncia quanto ao mercado de
trabalho.

Os professores exercem a funcdo de professores ministrantes de disciplinas que, junto com
a coordenacdo de curso e NDE, planejam e constituir os conhecimentos dos componentes
curriculares a partir de um plano de ensino previamente definido sempre antes de cada semestre
letivo. Esses docentes se encaixam em trés regimes de trabalho: Regime de Tempo Integral e
Regime de Tempo Parcial e Horistas.

O Regime de Tempo Integral sera exercido pelos professores que preencherem
cumulativamente os seguintes requisitos:

e possuir a titulagdo de Mestre ou Doutor;
e possuir graduacdo e pos-graduagdo na area do componente que ira trabalhar;

e possuir experiéncia académica igual ou superior a 3 (trés) anos.
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O Regime de Tempo Parcial sera exercido por docentes que preencherem os mesmos
requisitos dos professores contratados em tempo integral, excetuando-se a titulagdo que pode ser
também de especialista. Dessa forma, o que diferencia ambos os regimes, ¢ a distribuicao das
horas, ja apontadas na se¢@o anterior.

4.4 POLITICA DE QUALIFICACAO DO CORPO DOCENTE

O padrao de exceléncia de uma Instituicdo de Ensino Superior esta vinculado a qualidade
da formagao e desempenho de seu quadro de recursos humanos.

A FAMEN estimula a qualificagdo sistematica do corpo docente, destinando os recursos
orgamentarios necessarios a implementagdo e execugdo do Plano de Capacitacio e Qualificagdo
Docente, que inclui:

a) Celebragdo de convénio com institui¢des de ensino superior, nacionais ou estrangeiras
para formagdo de Mestres e Doutores;

b) Utilizagao de Ensino a Distincia para pos-graduacdo, em parceria com Universidades
que detenham a referida tecnologia;

¢) Realizagdo de cursos de curta duragdo, seminarios € congressos, envolvendo temas
especificos e vinculados aos contetidos disciplinares;

d) Manutengdo de cursos de reciclagem,;

e) Divulgacao, em revistas especializadas, de trabalhos e artigos cientificos que focalizem
e valorizem experiéncias regionais ¢ locais especificamente voltadas ao
desenvolvimento do Estado do Rio Grande do Norte;

f) Implementacdo de um programa de iniciacdo a pesquisa que estimule a criacdo de
novas tecnologias que atendam as necessidades locais;

g) Implantagdo de programa de leitura dirigida para estudo de temas contemporaneos de
alto impacto no processo educacional e profissional.

h) Capacitacdo continua dos docentes a partir de cursos de LIBRAS — Lingua Brasileira
de Sinais, visando o atendimento do Plano de Acessibilidade da IES.

O Plano de Capacitacao e Qualificacdo Docente da FAMEN ¢ um processo sistematico,
que permitira aos docentes adaptarem-se a novas formas de conhecimento, novas habilidades e
novas situagdes e, também, ao desenvolvimento de uma percepg¢ao critica do cenario institucional.

4.5 PLANO DE CARREIRA DOCENTE

O Plano de Carreira Docente (PCD), documento norteador das politicas de contratagdo e
remuneracao dos docentes, encontra-se anexado a este PDI e ¢ concebido a partir de politicas
acerca da perspectiva da docéncia vislumbrada pela IES.

A politica de carreira docente da FAMEN, define os principios basicos, a estrutura da
docéncia em niveis, os incentivos funcionais, a forma de ingresso na carreira; conceitua a
docéncia; regula a promogao vertical, o regime de trabalho e a remuneragao.

A perspectiva de contratacdo dos docentes na IES parte de trés niveis especificos: Professor
Horista, Professor em Tempo Parcial — TP e Professor em Tempo Integral — TI.

Os deveres, direitos e responsabilidades e o regime disciplinar do corpo docente, bem como
de toda a comunidade escolar estdo dispostos no Regimento Geral da IES também anexo neste
documento.

A IES se preocupa, em primeiro lugar, em identificar ja de inicio, um quadro docente
qualificado, apto a oferecer ensino de nivel qualitativo excelente com perspectiva de formar
profissionais efetivamente em condi¢Ges de realizar uma atuagdo produtiva no mercado de
trabalho.
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Nesse sentido, a IES procurara suprir as necessidades de seu Corpo Docente com vistas a
melhoria da qualidade do ensino-aprendizagem a partir dos seguintes principios:

e Valorizagdo da qualificagdo decorrente de cursos de formagdo académica e profissional;
e Profissionalizacdo, entendida como dedicacdo ao magistério;

e Paridade de remuneracdo para os docentes integrantes da carreira, com qualificacdo
analoga.

4.5.1 Critérios de Selecao e Contratagao

Assim, considera-se docente aquele que se encontra regularmente contratado pela IES em
carater permanente exercendo atividades do magistério, que compreende a docéncia e atividades
de extensdo e pesquisa, constituindo assim a lotagao do Corpo Docente da Instituigao.

Além das atividades do magistério, o docente podera exercer atividades técnico-
administrativas, conforme apontado pelo documento PCD.

O ingresso na carreira docente sera feito por meio de processo de sele¢do, mediante
comprovagdo de titulos e banca examinadora, tendo por base as normas fixadas pelo Conselho
Superior e constantes do PCD, respeitada a legislagdo pertinente ¢ as normas do Sistema de
Ensino Superior, e a sua contratacdo far-se-4 no nivel correspondente a titulagdo, devidamente
comprovada, ndo sendo permitida a contratagdo de docente somente com o titulo de graduado.

No que diz respeito ao exercicio docente, trata-se do desempenho de cargo ou fungéo pelo
docente em atividades de ensino, pesquisa e extensdo, ou ainda em atividades administrativas
proprias ao professor em cursos da IES. Todas essas atividades, bem como seus direitos e deveres
estdo devidamente delineados no Regimento Geral da FAMEN anexado a este PDI.

Quanto ao regime de trabalho, também delineado no PCD, em termos gerais se configura
em:

III.  Horistas - docente contratado pela instituicdo exclusivamente para ministrar aulas,
independentemente da carga horaria contratada, ou que ndo se enquadre em outros
regimes de trabalho;

IV.  Tempo Parcial - docentes contratados com 20 horas semanais de trabalho na
mesma institui¢do, nelas reservados pelo menos 25% do tempo para estudos,
planejamento, avaliagdo e orientagdo de alunos.

V.  Tempo Integral - o regime de trabalho docente em tempo integral compreende a
prestacdo de 40 horas semanais de trabalho, na mesma instituicdo, nele reservado
o tempo de, pelo menos, 20 horas semanais para estudos, trabalhos de extensdo,
planejamento e avaliagdo (Art.69 do Decreto 5.773/2006).

Cabe aos Coordenadores de Cursos elaborarem os Planos de Trabalho de seus docentes ¢
a distribui¢do da carga horaria destinada as atividades de ensino, pesquisa e extensdo, observado
o disposto no Regimento Geral da FAMEN.

4.5.2 Procedimentos para Substituicdo dos Professores

No que concerne as substituigdes dos professores, a autoavalia¢ao institucional, no seu eixo
avaliac@o do corpo docente, constitui instrumento confiavel de acompanhamento do desempenho
dos professores dos cursos presenciais e dos professores mediante o posicionamento dos alunos
em relacdo a atuacdo docente (presencial) e aos conteudos (EAD).

Tanto no caso dos cursos presenciais, quanto a distancia, o professor mal avaliado sera
sempre convidado a se reunir com o Coordenador do Curso € com o Coordenador Pedagdgico

45



e/ou Coordenador de EAD, onde tera a oportunidade de se justificar ou explicar as razdes da
avaliagdo e da qualidade incipiente de sua atuagao e/ou do contetido constituido.

Caso apresente justificativa ou explicag@o razoavel, os Coordenadores poderdo optar por
lhe dar nova oportunidade. Neste caso, seu desempenho posterior sera avaliado.

Caso na avaliacdo seguinte o professor ndo apresente o desempenho esperado, sua
demissdo sera requerida pelos Coordenadores de Curso ao Departamento De Pessoal, que a
encaminhara a Diretoria Geral para efetivacao.

No caso de substituicdo eventual de professor por motivo de doenca ou gravidez, em
dialogo com o Departamento de Pessoal os Coordenadores de Cursos fardo processos seletivos
internos e externos para substituicao.

4.5.3 Formas de Acompanhamento ¢ Avaliagao do Planejamento e Execu¢ao do
Trabalho Docente

A FAMEN tem plena consciéncia de que o acompanhamento e a avaliagdo docentes devem
fazer parte constante dos processos de ensino e aprendizagem da IES, tudo em razdo da melhoria
do desempenho académico, bem como da otimizagdo de resultados.

Dessa forma, além dos resultados advindos das avaliagdes docentes da CPA e da
perspectiva empirica do trabalho de acompanhamento dos coordenadores de curso, a Direcdo
Académica e o Centro de Apoio ao Estudante — CAE também t€m papel preponderante nesse
aspecto.

Hé que se destacar que singularmente, a FAMEN possui uma secretaria tnica e exclusiva
para o auxilio e a constitui¢do dos processos relacionados ao corpo docente, o que facilita em
muito o seu acompanhamento. Trata-se da Secretaria Docente, responsavel pelo fornecimento dos
diarios de classe, organizagdo dos planos de ensino, salas de aula etc. Nesse contexto, o 6rgao
recebe informagdes que sdo preponderantes para a avaliagdo do trabalho docente, afinal ela lida
diretamente com o relacionamento alunos-professores.

A partir do fornecimento de tais dados, a Direcdo Académica e Coordenagdes de Curso
acompanham e avaliam a atividade docente através de registros académicos quanto ao
cumprimento de programa e consecucao dos objetivos propostos em consonancia com a proposta
da avaliagdo institucional, considerando:

e Oplano de curso, no qual o professor dimensiona a carga horaria da disciplina, a ementa,
os objetivos, a metodologia € o cronograma, além das atividades extraclasse.

e Reunides sistematicas sobre o projeto pedagodgico do curso para planejamento,
avaliacao e corregdes necessarias (NDE).

e Acompanhamento dos registros dos professores-relatorios do nucleo docente
estruturante sobre aspectos como assiduidade e frequéncia, entrega de planejamento ¢
avaliagOes, entre outros.

e Acompanhamento psicopedagogico para avaliar as atividades docentes.
e Verificagdo da avaliacao discente para corre¢des de atividades.

e Avaliacdo docente feita pelos alunos, pelos coordenadores e pelos colaboradores do
CAE.
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4.6 PLANO DE EXPANSAO DO CORPO DOCENTE

Quanto a expansao do Corpo Docente da FAMEN, vale destacar que esta ocorre na medida
em que novos Cursos de Graduagdo propostos neste PDI serdo autorizados pelas autoridades
competentes.

4.6.1 Cronograma de Expansdo do Corpo Docente
Em termos gerais a previsao ocorre da seguinte forma:

e Para viabilizar seu Plano Institucional a IES iniciou ainda no ano de 2017 as
contratagdes de professores necessarios para a constituicao deste PDI e do PPC do curso
inicial a ser autorizado pelo MEC, bem como dos outros cursos delineados também
neste plano, projeta-se o cronograma a seguir (ha que se destacar que se trata de uma
mera previsdo, haja vista ele ser dependente das devidas autorizagdes junto ao MEC que
dependem de avaliag@o prévia do INEP e/ou de possiveis mudangas na legislagao):

TITULACAO QUANTIDADE | QUANTIDADE | QUANTIDADE | QUANTIDADE | QUANTIDADE
2022 2023 2024 2025 2026
Doutorado 06 06 06 07 08
Mestrado 04 04 10 15 20
Especializaciao 0 0 04 04 04
TOTAL 10 10 20 26 32
REGIME DE | QUANTIDADE | QUANTIDADE | QUANTIDADE | QUANTIDADE | QUANTIDADE
TRABALHO 2022 2023 2024 2025 2026
Tempo Integral 6 6 10 11 17
Tempo Parcial 4 4 10 15 15
Horistas 0 0 0 0 0
TOTAL 10 10 20 26 32

4.7 POLITICA DE QUALIFICACAO DOS TURORES PRESENCIAS E A
DISTANCIA

A politica de capacitacao e de formacao continuada para o corpo de tutores presenciais e a
distancia da Faculdade FAMEN garante apoio na participagdo em eventos cientificos, técnicos,
artisticos, culturais, em cursos de desenvolvimento pessoal e profissional, assim como, a
qualificacdo académica em nivel de graduagdo e/ou pos-graduagdo. A FAMEN visa ofertar cursos
com disciplinas (integral ou parcialmente) na modalidade a distancia, conforme Portaria n® 1.134
de 10/10/2016.
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O Nucleo de Tecnologia e Inovagdo Pedagogica é formado por um grupo multidisciplinar
que ¢ responsavel pela capacitagdo dos tutores presenciais e a distancia que se tornardo
mediadores do processo de ensino e aprendizagem com a implementagdo do curriculo apoiado
nas novas tecnologias incorporadas ao ensino superior.

O padrao de exceléncia de uma Instituicdo de Ensino Superior esta vinculado a qualidade
da formacdo e desempenho de seu quadro de recursos humanos. A FAMEN estimula a
qualificacdo sistematica dos tutores presenciais e a distdncia, destinando os recursos
orcamentarios necessarios a implementagado e execugdo do Plano de Capacitacdo e Qualificagao
de Tutores, que inclui:

a) Celebragdo de convénio com institui¢des de ensino superior, nacionais ou estrangeiras
para formagao de mestres e doutores;

b) Utilizagdo de ensino a distancia para pos-graduagdo, em parceria com universidades
que detenham a referida tecnologia;

¢) Realizagdo de cursos de curta duragdo, seminarios € congressos, envolvendo temas
especificos e vinculados aos contetidos disciplinares;

d) Manutengdo de cursos de reciclagem,;

e) Divulgacao, em revistas especializadas, de trabalhos e artigos cientificos que focalizem
e valorizem experiéncias regionais e locais especificamente voltadas ao
desenvolvimento do estado do Rio Grande do Norte;

f) Implementacdo de um programa de iniciacdo a pesquisa que estimule a criacdo de
novas tecnologias que atendam as necessidades locais;

g) Implantagdo de programa de leitura dirigida para estudo de temas contemporaneos de
alto impacto no processo educacional e profissional.

h) Capacitacdo continua dos docentes a partir de cursos de lingua brasileira de sinais
(LIBRAS), visando o atendimento do plano de acessibilidade da IES.

O Plano de Capacitagdo e Qualificacdo dos tutores presenciais e a distdncia da FAMEN,
assim como previsto no Plano de Capacitacao e Qualificagdo Docente, € um processo sistematico,
que permite aos tutores adaptarem-se a novas formas de conhecimento, novas habilidades e novas
situacdes e, também, ao desenvolvimento de uma percepgao critica do cenario institucional.

5. ORGANIZACAO ADMINISTRATIVA

5.1 CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO

O Corpo Técnico-Administrativo da FAMEN ¢ constituido por todos os funciondrios nao
docentes, tratando-se, portanto, de colaboradores que executam os servigos administrativos e
gerais necessarios ao bom funcionamento da IES.

Desde a sua génese, a institui¢do busca identificar junto aos colaboradores as oportunidades
para o seu desenvolvimento e coloca-lo em fungdes e posi¢cdes em que possam dar sua melhor
contribui¢ao.

Vale destacar que a [ES busca mostrar que as pessoas sao partes integradas do processo de
melhoria, reconhecendo que os colaboradores tém condigdes para tomar decisdes relativas ao
trabalho, delegando assim, autoridade para solu¢des de problemas.

Da mesma forma, tem-se o objetivo de promover um ambiente de comunicacdo total,
informando os colaboradores para dar-lhes uma visdo ampla a respeito dos desafios e tendéncias
dos servicos educacionais, dos objetivos setoriais, das metas ¢ do desempenho geral, bem como
os alimentando das informagdes necessarias para o bom desempenho de suas fungdes e
interagindo com eles.
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Nesse sentido, o Departamento de Recursos Humanos e os outros 6rgaos institucionais
buscardo promover reunides regulares de debates, sugestdes, avaliacdo e solucdao de problemas,
bem como, encorajar e apoiar todos os colaboradores na busca de melhoria da qualidade, com o
intuito de buscar sempre, a mantenca e fortalecimento da autoestima destes.

Para que os pressupostos expostos acima sejam alcancados, a institui¢do definiu que o perfil
do corpo técnico-administrativo é abrangido pelos critérios de selecdo e contratagdo, politicas de
qualificacdo e carreiras, € cronograma de expansao, a seguir destacados.

5.1.1 Critérios de Selecao e Contratagao

r

A contratagdo de pessoal técnico-administrativo é realizada pelo Departamento de
Recursos Humanos em consonancia com o Departamento de Pessoal de acordo com as diretrizes
definidas pela Mantenedora. As admissdes se efetivardo mediante contratacdo expressa, em
Contrato de Trabalho e CTPS, obedecidas todas as formalidades ¢ Normas Coletivas de Trabalho,
com a apresentacdo de todos os documentos comprobatdrios da qualificacdo profissional e
académica do candidato, sem a qual ndo podera realizar atividades na instituigao.

A carga horaria de trabalho dos empregados técnico-administrativos obedece a legislagdo
trabalhista e as Normas Coletivas de Trabalho vigentes.

A contratacdo depende, ainda, de prévia aprovacao do candidato em processo seletivo do
Departamento de RH, que avaliara:

e titulacdo académica;
e experiéncia profissional;
e adequagdo da titulagdo e experiéncia ao cargo para o qual estiver sendo selecionado.

No Processo Seletivo os candidatos passardo por avaliagdo, envolvendo comprovagéo de
titulagdo, entrevista e, de acordo com a necessidade, de prova especifica de conhecimentos gerais
e na area de atuacdo.

A admissdo de pessoal seguira as rotinas e politicas definidas pelo RH para recrutamento
e selecdo, onde sempre que possivel o provimento das vagas técnico-administrativas sera feito
por meio de promogao vertical, visando a valorizagdo do quadro funcional.

O trabalhador técnico-administrativo sera contratado na referéncia inicial do primeiro nivel
da classe de cargos, observando-se os requisitos exigidos para cada cargo e nivel.

A tabela salarial, constante no plano de cargos e salarios (Anexo ao PDI), ¢ formada por
quatro classes, sendo as classes de 1 a 4 com trés niveis e cinco referéncias, com intersticio entre
as referéncias de 2,5%. As modificacdes de faixas e referéncias podem ocorrer em razdo de
alteracdo de Acordo Coletivo de Trabalho (ACT), pesquisa salarial e definicdo da Mantenedora.

Os salarios praticados na Tabela Salarial, bem como os critérios e regras estabelecidas no
Plano de Carreira, observardo as normas coletivas de trabalho, inclusive, as vantagens delas
decorrentes para a remuneragao.

5.1.2 Politicas de Qualificagao

A FAMEN pode conceder apoio financeiro sob a forma de ajuda de custo para participacao
em eventos de capacitacdo técnica, de bolsas de estudo para participagdo em cursos de pos-
graduagdo em instituicdes reconhecidas e credenciadas e, em programas de treinamento
especificos, mediante autorizagdo prévia da Mantenedora.
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O valor da ajuda de custo e da bolsa de estudo a ser concedida pela instituicdo ¢ definido
de acordo com a importancia do contetdo, sua duracdo e custos totais de participagdo, os quais
poderdo ser custeados total ou parcialmente, observando-se, para tanto:

e Disponibilidade de recursos financeiros para este fim;

e A escala de prioridades da institui¢do, definida de modo a contemplar as areas mais
carentes de profissionais qualificados;

e Relevancia e necessidade de participagdo, definida por parecer técnico do superior
imediato;

\

e Aspectos relacionados a motivacdo, interesse e dedicacdo, demonstrados pelo
empregado, técnico administrativo, no exercicio de sua fungao;

e Competéncias a serem desenvolvidas para o alcance dos objetivos estratégicos.

O trabalhador técnico-administrativo contemplado com ajuda de custo devera, apos a
participacdo no evento, apresentar documento que ateste sua presenca, emitido pela instituicao
responsavel pela sua promog¢do e/ou organizacdo, e relatorio que ressalte a importancia dos
conhecimentos adquiridos e/ou atualizados, em estreita observancia a sua area de atuagdo na
instituigao.

A bolsa de estudo podera ser concedida ao empregado técnico-administrativo do quadro da
instituicdo, de acordo com critérios definidos e aprovados pela Mantenedora, observado a

correlacdo da area de atuag@o do empregado e o curso de especializagdo e mestrado ou doutorado
reconhecidos pela CAPES.

A solicitagdo da bolsa de estudo devera ser apresentada a Direcdo administrativa, com no
minimo seis meses de antecedéncia do inicio do curso pretendido, contendo todas as informagdes
relacionadas ao curso.

As bolsas de estudo poderao ser concedidas aos empregados técnico-administrativos com,
pelo menos, trés anos de efetivo exercicio na instituigdo, por um periodo de até dois anos,
conforme vier a ser estabelecido em contrato firmado entre o empregado e a IES.

O empregado técnico-administrativo contemplado com bolsa de estudo devera:

e Apresentar ao RH, ao final de cada semestre cursado, declaracao de aproveitamento das
disciplinas cursadas, emitida pela instituicdo responsavel pelo curso, objeto da
concessao da bolsa;

e Apds conclusdo do curso, manter contrato de trabalho com a institui¢do por um periodo
minimo ndo inferior ao periodo de utilizagdo da Bolsa de Estudo, salvo se dispensado
pela IES.

A condigdo de bolsista do empregado técnico-administrativo podera ser encerrada pelos
seguintes motivos:

e cancelar, trancar ou desistir do curso;

e ndo cumprir as atividades estabelecidas para o curso;

e ndo obtiver aprova¢do em uma ou mais disciplinas ou créditos do curso;
e perder a condigdo de empregado técnico-administrativo na instituigao;

o auferir resultado insuficiente em duas avalia¢des de desempenho;

e infringir uma ou mais clausulas do contrato de bolsa de estudo firmado com a
instituicdo.
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As bolsas, em hipotese alguma, serdo consideradas como salarios ou integrardo o calculo
de rescisao do contrato de trabalho docente, nos termos previstos no inciso II, §2° do art. 458 da
CLT.

O ndo cumprimento das exigéncias para o uso da bolsa de estudo ou da ajuda de custo pelo
empregado técnico-administrativo beneficiado implicar na obrigacdo de ressarcir a instituicdo a
importancia equivalente ao valor recebido, devidamente corrigido, na conformidade do contrato
para concessao do beneficio, assinado entre as partes.

A FAMEN constituira também, anualmente, um calendario de cursos de capacitacao
voltados ao corpo técnico administrativo, ofertado pela propria IES. Os cursos abrangerdo
diversas areas e setores.

52 PLANO DE CARGOS E SALARIOS DO CORPO TECNICO-
ADMINISTRATIVO

O Plano de Cargos e Salarios do Corpo Técnico-Administrativo é o instrumento que
disciplina os procedimentos operacionais € normativos da politica de pessoal e estabelece critérios
e formas de admissdo, promocao, qualifica¢do, desempenho, avaliagdo, incentivo e valorizagdo
do profissional técnico administrativo.

Este Plano de Carreira tem aplicabilidade na instituicdo, observados o Estatuto e o
Regimento da Mantenedora, seu Regimento Interno, normas coletivas ¢ a legisla¢do trabalhista
vigente, tendo como objetivos:

e cstabelecer formas e critérios de selecdo, ingresso, promocdo, qualificagdo,
desempenho, avaliagdo, incentivo e valorizagdo dos empregados técnico administrativo;

e atrair e manter na instituicdo pessoal qualificado, que atenda as suas demandas, com
profissionais capazes de contribuir para o alcance dos seus objetivos, de forma eficiente
e eficaz, dentro de um processo de ética e de administragdo moderna;

o definir cargos e descrever suas atribui¢des;

e estimular o desenvolvimento dos empregados técnico administrativos, de forma a
contribuir para o seu aprimoramento pessoal e profissional;

e propiciar condi¢des favoraveis a eficiente e qualificada atuagdo dos empregados técnico
administrativos;

e criar condicdes de atratividade para absorver candidatos potencialmente qualificados
para exercer atividades técnico-administrativas na institui¢ao.

Para efeito do plano foram consideradas atividades técnico-administrativas aquelas
realizadas nas seguintes areas:

e Dire¢ao da Editora

e Direcdo Académica

e Biblioteca

e Coordenagao de Nucleos Académicos
e Coordenagao de Curso

e Graduacao

e Po6s-Graduagdo

e Colegiado de Curso

e Direcao Juridica
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Direcdo Administrativa, Financeira e de infraestrutura
Gestao Comercial de Expansao

Ouvidoria

Prefeitura

Gestao de Materiais e de Patriménio

Gestdo de Marketing e Comunicacao

Gestao de Recursos Humanos

Tecnologia da Informagao

Secretaria Académica

O corpo técnico-administrativo da institui¢do ¢ formado por profissionais capacitados,
vinculado as areas especificas de atuagdo, com formagdo académica compativel com o cargo,
sendo formada por trés grupos ocupacionais:

Nivel Fundamental: agrega as atividades em que a natureza do trabalho é operacional
e a exigéncia ¢ o Ensino Fundamental;

Nivel Médio: agrega as atividades vinculadas a area técnica e administrativa;

Nivel Superior: agrega atividades com maior grau de complexidade, que requerem
analise.

Dessa forma, o quadro da institui¢do esta estruturado em quatro categorias funcionais e
niveis, ou seja, Auxiliar Operacional I e I, Auxiliares I e II, Assistentes I e I, Analistas I, II e III,
e Supervisores I, II e 111, todos com referéncias de 1 a 5.

Os requisitos de titulagdo e experiéncia exigidos para os cargos sao:

Auxiliar Operacional: nivel Fundamental completo
Auxiliar: nivel Médio completo;

Assistente: nivel médio completo e experiéncia minima de seis meses na area de
atuacao ou area correlata;

Analista: nivel superior completo e experiéncia minima de seis meses na area de
atuacdo ou area correlata;

Supervisor: nivel superior completo, preferencialmente com especializagdo e
experiéncia minima de seis meses na area de atuagdo ou area correlata.

As obrigagdes do pessoal técnico-administrativo, de acordo com o plano de carreira sdo:

Executar, integralmente as tarefas sob sua responsabilidade;

Avisar ao superior imediato qualquer irregular identificado no seu setor e/ou na
instituicao;

Manter os arquivos fisicos e digitais organizados e disponiveis para uso;

Trabalhar de forma integrada aos demais setores.

Observar o regime disciplinar da institui¢o;

Participar das reunides quando necessario;

Responder pela ordem do setor;
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e Planejar, executar, acompanhar a realizacdo das atividades sob sua responsabilidade
visando o alcance das metas da instituigao;

e Comparecer ao local de trabalho sempre que necessario, por convocagao, respeitado o
contrato de trabalho;

e Cumprir integralmente a jornada de trabalho;

e Colaborar, com sua experiéncia, competéncia ¢ desempenho para a melhoria da
qualidade dos servigos prestados pela institui¢ao;

e Exercer as demais atribui¢des e direitos que lhe forem previstas em lei, no Plano e no
Regimento da institui¢ao;

e Apresentar na forma e prazos definidos os relatdrios de suas atividades;
e QGuardar sigilo quanto aos assuntos de servico.

Sobre a politica de promog¢do de merecimento e antiguidade € permitido trés possibilidades
de crescimento na estrutura de cargos: horizontal, vertical e reclassificagdo.

A promogdo horizontal é a progressdo do empregado de uma referéncia para outra, no
mesmo nivel, sem alteragdo de cargo.

A promocgao vertical ¢ a progressao do empregado de um cargo para outro que pertenga a
uma classe superior e somente ocorrera em razao de vacancia do cargo.

A reclassificacdo ¢ a progressdo do empregado de um nivel para outro, dentro do mesmo
cargo, sendo a este atribuidas tarefas mais complexas e ocorrera em razdo das necessidades da
instituicdo, em seus diversos setores, em fungdo de novas tarefas, complexidade das tarefas e
qualificacdo do empregado.

A efetivagdo de qualquer uma das trés possibilidades de progressdo devera ser justificada
a area de gestdo de pessoas da Mantenedora.

Considerando as possibilidades apresentadas, cada empregado podera delinear sua carreira,
baseando-se nas trajetérias, requisitos e critérios estabelecidos, podendo assim planejar seu
crescimento profissional dentro da instituigo.

Quanto ao processo de avaliagdo de desempenho, o plano de carreira estabelece que todos
os empregados técnico-administrativos participardo anualmente. O empregado técnico-
administrativo que tiver menos de seis meses de contratacao, considerando a data de admissao até
o periodo de avaliagdo, somente podera participar da avaliacdo de desempenho do ano
subsequente.

Com relagdo ao Regime Juridico a institui¢do aplica ao pessoal técnico-administrativo a
Consolidacdo das Leis do Trabalho — CLT e dispositivos legais que a regulamentam, as
Convengoes/Acordos Coletivos de Trabalho vigentes, normas e regulamentos estatutarios,
regimentais e resolucdes editadas pela mantenedora.

O profissional técnico-administrativo que também for designado para cargo docente tera
um contrato de trabalho especifico para cada funcdo, nos termos das respectivas Normas Coletivas
de Trabalho.

Por fim, os empregados técnico-administrativos da institui¢do serdo remunerados de acordo
com a classe, cargo, nivel, referéncia e o regime de trabalho, observados os valores expressos na
Tabela Salarial e de Referéncia para Promogao, presentes no Plano de Carreira e, aprovadas pela
Mantenedora.

Os valores remuneratérios do empregado técnico-administrativo e da Tabela Salarial serdo
reajustados na forma da legislagdo em vigor e das Normas Coletivas de Trabalho.
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A partir do primeiro dia do més subsequente a aprovacdo do enquadramento pela Diretoria
da instituicdo, o empregado técnico-administrativo fard jus ao recebimento da correspondente
remuneracao.

53 CRONOGRAMA DE EXPANSAO DO CORPO TECNICO-
ADMINISTRATIVO

Os colaboradores técnico-administrativos da FAMEN serao sempre suficientes em niimero
e reunirdo competéncias associadas aos cargos que exercem na instituicdo. Tem como
caracteristica marcante a qualificacdo profissional atrelada a postura ética e idonea
imprescindiveis a realizagdo de trabalhos académicos ¢ de assessoria aos cursos superiores.
Atende as necessidades dos cursos, apresentando como caracteristicas basicas: formacao
adequada com a fungao exercida, perfil empreendedor e visao holistica da IES, facilitando o bom
desempenho dos cursos e a qualidade de atendimento a comunidade académica.

Contudo, mesmo antes de seu credenciamento, a FAMEN conta atualmente com 10
servidores nao docentes, sendo 5 com formagdo no ensino superior, 3 no ensino médio ¢ 2 no
ensino fundamental, conforme demonstrado no quadro abaixo:

NIVEL DE ESCOLARIDADE
AREAS
SUPERIOR MEDIO FUNDAMENTAL
Financeira 1 1
Administrativa 1 1
Servigos Gerais e )
manutencao
Secretaria Académica 1 1
Biblioteca 2
TOTAL P/ NiVEL 5 3 2
TOTAL GERAL 10

Em razdo do curso protocolado inicialmente pela FAMEN, os programas institucionais
existentes que passardo a funcionar imediatamente a partir do inicio das aulas e dos outros cursos
propostos para o quinquénio 2022-2026, a contratagdo do corpo técnico-administrativo estimado
¢ a seguinte:

TITULACAO 2022 2023 2024 2025 2026
Ensino Fundamental 2 2

Ensino Médio 3 4 4

Graduagao 2 |3 2 2 0
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Especialista 2 |2

TOTAL P/ ANO 04 | 10 08 06 02
TOTAL DO (28 colaboradores)

QUINQUENIO
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Direcao Geral
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6. CORPO DISCENTE

Conforme pode ser visto a partir dos valores estabelecidos pela FAMEN no inicio deste
Plano Institucional, o aluno ¢ a razdo de ser da IES. Essa prerrogativa se d4 a partir do
entendimento dos envolvidos na constituigdo da IES de que a principal tarefa da Educagio ¢
despertar em seus alunos as suas potencialidades, desejos e interesses proprios diante da totalidade
do conhecimento humano. Isso significa reforcar a ideia de uma formac¢do humana ampla, que
contemple todas as areas do conhecimento.

Se ha multiplos interesses entre os professores que os fizeram optar por suas respectivas
areas de atuacdo, estes também existem para os alunos, garantindo-lhes o acesso a multiplicidade
do conhecimento e estimulando a constru¢do de uma realidade idiossincratica vivida por todos os
seres humanos.

Acredita-se que seja necessario, entdo, fazer com que nossa pratica educacional esteja
conscientemente preocupada com a promo¢do da transformagdo social e ndo com a sua
manutengdo de forma inconsciente ¢ ndo refletida. Para isso, precisa-se ter clareza sobre as agodes
e que estas reflitam decisdes cada vez mais explicitas sobre o fazer pedagogico.

Contudo, estamos buscando construir um processo continuo no qual se possa ndo so6 avaliar
o ser humano em sua totalidade (afetiva, social, motora-corporal e cognitiva) como também
orienta-lo na busca dessa profissionalizagao.

Por fim, para que estes pressupostos se tornem realidade, abaixo detalhamos as perspectivas
da FAMEN acerca dos seus discentes, as quais abrangem as formas de acesso, matricula e
transferéncia e as politicas de atendimento ao discente.

6.1 FORMAS DE ACESSO, MATRICULA E TRANSFERENCIA

Os Processos Seletivos serdo orientados por critérios que avaliam os conhecimentos
adquiridos pelos candidatos no Ensino Médio ou equivalente para admissdo nos cursos de
graduagao pretendidos, e serdo regulados por meio de Editais aprovados pelo Conselho Superior.
Estes sdo abertos e tornados publicos, pelo menos quinze dias antes da realizagdo da selecao.

A institui¢do informara a comunidade, antes do inicio de cada periodo letivo, os programas
dos cursos e demais componentes curriculares, sua duracdo, requisitos, qualificacdo dos
professores, recursos disponiveis e critérios de avaliagdo, obrigando-se a cumprir as respectivas
condigoes.

A matricula, ato formal de ingresso do aluno no curso e de sua vinculagdo a institui¢ao,
realizar-se-4 por meio da ratificacdo de Contrato de Prestacdo de Servigos Educacionais, com o
pagamento da primeira parcela do periodo letivo, na Secretaria Académica, observando-se os
prazos estabelecidos no Calendario Académico, e mediante apresentacdo prévia dos documentos
contidos no Regimento Geral da IES.

Os alunos ingressantes provenientes de programas federais de educacdo apresentardo
também os documentos exigidos nos referidos programas.

No caso de diplomado em curso de graduagdo ¢ exigida a apresentacdo do diploma,
devidamente registrado, em substitui¢do ao documento de comprovagao do ensino médio, ou, em
carater precario, declaracdo de conclusdo de curso e de pedido de registro do diploma ratificada
pela institui¢do de ensino onde cursou.

A matricula ¢ feita ou renovada por periodos letivos, conforme o regime de oferta dos
cursos, respeitando-se os pré-requisitos estabelecidos pelo Projeto Pedagdgico de cada curso e a
compatibilidade de horarios.
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Ressalvada possibilidade de cancelamento de matricula, a ndo renovagdo da mesma implica
em abandono do curso, mas nao libera o aluno das obrigacdes pactuadas no Contrato de Prestacdo
de Servigos Educacionais.

O requerimento de renovagdo de matricula deve ser instruido com o comprovante de
pagamento da primeira parcela do periodo subsequente ou de isen¢ao, nos casos de bolsistas, bem
como de comprovante de quitagao do periodo letivo anterior.

E concedido o trancamento de matricula, para suspensdo temporaria dos estudos, pelo
tempo de seis meses, renovaveis por igual periodo, desde que este ndo ultrapasse o periodo
maximo de integralizacdo curricular do curso, para o efeito de vinculagdo do aluno a instituicao.

O pedido de trancamento de matricula deve ser feito formalmente e por escrito a Secretaria
Académica, observado o prazo estabelecido no Calendario Académico e instruido com o
pagamento da taxa respectiva.

A prorrogacao do periodo de trancamento de matricula dar-se-a por meio de pedido formal
e por escrito a Secretaria Académica, instruido com o pagamento da taxa respectiva.

A instituicdo ndo estd obrigada a oferecer ao aluno que trancar a matricula a Matriz
Curricular vigente a época do trancamento.

E concedido cancelamento de matricula em periodo letivo se requerido formalmente e por
escrito junto & Secretaria Académica, observado o prazo estabelecido no Calendario Académico
e instruido com o pagamento da taxa respectiva.

Nao é permitida a participagdo de pessoas ndo matriculadas nos cursos regulares ofertados
pela instituicao.

A Direcao diligenciara todas as medidas administrativas possiveis para coibir esta pratica,
contudo, caso ocorra frequéncia irregular, a instituicdo nao estara obrigada a validar os estudos ¢
por consequéncia emitir os certificados correspondentes.

A instituicdo, quando da ocorréncia de vagas, abrird matriculas nas disciplinas de seus
cursos a alunos nao regulares que demonstrem capacidades de cursa-las com proveito, mediante
processo seletivo prévio.

A instituicdo aceitard a transferéncia de alunos regulares para cursos afins, durante o
periodo letivo, na hipotese de existéncia de vagas, mediante aprovacdo em Processo Seletivo,
observados os prazos definidos no Calendério Académico e os requisitos da legislagdo vigente.

O requerimento de matricula por transferéncia sera instruido com a documentagéo exigida
pelo Regimento e com seguintes documentos: historico de disciplinas cursadas no curso e na
instituicdo de origem e declaracdo de regularidade junto ao Exame Nacional de Desempenho do
Estudante (ENADE).

O aluno transferido sujeitar-se-4 as adaptagdes curriculares que se fizerem necessarias,
aproveitados os estudos realizados com aprovagdo no curso de origem.

O aproveitamento do conteudo das disciplinas é concedido e as adaptagdes sdo
determinadas pela Coordenagdo do Curso em que o aluno ingressa, observadas as diretrizes
curriculares do curso e legislagdo do ensino superior.

O aluno regularmente matriculado na instituicdo podera requerer transferéncia de um curso
para outro por ela ofertado, desde que observe os prazos definidos no Calendario Académico,
cumpra os pré-requisitos necessarios para ingresso € haja vaga no curso pretendido.

A transferéncia entre cursos importarad na ratificagdo de novo Contrato de Prestacdo de
Servigos Educacionais, pactuando-se inclusive a contraprestagdo financeira relativa ao curso
pretendido.
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6.2 POLITICAS DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES

Uma vez que se contemple a importancia, na missdo da FAMEN, da formagao de cidadaos
éticos capazes de intervir positivamente na sociedade, é 16gico que se passe a pensar em termos
de acesso e permanéncia dos egressos da educagdo basica na Instituigao.

Todas as politicas institucionais de apoio ao discente advém da concepgao explicitada no
documento publico e politico da IES, ou seja, no seu Projeto Pedagogico Institucional (PPI). No
entanto, dadas as mudangas advindas do desenvolvimento da sociedade, tais politicas ndo podem
ficar presas e fixas em um unico mote, mas sim repensadas a cada dia, inerentes a flexibilidade
que a IES deve ter em todos os ambitos para se adaptar as movimentagdes sociais ¢ econdmicas
que, consequentemente, irdo refletir na vida de toda a comunidade académica.

Conforme o artigo 26, paragrafo 1°, da Declaracdo Universal de Direitos Humanos, o
acesso a Educacdo Superior deve ser baseado no mérito, capacidade, esforcos, perseveranca e
determinagdo mostradas pelos que a buscam. A Educagdo Superior deve ser oferecida em
qualquer idade e para quaisquer pessoas, com base nas competéncias adquiridas anteriormente.
A igualdade de acesso, pois, ndo admite qualquer discriminag@o em termos de raca, sexo, idioma,
religido, ou de condicdes sociais e de deficiéncias fisicas.

Por outro lado, a FAMEN tem a consciéncia de que além do acesso ¢ preciso pensar na
permanéncia dos alunos no Ensino Superior. Para tanto entra em pauta o desenvolvimento de
solugdes educacionais que minimizem as variaveis que interferem nas condi¢des de permanéncia.

Tanto a atengdo dispensada ao bindmio acesso/permanéncia, como as defini¢des da Politica
Institucional para o Ensino, no que se refere a formagao dos académicos, implica a superagdo dos
obstaculos enfrentados pelos mesmos. Isso deu origem ao Programa Institucional de Apoio aos
Discentes de forma a contribuir tanto em termos de acesso, como de permanéncia dos alunos na
IES.

O Programa Institucional de Apoio ao Discente ¢ constituido e organizado a partir do
Centro de Apoio ao Estudante — CAE. Essa coordenacdo ¢ a responsavel pela gestdo de nucleos
que se responsabilizam pela viabiliza¢do de a¢des voltadas as politicas institucionais de apoio ao
estudante da IES.

6.2.1 Centro de Apoio ao Estudante — CAE

O Centro de Atendimento ao Estudante tem por missdo acolher o aluno em suas
expectativas e necessidades psicossociais, socioecondmicas, de integragdo, de convivéncia e de
sociabilidade na FAMEN. Desenvolve politicas, promove agdes € presta servigos de apoio que
contribuem para a consolidacdo do seu vinculo, de percursos formativos e de permanéncia na
Faculdade.

Em suma, o trabalho do CAE se constitui no procedimento de intervir em problemas
resultantes de varias ordens entre o estudante e a Faculdade. Sempre que o estudante sente
dificuldades de ordem académica ou financeira que venham a dificultar a sua permanéncia na
FAMEN, antes de solicitar o trancamento, cancelamento ou outro tipo de interrup¢do do curso,
ele é orientado a procurar o Centro de Atendimento ao Estudante para um dialogo franco e aberto,
com o objetivo de encontrar meios para manter-se estudando.

No mesmo mote, faz-se a constante analise do desempenho académico dos estudantes,
momento em que se torna possivel auxilid-los também na adaptagdo a vida académica ou no
sentido de dirimir possiveis deficiéncias advindas do ensino basico.

Para tornar possivel esse apoio ao Estudante, o CAE ¢ constituido por um Coordenador
geral responsavel pela gestdo dos varios o6rgaos envolvidos no programa de apoio ao estudante, a
saber:

a) Nucleo de Estagio e Carreira;
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b) Nucleo de Atendimento Psicopedagogico e Conselho de Classe;
¢) Nucleo de Relacionamento Estudantil e planejamento;
d) Nucleo de Retengao;

e) Nucleo de Bolsas e Incentivos.

6.2.2 Ouvidoria

A Ouvidoria da FAMEN foi criada para ser um canal de comunicagdo entre os académicos,
professores, funciondrios, e a comunidade em geral. E também o local onde o cidaddo pode
manifestar democraticamente sua opinido sobre os servicos prestados pela Instituigao.

Trata-se de um o6rgdo democratico ¢ independente que ndo pode ¢ ndo deve receber
quaisquer influéncias ou intervengdo da Mantenedora, Diretoria ou de quaisquer membros que
constituem a comunidade académica.

Dado o aspecto democratico ¢ a necessidade de adaptacao e sensibilizacdo ao uso das novas
tecnologias de informagdo, ha cerca de dois anos, por decisdo colegiada, o 6rgdo passou a ter o
acesso Uunica e exclusivamente em meio eletronico. Tudo com o objetivo de evitar
constrangimentos e preservar o sigilo das informagdes e das pessoas envolvidas. Constitui-se
entdo, em um canal direto para recebimento e tratamento de reclamagdes e/ou criticas, denuncias,
sugestdes e/ou elogios, com o propodsito de qualificar a prestacao de servigos. O contato pode ser
feito pelo site www.famen.edu.br ou pelo e-mail ouvidoria@famen.edu.br .

O ouvidor recebe as informagdes e as repassa aos orgaos responsaveis que dardo pareceres
acerca do caso, devolvendo-as ao ouvidor que, em seguida, entra em contato com o interessado.
Constitui-se assim, um processo de lisura e de democracia frente a instituicdo. Nenhuma
mensagem da ouvidoria deixa de ser respondida e ao final de cada semestre, faz-se o levantamento
dos tipos de solicitagdes que se fizeram presentes no 6rgao. Dessa forma, constitui-se além de um
orgdo de apoio ao Estudante e 8 Comunidade, uma excelente ferramenta de gestdo administrativo-
académica.

6.2.3 Nucleo de Estagio e Carreira

Trata-se do 6rgao de apoio responsavel por promover a articulagdo e negociagdo entre
empresas, institui¢oes, coordenagdes de curso e alunos na busca de vagas e condigdes para a
realizacdo de estagio obrigatorio e ndo obrigatério.

Além disso, divulga vagas, organiza ¢ executa a inscrigdo de candidatos de estagio e vagas
de trabalho, bem como informa e orienta sobre os requisitos e condigdes legais para a realizagdo
de estagios e realizagdo do programa de voluntariado académico.

Desde o momento em que protocolou o seu credenciamento, a FAMEN tem feito um
excelente trabalho de convénios com as mais variadas empresas de Natal- RN, dessa forma sdo
muitas as vagas ja disponibilizadas para estagios em empresas e prestadoras de servigo. A partir
disso, o Nucleo de Estagio se responsabiliza pela divulgacdo das vagas a partir do site da IES ou
dos murais espalhados pela Faculdade.

De extrema importancia € o trabalho conjunto entre o Nucleo de Retencgdo e o Nucleo de
Estagio, afinal com a detec¢@o de um problema, faz-se relevante a possibilidade de intervencdo
ao ponto de soluciona-la, sempre que possivel, para que o aluno ndo abandone a Faculdade por
questdes financeiras.
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6.2.4 Nucleo de Atendimento Psicopedagdgico e Conselho de Classe

A FAMEN conta com um Setor de Apoio Psicopedagdgico, coordenado por um
profissional em Psicopedagogia. Trata-se do 6rgao de apoio ao Estudante responsavel por intervir,
a partir de ferramentas da psicologia, em todo e qualquer problema de ordem de aprendizado,
interacional ou afetiva enfrentados por alguns académicos em sua vida na IES. Além de o proprio
aluno poder diretamente buscar o auxilio do ntcleo, o encaminhamento pode ser indicado por
qualquer membro da comunidade académica. No entanto, a maior responsabilidade de vislumbre
dos possiveis atendidos pelo apoio psicopedagogico fica a cargo da Coordenacao de Curso e do
CAE — Centro de Apoio ao Estudante.

O estudante, enquanto ser principal no processo educativo, vé-se confrontado no percurso
universitario por um conjunto de desafios e obsticulos inerentes a esta etapa de transicdo para a
vida profissional. Por essa razao, o Nucleo de Apoio Psicopedagdgico se propde a realizar um
trabalho amplo, procurando construir um espaco de identificagdo daquelas dificuldades, sejam de
ordem institucional ou pessoal do discente, para lhe possibilitar ultrapassar de forma eficaz as
tarefas resultantes da vida académica.

No atendimento sdo acolhidas situacdes em que o processo de aprendizagem pode ser
maximizado, através da ressignificacdo das interagdes do aluno com seus grupos, com a familia
e com a Faculdade.

O trabalho do Nucleo deve estar em consonancia com os propdsitos da Instituicdo de
Ensino visto que a reconstrug@o da identidade e descoberta de potencialidades dos alunos, resulta
no seu reconhecimento como pessoa integrada, cognitiva e emocionalmente, o que possibilitara
um equilibrio no processo de sua formagao profissional.

Sao objetivos do Ntcleo de Apoio Psicopedagogico:

» Atender as demandas dos alunos da FAMEN, buscando solugdes para problemas
presentes nas relagdes do processo ensino-aprendizagem,;

* Avaliar as situagdes relacionadas com problemas e dificuldades de aprendizagem;

* Promover a elevagdo da autoestima do aluno, da autoconfianca e maturidade necessarias
a autorregulacdo do processo ensino-aprendizagem, fazendo-o perceber suas potencialidades;

 Auxiliar na recuperagdo de seus processos internos de apreensdo da realidade nos
aspectos cognitivo, afetivo-emocional e dos conteudos académicos;

* Despertar o potencial criativo, cooperativo e motivacional dos alunos da Instituicao,
durante o tempo em que permanecerem na Faculdade;

» Apoiar o estabelecimento de relagdes de convivio salutar no ambiente académico,
oportunizando o desenvolvimento de solugdes através de agdes participativas no processo ensino-
aprendizagem,;

* Atender e encaminhar a psicoterapias em outras institui¢des, alunos e ou seus familiares,
bem como professores que necessitem destes servigos, através da indicacdo de clinicas ou Postos
da rede estadual e municipal e outros servigos de satde;

* Subsidiar a gestdo universitaria da FAMEN sobre a adog¢do de medidas administrativas e
ou realizacdo de eventos que contribuam para a solugdo de problemas pertinentes a relagdo ensino
— aprendizagem e potencializem valores e competéncias discentes e docentes.

Dentre as atividades do Nucleo Psicopedagdgico destacam-se:

* Acolhimento do novo aluno e do novo professor (diferenciando da aula inaugural, com a
contribuicdo de representantes do administrativo e das coordenagdes — manuais do aluno e do
professor, aspectos legais relativos ao Reg. Interno, frequéncia, relagdo professor-aluno,
avaliagOes, entre outros).
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* Apoio psicopedagogico a alunos e professores, objetivando a intervengdo nas
dificuldades referentes ao processo educativo, através do debate sobre a condugao didatico-
metodoldgica, a relagao professor-aluno ou a relagdo interpessoal entre colegas;

* Encaminhamento de alunos a Psicopedagogos e clinicas quando diagnosticada a
necessidade de acompanhamento psicoterapéutico prolongado (problemas de ordem afetiva, luto,
isolamento social, desenraizamento geografico, transi¢do para o ensino superior, ansiedade,
depressao, panico, entre outros);

* Orientagdo aos pais e ou docentes envolvidos no processo de ressignificacdo da
aprendizagem,;

* Contribui¢do para o aumento do nivel de informagao sobre meios e recursos a disposi¢ao
do estudante, quer ao nivel da comunidade universitaria, quer no aspecto da sociedade civil e em
geral;

* Implementagdo de palestras, andlises filmicas e debates para desenvolver no aluno
posturas proativas que favorecem o encontro consigo mesmo, bem como o estabelecimento de
metas, propositos de vida e definicdo de objetivos profissionais. (temas previstos: Principios
éticos, importancia da familia na busca da autorrealizagdo, Satide Mental e Trabalho, entre
outros);

O Nucleo de Apoio Psicopedagdgico da FAMEN se constitui como um espago por
exceléncia de contato e debate, com um Psicopedagogo, em seguranga e num contexto de
confidencialidade. O servico ¢ mantido gratuitamente pela Faculdade e, a partir do acolhimento
e queixa inicial do aluno ou do professor, o psicologo devera orientar de acordo com a necessidade
do usuério e ou encaminhar questdes a Coordenagdo de Curso ou Direcdo Académica para
resoluc@o de problemas dessa ordem. O atendimento podera ser individualizado ou em grupo. A
demanda podera ser espontanea ou encaminhada pelos dirigentes e ou docentes da faculdade.

Os atendimentos sao realizados em pré-aula ou durante o expediente da Faculdade em local
especifico e divulgado semestralmente aos alunos. Cada sessdo de apoio deve durar no maximo
uma hora, realizadas com regularidade ou ndo, de acordo com a especificidade de cada area de
intervengdo em que se enquadre.

O servigo de apoio deve contribuir para a melhoria das relacdes dos alunos e professores
com a academia, despertando-lhes para a importancia da sua participacdo no processo ensino-
aprendizagem, bem como do equilibrio intrapsiquico e desenvolvimento de competéncias
individuais para a exceléncia profissional.

Ha que se destacar que a partir dos relatorios do Nucleo de Apoio Psicopedagogico
enviados semestralmente a Diregdo Académica da IES, faz-se possivel a constitui¢do de uma
excelente ferramenta de gestdo administrativo-académica.

6.2.4.1 Nucleo de Relacionamento Estudantil e Planejamento

As experiéncias durante os primeiros dias na Faculdade sdo muito importantes para a
permanéncia no ensino superior ¢ para o sucesso académico dos estudantes. O modo como os
alunos se integram ao contexto do ensino superior faz com que eles possam aproveitar melhor (ou
nao) as oportunidades oferecidas pela institui¢do, tanto para sua formagao profissional quanto
para seu desenvolvimento psicossocial.

Estudantes que se integram académica e socialmente desde o inicio de seus cursos tém
possivelmente mais chances de crescerem intelectual e pessoalmente do que aqueles que
enfrentam mais dificuldades na transi¢do ao Ensino Superior.

Ha que se destacar que a experiéncia universitaria ndo se resume a formacéo profissional e
para aqueles jovens que concluem o ensino médio e ingressam logo em seguida em um curso
superior, a vida académica tem um impacto que vai além da profissionalizag¢@o, pois o ingresso

61



em uma Faculdade é, ao menos potencialmente, uma experiéncia estressora para os jovens
estudantes, principalmente por ser hoje o ingresso no Ensino Superior uma tarefa de
desenvolvimento tipica da transi¢do para a vida adulta, dentre outros anseios que dificultam a
sua adaptacao.

Sabedora dessa problematica e ciente da sua responsabilidade, a Coordenagdo de Apoio ao
Estudante — CAE estabeleceu um nucleo responsavel unica e exclusivamente para fornecer apoio
ao ingressante na IES. Trata-se do Nucleo de Relacionamento e Integragdo Estudantil,
responsavel por promover a interlocugao inicial entre a Faculdade e o estudante, principalmente
no que diz respeito a sua adaptag@o a nova realidade educacional em que se insere.

Além das informagdes prestadas nos primeiros dias da vida académica, dentre as
ferramentas constituidas para esse apoio, destaca-se a Semana de Ambientacdo Académica que
acontece durante os primeiros dias do periodo letivo.

Os alunos ingressantes participam de uma série de eventos a fim de integra-los ja de inicio
a FAMEN, desde as “boas-vindas” nos portdes da IES, o encaminhamento as salas de aula, até a
explicitacdo dos aspectos que sdo inerentes ao ensino superior e que dificultam a adaptacao dos
alunos no ambiente académico.

Dentre as ac¢oes inerentes & Semana de Ambientacdo Académica, destacam-se:
* Indicagoes das salas de aula.
* Visita aos orgdos da Faculdade, desde a biblioteca até as coordenagdes de curso.

* Palestras magnas com professores e¢ profissionais das areas publica e privada que
transmitem um pouco da experiéncia e da motivacao de escolha profissional de cada um.

* Leitura e indicagdo do Manual do aluno para os novos alunos da graduacio.

* Explanagdes acerca das normas académicas.

» Apresentagdo do video institucional.

* Apresentacdo dos gestores dos orgdos como a Coordenagdo de Pesquisa, Extensdo, etc.
» Explanagdes acerca do Programa de Nivelamento pelos Coordenadores.

* Apresentagdo dos Projetos Interdisciplinares.

* Apresentagdo do site da IES.

* Exposicdo acerca do AVA.

* Atividades Complementares.

6.2.5 Programa de Nivelamento

Em atendimento as Politicas de Atendimento ao Discente exigidas pelo Ministério de
Educacao (MEC) através do artigo 16 do Decreto n® 5.773 de 09 de maio de 2006, o nucleo sera
responsavel por ofertar na IES o nivelamento académico.

Trata-se de um processo que se constitui em buscar, a partir da analise de dados do
vestibular ¢ do andamento das primeiras aulas, suprir as possiveis deficiéncias acerca de
conhecimentos necessarios para a integracao ao Ensino Superior que deveriam ter sido supridos
no Ensino Basico.

O Nucleo organiza as aulas de Nivelamento nas disciplinas em que os alunos apresentarem
defasagem de aprendizagem. Vale destacar que todo o processo e as perspectivas acerca do
nivelamento académico deverdo ser delineados em um Projeto/Regulamento proposto pelo
Nucleo.
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O Programa de Nivelamento ¢ um dos programas de apoio aos discentes mantidos pela
FAMEN que propicia ao aluno da Institui¢do o acesso ao conhecimento basico em disciplinas de
uso fundamental aos seus estudos universitarios.

No entanto, conhecedores das dificuldades de aplicagdo desse programa, a partir de
experiéncias advindas de suas longas vidas académicas, os gestores da IES propdem que o
Nivelamento seja constituido como componente curricular obrigatorio estabelecido para os dois
primeiros semestres letivos de cada curso.

Hé que se destacar que, apesar de obrigatorio, o aluno terd o direito de solicitar uma
avaliacdo de proficiéncia dos conhecimentos basicos do nivelamento, antes do inicio de cada
semestre e, a partir disso, ser dispensado de frequentar essas aulas, bem como ter os créditos
validados imediatamente em seu historico.

Os conteudos do Nivelamento serdo estabelecidos a partir dos resultados globais de cada
vestibular, bem como, quando necessario, a partir de prova de conhecimentos gerais.

O proposito principal do nivelamento é oportunizar aos participantes uma revisdo de
contetidos, proporcionando, por meio de explicacdes e de atividades, a apropriagdo de
conhecimentos esquecidos ou ndo aprendidos. Dessa forma, durante todos os semestres sdo
oferecidos cursos nas seguintes areas:

* Matematica e Raciocinio Logico;
* Lingua Portuguesa;
* Informatica.

A FAMEN procura lidar sempre com a realidade de deficiéncias advindas do Ensino
Basico, haja vista a maior parte de seus alunos serem provenientes de escolas publicas, e institui
para seus alunos, esse programa que pode ser definido como um procedimento de apoio ao estudo
e uma atividade pedagogica de fundamental importancia para a sua formacao.

Espera-se que o nivelamento contribua para a superag¢do das lacunas herdadas do ensino
nos niveis anteriores e ajude os académicos a realizar um curso superior com maior qualidade.

Ha que se destacar que o programa de nivelamento nao pode ser utilizado para validar as
Atividades Complementares. Sdo objetivos do Programa de Nivelamento:

* Estimular os alunos a reconhecer a importancia de se revisar os conteudos estudados no
ensino médio de forma a adquirir mais condigdes para ter um maior aproveitamento das
disciplinas do ensino superior;

* possibilitar que os alunos percebam que a revisdo de conteudos os levara a uma série de
posturas logicas que constituem a via mais adequada para auxiliar na sua formacao;

* revisar conteudos considerados imprescindiveis para o entendimento € acompanhamento
das disciplinas do curso.

O nivelamento serd ministrado por um professor e as turmas serdo preferencialmente
compostas de forma a permitir que o aluno, de acordo com sua disponibilidade de tempo e horario,
possa frequentar mais de uma disciplina. Os cursos de nivelamento devem ministrados por
professores da Institui¢do, ou por ela contratados para este fim, com objetivo de oferecer a todos
os alunos condi¢des de acompanhar os contetidos das disciplinas regulares dos cursos. Para tal,
as aulas de nivelamento ja sdo estipuladas em Calendario Académico e disponibilizadas aos
sabados e/ou contraturnos.

Os professores do programa de nivelamento t€ém como fungdes:
* condugdo e acompanhamento das aulas e respectivas atividades;
* claborag@o e aplicagdo de testes de aprendizado;

« esclarecimento de duvidas sobre o conteudo dos cursos;
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» verifica¢do de desempenho dos alunos e elaboragdo de relatorios de desenvolvimento das
turmas.

O programa sera oferecido com carater opcional. O aluno nao tem qualquer compromisso
em realizar os testes, nem frequentar as aulas do programa. A necessidade do nivelamento deve
ser apontada pelos professores, alunos ou pelo coordenador de curso.

6.2.6 Nucleo de Retencao

Preencher as vagas dos cursos de graduacao ¢ condi¢do fundamental para a sustentabilidade
do Plano de Desenvolvimento Institucional, no entanto ¢ preciso ir além e buscar o melhor aluno
possivel, aquele mais preparado para aprender e para contribuir como discente, envolvendo-se
com a sua formacao até o final, sem evadir.

Da mesma forma, € necessario que se estabelecam meios de mapear a evasdo escolar e
constituir ferramentas que possibilitem a formacao integral dos alunos nos cursos.

Sabedores dessas nuances do Ensino Superior, os responsaveis pela Coordenacao de Apoio
ao Estudante — CAE criaram o Nucleo de Retencdo. Trata-se do orgdo responsdvel por
desenvolver estudos, analises e compor diagnosticos da evasdo nos diferentes cursos, programas
e atividades da FAMEN, com base na identificagdo de fatores internos e externos de maior
impacto.

Acompanha ¢ monitora, de forma sistematica, o comportamento da evasdo na Faculdade,
com base em instrumentos ¢ indicadores estabelecidos para esse fim, fornecendo dados aos varios
Nucleos e Coordenacdes Académicas para que se possa intervir positivamente no anseio dos
alunos em terminar os seus cursos de graduagdo.

6.2.7 Nucleo de Bolsas e Incentivos FAMEN

Trata-se do setor responsavel pelo acompanhamento e distribuigao dos programas de bolsas
estudantis, programas de incentivo e descontos.

Dentre os varios programas utilizados pela FAMEN podemos citar a bolsa de monitoria,
bolsa de iniciagdo cientifica, bolsa de trabalho FAMEN, Programa Universidade para Todos —
PROUNI, FIES e Bolsa Mérito.

6.2.7.1 Bolsa de Monitoria

e Como contraprestacdo pelo niumero de horas dedicadas as atividades de monitoria
remunerada (15 ou 20 horas/atividades semanais), 0 monitor recebera, a titulo de bolsa-
auxilio, um desconto incidente sobre as mensalidades escolares.

e A fungdo de monitoria visa despertar, no corpo discente, o interesse pela carreira de
magistério, além de colaborar para a integracdo os corpos discente e docente,
concretizando os objetivos educacionais estabelecidos pelo PPI da FAMEN.

e E compromisso de o monitor realizar um plano de estudos e atividades, em conjunto
com o professor orientador, que o capacite ao aprimoramento de sua formacdo
académica e lhe dé condi¢des de auxiliar o professor no planejamento das aulas e
trabalhos, bem como na orientagdo de alunos para o bom desenvolvimento da atividade
educacional.

e (O acesso a monitoria ocorrera apds publicagdo de edital especifico destinado aos alunos
que tenham aprovagdo na disciplina em que pretendem ser monitores e que ndo tenham
ocorréncia de penalidade disciplinar.
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Findo o prazo de exercicio da monitoria, os monitores poderdo retornar a monitoria
mediante novo concurso, para nova disciplina.

O monitor exercera suas atividades durante o semestre letivo em que foi classificado.

A monitoria ndo implica vinculo empregaticio, ¢ suas atividades sdo regidas por
contrato especifico a ser celebrado com a instituicao.

As atividades de monitoria poderdo ser validadas como atividades académicas
complementares nos cursos de graduacao.

6.2.7.2 Bolsa de Iniciacao Cientifica

O Programa de Inicia¢do Cientifica tem por finalidade:

Incentivar a participacdo dos estudantes de cursos de graduacdo da FAMEN no
Programa Institucional de Iniciacdo Cientifica, para que desenvolvam o pensamento e
a pratica cientifica sob a orientag@o de Professores Pesquisadores;

Estimular pesquisadores produtivos a envolverem estudantes dos cursos de graduagdo
nas atividades de iniciacdo cientifica;

Qualificar recursos humanos para os programas de pds-graduacdo e aprimorar o
processo de formagdo de profissionais para o setor produtivo;

Estimular o incremento da produgdo cientifica institucionalizada;

Despertar no académico a vocacao para a pesquisa.

As bolsas de iniciagdo cientifica sdo concedidas aos alunos que satisfizerem os requisitos:

Estar regularmente matriculado em curso de graduagao da FAMEN.

Ter sido aprovado integralmente no primeiro periodo do curso de graduagdo e ndo estar
no ultimo periodo, exceto nos casos de renovacao de bolsa;

Apresentar bom desempenho académico, ndo tendo reprovacdes nas disciplinas
correlatas as areas do projeto de pesquisa;

Anexar declaragdo informando ndo ter vinculo empregaticio;
Anexar declaragdo informando ndo ter concluido qualquer outro curso de graduacio;

Anexar declaracdo informando ndo ser bolsista de qualquer outro programa
remunerado.

Cada aluno selecionado devera assumir os compromissos de:

Executar, individualmente, o plano de trabalho aprovado, dedicando 10 (dez) horas
semanais (no caso de bolsa parcial) ou 20 (vinte) horas semanais (no caso de bolsa
integral) ao desenvolvimento da pesquisa;

Apresentar, para apreciacdo da Coordenagdo de Iniciagio Cientifica os resultados
parciais e finais da pesquisa;

Fazer referéncia a sua condi¢do de integrante do Programa Institucional de Iniciagdo
Cientifica da FAMEN nas publicagoes e trabalhos apresentados;

Apresentar relatdrio técnico-cientifico semestral e relatério final dos resultados obtidos,
bem como o de atividades complementares;

Entregar resumo e/ou artigo para ser publicado em um dos canais de divulgagdo
cientifica da FAMEN, contendo os principais resultados da pesquisa.
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6.2.7.3 Bolsa de Trabalho FAMEN

e A Faculdade, dentre outros atendimentos ao aluno, possui um programa de bolsa de
trabalho administrativo interno, vinculado a coordenacao de Estagios e o departamento
de Recursos Humanos da IES.

e Todos os alunos, regularmente matriculados em cursos de graduacdo ofertados pela
FAMEN, podem candidatar-se a uma bolsa de trabalho administrativo interno (estagio),
observando os prazos e critérios publicados em Edital.

e O aluno que fizer jus a bolsa, através de selecdo, devera assinar um contrato, conforme
modelo padrdo da Coordenacdo de Estagios nos mesmos moldes e prerrogativas
instituidas para o estagio ndo curricular.

e A carga-horaria a cumprir pelo aluno estagiario-bolsista serd de, no minimo, 20h
semanais, de acordo com o horario estipulado pela Instituicdo, com vistas a sua
necessidade.

e O aluno tera direito a uma bolsa de desconto do valor da mensalidade, descontados més
a més, a partir do més subsequente ao inicio da atividade como bolsista.

e O contrato podera ser renovado a cada semestre, tendo como referéncia a avaliagcdo
semestral da atuacao do estagidrio-bolsista.

e O contrato podera ser cancelado por ambas as partes, desde que comunicado com o
minimo de 30 (trinta) dias de antecedéncia.

e O programa seguira as normas da Legislagdo Trabalhista no que concerne aos Estagios.

6.2.7.4 Programa Universidade para Todos - PROUNI

O Programa Universidade para Todos PROUNI é um programa do Ministério da Educagdo,
criado pelo Governo Federal em 2004, que destina a concessdo de bolsas de estudo integrais e
bolsas de estudo parciais (meia-bolsa) para os cursos de graduagdo, em institui¢cdes privadas de
ensino superior, com ou sem fins lucrativos. E um beneficio concedido ao estudante, na forma de
desconto parcial ou integral sobre os valores cobrados pelas instituicdes de ensino privadas. A
FAMEN optara pelo Programa PROUNI e oferece bolsas de estudo integrais e Parciais.

6.2.7.5 FIES

O Programa de Financiamento Estudantil — FIES ¢é destinado a financiar a graduagdo no
Ensino Superior de estudantes que ndo tém condi¢des de arcar com os custos de sua formagdo e
estejam regularmente matriculados em instituicdes ndo gratuitas, cadastradas no Programa e com
avaliag@o positiva nos processos conduzidos pelo MEC.

O programa foi criado em 1999 para substituir o Programa de Crédito Educativo
PCE/CREDUC. A unica forma de ingresso no Programa ¢ mediante participagdo em Processo
Seletivo de candidatos ao financiamento através do Site da Caixa Econdmica Federal
(www.caixa.gov.br), de modo a garantir a democratizacgio do acesso ao FIES e,
consequentemente, a0 €nsino SUPErior.

Os critérios de selecdo, impessoais e objetivos, tém como premissa atender a populacio
com efetividade, destinando e distribuindo os recursos de forma justa e igualitaria, garantindo a
prioridade no atendimento aos estudantes em situagcdo econOmica menos privilegiada. Os
financiamentos do FIES sao concedidos somente para estudantes regularmente matriculados em
curso de graduacao que tenha sido positivamente avaliado pelo Ministério da Educacdo MEC.
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Até 70% do valor do curso podera ser financiado, podendo o estudante optar por um percentual
menor ou reduzir o mesmo apds a contratagao.

Os critérios de selegao, impessoais e objetivos, trouxeram transparéncia ao Programa, que
tem como premissa atender a populagdo com efetividade, destinando e distribuindo os recursos
de forma justa e igualitaria.

6.2.7.6 Bolsa Mérito

Visando aumentar as oportunidades de crescimento aos alunos e inserir grandes talentos no
mercado de trabalho, a FAMEN promovera em todos os semestres letivos um processo seletivo
visando reconhecer grandes talentos dentre os seus académicos.

Serdo ofertadas bolsas em cada um dos cursos da IES visando encontrar grandes talentos e
garantir-lhes a permanéncia na universidade.

O processo seletivo da-se a partir de prova de Linguagens, Lingua Estrangeira (Inglés e
Espanhol), Conhecimentos Gerais e Conhecimentos Especificos da area relacionada ao curso do
aluno.

Os melhores colocados recebem bolsa integral da FAMEN, garantindo, assim, a
integralidade da sua formagao.

O mesmo processo seletivo € feito com alunos formandos que, a partir de prova semelhante,
tém a possibilidade de frequentar gratuitamente um curso de pds-graduagdo Lato Sensu na area
de seu curso.

E a garantia de diplomas de graduagio e pos-graduagio e o reconhecimento dos alunos de
padrdo de exceléncia da FAMEN, académicos que com certeza proporcionardo a diferenga na
sociedade e no mercado de trabalho.

6.2.8 Programa de Acompanhamento do Egresso - PAE

O Programa de Acompanhamento do Egresso — PAE, anexado a este PDI, é um instrumento
que possibilitard a avaliacdo continuada da FAMEN, por meio do desempenho profissional dos
ex-alunos e do seu desenvolvimento na educagdo continuada.

Trata-se de um importante passo no sentido de incorporar ao processo de ensino-
aprendizagem elementos da realidade externa a instituicdo que apenas o diplomado estd em
condi¢des de oferecer, ja que é ele quem experimentara pessoalmente as consequéncias dos
aspectos positivos e negativos vivenciados durante sua graduagao.

Sendo assim, estabeleceram-se os seguintes objetivos do Programa:

e Avaliar o desempenho da instituigdo, por meio do acompanhamento do
desenvolvimento profissional dos ex-alunos;

e Manter registros atualizados de alunos egressos;
e Promover intercambio entre ex-alunos;

e Promover a realizagdo de atividades extracurriculares, de cunho técnico-profissional,
como complemento a formagdo do ex-aluno, e que, pela propria natureza do mundo
moderno, estd em constante aperfeicoamento;

e Promover a realizagdo de eventos direcionados a profissionais formados pela
instituicao;
e Fornecer ferramentas de reavaliacdo dos curriculos dos cursos € dos programas e

politicas da IES;
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e Divulgar permanentemente a inser¢do dos alunos formados no mercado de trabalho e
acompanhar sua vida profissional como forma de atualizacdo do PPC;

e Identificar junto as empresas seus critérios de sele¢do e contratacdo dando énfase as

capacitagoes dos profissionais da area buscados pela mesma;

e Incentivar a leitura de acervos especializados, disponiveis na biblioteca, bem como a
utilizacdo de laboratorios, cujo acesso as dependéncias da instituicdo acontecem por
meio de documento expedido pela instituigao.

Além disso, a instituicdo pretende lidar com as dificuldades de seus egressos e colher
informagdes de mercado visando formar profissionais cada vez mais qualificados para o exercicio
de suas atribui¢des.

Sendo assim, o programa se constituird como um 6rgdo responsavel pelos egressos na
instituicdo, juntamente com o Colegiado de Curso, Nucleo Docente Estruturante e Comissao
Propria de Avaliagao, intensificando agdes para acompanhar os egressos dos cursos e fornecendo
um espaco de troca de saberes, de vida e de experiéncias.

Dessa forma, o PAE se estabelecera como um instrumento para a necessaria interagao
instituicao-empresa-sociedade.

7. INFRAESTRUTURA FISICA E RECURSOS MATERIAIS
7.1 DESCRICAO DAS INSTALACOES

Quantidade Descricio M2
1 MKT 6
1 Laboratoério de Informatica 50
1 Brinquedoteca 50
1 Sala do T.I. 10
10 Conjuntos de Sanitarios 45
1 Prefeitura do campus 16
1 Cantina Central 240
1 Nucleo de Pos-Graduagdo e Pesquisa 15
1 CAE — Centro de Apoio Estudante 15
6 Salas de Aula 50 (cada)
1 Secretaria Académica 90
1 Nucleo de Estagio e Carreira 10
1 Nucleo de Extensado 10
1 Almoxarifado 7
1 Diretoria Geral e Académica 14
1 Diretoria Administrativa, Financeira e de 20

infraestrutura
1 Gestdao Comercial de Expansdo 9
1 Gestao de Recursos Humanos 9
1 Auditério 70
1 Sala dos Professores 40
1 Procuradoria Institucional e Diretoria 20
Juridica

1 Sala da CPA 12
1 Gestdo de Materiais e de Patrimonio 4
1 Sala Apoio Psicopedagogico 5
1 Biblioteca 70
1 Recepgao 50
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7.2 BIBLIOTECA

7.2.1 Do Funcionamento

A infraestrutura da biblioteca da FAMEN atende as necessidades institucionais, apresenta
acessibilidade, possui estagdes individuais e coletivas de estudos, recursos tecnolégicos para
consulta, guarda-volume, empréstimo e exposicdo do acervo. O servico prestado pelo seu
bibliotecario fornece condi¢cdes para atendimento educacional especializado por meio da
confeccao de ficha catalografica, ISBN, DOI, Templates de TCC, projetos de apoio a leitura, entre
outros.

A biblioteca da Faculdade ¢ nomeada de Immanuel Kant que foi o filésofo alemado que
fundou a “Filosofia Critica”. Dedicou-se a pensar sobre a natureza do conhecimento humano ¢ a
explicar como ocorrem os funcionamentos da apreensdo e da compreensdo da realidade. A
biblioteca da Faculdade FAMEN dispde de uma exposicdo permanente de réplicas de
emblematicas obras de arte, adquiridas nos museus onde as obras originais se encontram expostas.

Dentre as réplicas expostas na biblioteca FAMEN, se destacam: a obra “Monalisa” de
Leonardo Da Vinci adquirida no museu Louvre de Paris, a obra “Guernica” de Pablo Picasso
adquirida no museu La Reina Sofia de Madri e a obra “Figura em uma Finustra” de Salvador Dali
adquirida no museu La Reina Sofia de Madri, entre outras.

Os produtos e servigos oferecidos pela biblioteca sdo: consulta ao acervo da biblioteca,
empréstimos domiciliares, salas de estudo individual e em grupo, elaboragdo de fichas
catalograficas, normalizagdo de documentos e cadastro de trabalhos no repositério da FAMEN
(https://editorafamen.com.br/e-books-repositorio/ ).

A Editora FAMEN (https://editorafamen.com.br/) ¢ um primor académico!!! Ela
disponibiliza ambientes virtuais vinculados no proprio portal da Faculdade FAMEN. O site da
editora € estruturado a partir de abas que tratam sobre a sua organizagdo ¢ sobre as especificidades
da sua producdo académica (livros, revistas, anais, jornais e repositorio académico). Dito de forma
mais descritiva, existe aba para os e-books, a Revista Faculdlade FAMEN (REFFEN), o
Repositorio Institucional, os Anais de eventos, as publicagdes do Jornal FAMEN News e o mural
com as ultimas noticias.

Resta expor que a biblioteca da Faculdade FAMEN integra o agradavel e criativo complexo
designado “Leonardo Da Vince” que articula distintos ambientes para a ampliacdo da Formagao
Humana Integral (ciéncia, cultura, tecnologia e trabalho) dos académicos da Faculdade FAMEN.
Consiste em uma rede de espacos (biblioteca, auditorio, laboratério de informatica, sala de estudo
individual e coletivo, museu escolar, sala de produtos didaticos, e espago de convivéncia)
intencionalmente utilizados pelas equipes académicas para impulsionar a aprendizagem ¢ a
cultura institucional de produg@o de conhecimento e cultura. Maiores informagdes sobre o espago
“Leonardo Da Vinci” se encontram no endereco
https://www.famen.edu.br/espacoleonardodavinci .

7.2.2 Acervo

A biblioteca funciona de segunda até sexta-feira, das 14h as 21h. Para acessa-la, ¢
necessario deixar as bolsas no guarda-volumes antes de adentrar ao ambiente do acervo que
disponibiliza 352 (trezentos e cinquenta e dois) titulos cadastrados somando 1817 (um mil e
oitocentos e dezessete) exemplares. O ambiente dos DVDs expde 8 (oito) titulos. Os folhetos
também estdo presentes na biblioteca e contam com um total de 15 (quinze) titulos. Por tltimo, o
ambiente da revista fisica com um total de 60 (sessenta) titulos. O exemplar mais emprestado até
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o momento ¢ manuscrito “Psicologia ¢ Pedagogia: bases psicologicas da aprendizagem ¢ do
desenvolvimento”.

Além da parte fisica, a biblioteca trabalha com a parte online composta de software,
hardware e de internet. O acesso da Biblioteca virtual é vinculado ao login do sistema Cerbrum e
contém mais de 2770 (dois mil e setecentos e setenta) e-books de varias areas do conhecimento,
incluindo as ciéncias humanas da qual a Educago estd inclusa. Para somar com o acervo da
biblioteca fisica e virtual da FAMEN, a Editora FAMEN disponibiliza um rico e atual acervo
produzido institucionalmente. Os livros e artigos produzidos pela Editora Académica FAMEN
sdo de acesso universal, publico, gratuito e online.

7.2.3 Politica de Aquisi¢ao da IES

A selecdo e a aquisi¢@o do acervo bibliografico sao feitas com base na bibliografia arrolada
nas ementas dos projetos pedagogicos de cada um dos cursos da Instituicdo. No entanto, a [ES
deve constituir novos titulos a partir das bibliografias recomendadas pelas Comissdes de
Especialistas do MEC/INEP.

Ha que se destacar que no Planejamento Institucional a IES prevé que no inicio e final de
cada semestres, os coordenadores de cursos solicitardo novos titulos que serdo indicados pelos
docentes conforme as suas necessidades e atualizagdo, quando houver. Estas listas serdo fruto de
reunides periddicas com professores e alunos dos Cursos de Graduacao.

De forma geral, para assegurar a qualidade e atualizagdo do acervo bibliografico e nao
bibliografico, os critérios de selegdo e aquisi¢do adotados sao:

e Adequagdo do material aos objetivos do curso e das disciplinas;

e Autoridade do autor e editor;

e Atualizagdo e qualidade do material com idioma acessivel aos clientes;

e Conhecimento do acervo;

e Uso de instrumentos auxiliares (catalogos de distribuidores de material informacional).

Ha que se destacar que no inicio e final de cada semestre, os coordenadores de cursos
solicitam novos titulos que serdo indicados pelos docentes conforme as suas necessidades e
atualizag@o das ementas. Estas listas emergem de reunides periddicas com professores e alunos.

De forma geral, para assegurar a qualidade e atualizacdo do acervo bibliografico e nao
bibliografico, os critérios de selecdo e aquisi¢do adotados sdo: adequagdo do material aos
objetivos do curso e das disciplinas; autoridade do autor e editor; atualiza¢do e qualidade do
material com idioma acessivel aos clientes; conhecimento do acervo; e, uso de instrumentos
auxiliares (catdlogos de distribuidores de material informacional).

7.2.4 Consulta

O sistema de consulta ao acervo esta disponivel no Portal Académico CERBRUM.

7.2.5 Empréstimo

O sistema de empréstimo domiciliar é exclusivo a comunidade universitaria da FAMEN e
cada usudrio recebe um ticket de confirmag@o de empréstimo, que € impresso no ato. Para o aluno
ou funcionario, ¢ permitida a retirada simultdnea de até 3 livros pelo prazo de 7 dias. Para
professores, ¢ permitida a retirada de 5 livros. No caso da biblioteca virtual vinculada ao
CERBRUM da Faculdade FAMEN, a consulta ¢ livre e ilimitada.
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7.2.6 Apoio a Elaboracdo de Trabalhos Académicos

A Biblioteca dispoe de um acervo e de atendimento especifico por profissional técnico em
biblioteconomia para auxiliar os usudrios na elaboracdo de trabalhos técnico-cientificos, fichas
catalograficas, de acordo com as normas da ABNT — Associacdo Brasileira de Normas Técnicas.

As normas gerais de uso das bibliotecas das Unidades Académicas da FAMEN, bem como,
de sua estrutura organizacional podem ser vislumbradas a partir do regimento da Biblioteca
anexado a este documento.

7.3 INFRAESTRUTURA TECNOLOGICA

7.3.1 Descricao do Datacenter da Faculdade FAMEN

O datacenter, conhecido como centro de processamento de dados, que ¢ utilizado na
Faculdade Metropolitana Norte Riograndense € composto por: Infraestrutura do laboratoério de
informatica integrado a Infraestrutura da biblioteca, Infraestrutura das salas de aulas,
Infraestrutura do corpo técnico-administrativo, infraestrutura dos nucleos, infraestrutura editora
FAMEN e do centro de apoio ao estudante, Infraestrutura de Rede e internet, Infraestrutura de
execugdo e suporte.

Tipo de Equipamento Quantidade
Data Show 08
Tv smart 05
Aparelho de som 02
Kit Professor (microfone e mini caixa de som) 08
DVD 05

O datacenter da Faculdade FAMEN é essencial para suportar as operacdes
tecnolégicas, administrativas e académicas da instituicao. Ele funciona como o coragao
tecnolégico da Faculdade, centralizando e gerenciando os recursos de Tl necessarios
para suas atividades. Algumas das principais fungdes do datacenter da Faculdade
FAMEN incluem:

a) Armazenamento de Dados

Hospedar dados académicos, como registros de alunos, notas, matriculas e histéricos
escolares.

Armazenar documentos administrativos, como relatdrios financeiros, dados de funcionarios
e documentos institucionais.

Gerenciar bancos de dados de pesquisa cientifica, incluindo grandes volumes de
informacoes.

b) Servicos Académicos

Suportar plataformas de ensino on line e ambientes virtuais de aprendizagem (como
plataforma meet, google for educacion etc.).

Oferecer suporte a sistemas de gestdo académica (como CERBRUM, Portal/Site da
Faculdade, Biblioteca A+ etc.), que permitem a matricula, emissdo de certificados e
consultas de notas.

Hospedar a biblioteca digital A+ e os repositérios de trabalhos académicos.

c) Infraestrutura de Rede

Garantir conectividade interna e externa para alunos, professores e funcionarios.
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Operar servicos de Wi-Fi, rede local e comunicacdo entre diferentes departamentos.
Gerenciar servidores que suportam os websites institucionais da Faculdade FAMEN e da
Editora FAMEN, sistemas internos e e-mails.

d) Seguranca de Informagoes

Proteger dados sensiveis contra acessos ndo autorizados e ciberataques.

Implementar backups regulares para evitar perda de dados criticos.

Atender as normas de legislacdo cibernética no Brasil.

e) Processamento de Dados

Fornecer capacidade de processamento para sistemas que exigem alto desempenho, como
simulagdes cientificas e analises estatisticas.

Suportar sistemas de inteligéncia artificial e big data em projetos académicos e de pesquisa.
f) Escalabilidade e Suporte

Adaptar-se ao crescimento da faculdade, atendendo a um numero maior de alunos e
demandas tecnolégicas.

Manter servicos criticos funcionando ininterruptamente, como horarios de aula, inscricées
e comunicagao.

g) Hospedagem de Sistemas e AplicagGes

Suportar aplicagbes internas, como intranet, sistemas de gestdao de documentos e portais
de atendimento.

Hospedar ferramentas colaborativas para grupos de pesquisa e equipes administrativas. O
datacenter da Faculdade FAMEN é vital para sua operacgdo eficiente e para o suporte de
inovacgdes tecnoldgicas no ensino, pesquisa e administragao.

7.3.1.1 Infraestrutura de recursos € midias do laboratorio de informatica

O laboratdrio de informatica foi recentemente atualizado e ampliado, oferecendo um
ambiente moderno, totalmente climatizado e acessivel. O espago conta com piso tatil, rampas de
acesso, corrimdos e sinalizagdo em braile, garantindo autonomia e seguranga para todos os
usuarios. Sdo vinte (20) computadores disponiveis, incluindo um (01) terminal adaptado com
teclado ampliado e sistema Braille, além do software leitor de tela NVDA, promovendo a inclusao
de pessoas com baixa visdo e assegurando que todos possam ter acesso igualitario aos recursos
tecnoldgicos e as praticas académicas.

Foto 01 — Teclado adaptado para deficientes visuais
S by uar

AN
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O laboratério de informatica conta com conexdo via rede Ethernet 10/100/1000 Mbps para
compartilhamento de dados e acesso a Internet, além de rede Wi-Fi disponivel para uso em
dispositivos pessoais, como notebooks, tablets e smartphones. Durante os periodos livres, o espago
é amplamente utilizado pelos estudantes para a realizacgdo de trabalhos académicos,
desenvolvimento de projetos e, especialmente, por alunos em fase de conclusdo de curso que
precisam elaborar seus Trabalhos de Conclusdo (TCC). Essa infraestrutura de conectividade
favorece a integracdo entre alunos, professores e os recursos pedagdgicos, promovendo a inclusdo
digital e fortalecendo o apoio as praticas académicas.

Foto 02 — Laboratodrio de Informdtica
|

7.3.1.2. Infraestrutura midiatica das salas de aulas

Todas as salas de aula estdo devidamente equipadas para oferecer as melhores condigdes
de ensino, proporcionando aos professores 0s recursos necessarios para ministrar aulas dinamicas
e interativas. Tanto docentes quanto discentes contam com a disponibilidade de recursos
multimidia, que ampliam as possibilidades pedagogicas e enriquecem a experiéncia educacional,
incluindo:

e Computador/Notebook para o professor
Projetor multimidia (Datashow)
Acesso a Internet cabeada para o computador do professor
Acesso a Internet via Wi-Fi (para o acesso pessoal dos estudantes)
Caixa de som
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Foto 03 — Equipamentos das Salas de Aula (Sala 04)

7.3.1.3. Infraestrutura midiatica da biblioteca

A biblioteca conta com um computador completo para o bibliotecario, equipado
com fones de ouvido e webcam para reunides virtuais. O gerenciamento do acervo é
feito via o sistema de bibliotecas CERBRUM, que permite consultas presenciais e online.

7

Foto 04 — Estagao de trabalho do Bibliotecario

7.3.1.4. Infraestrutura midiatica da secretaria
A estrutura administrativa € composta por:

e 03 - Computadores completos (técnicos administrativos)

¢ 01 - Notebook (técnico administrativo itinerante)

e 01 - Computador completo (Ti)

e 01 — Servidor dedicado para armazenamento de arquivos administrativos e
gerenciamento de logins para acesso aos computadores da institui¢do

e 02 —Impressoras conectadas em rede

e 01 -Impressora local, para demandas da Dire¢do Geral
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e 02 - Notebooks distribuidos entre as salas da Diretoria Geral, Diretoria
Administrativa/Financeira e Diretoria Académica/Procuradoria Institucional

O servidor € utilizado para o compartilhamento seguro de arquivos dos setores
pedagdgico e administrativo, além de realizar o gerenciamento dos usuérios autorizados
a utilizar os equipamentos da instituicdo. Essa centralizacdo permite maior controle,
organizacao e eficiéncia no uso dos recursos tecnoldgicos disponiveis.

Foto 05 — Servidor de arquivos e gerenciamento de usuarios
I
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7.3.1.5. infraestrutura midiatica dos ntucleos, editora e centro de apoio aos
estudantes (CAE)

Esses ambientes sdao equipados com computadores e notebooks, dispéem de
pontos de energia estrategicamente posicionados e oferecem acesso a Internet via Wi-
Fi de alta qualidade. Essa estrutura garante conectividade eficiente e suporte adequado
tanto para as atividades académicas curriculares quanto para as extracurriculares,
promovendo um ambiente propicio ao aprendizado e a produgdo estudantil.

7.3.1.6. Infraestrutura midiatica de Rede e internet

A infraestrutura de rede da FAMEN oferece conectividade via Ethernet 10/100/1000
Mbps e Wi-Fi 24GHz e 5.0Ghz. Sdo utilizados diversos Access Points (APs) espalhados
pelas areas comuns da Faculdade e de roteadores em cada sala de aula, todos os
equipamentos contam com alta capacidade de conexdes simultaneas. Abaixo segue a
lista de equipamentos:

e 04 Access Points (AP 310 Modelo 4750008 da marca IntelBras)

e 04 Roteadores (Archer C50W Dual Band AC1200 da marca TP-Link)

e 03 Roteadores (AC1300 EasyMesh TR-069 da marca TP-Link)

e 01 Access Point (Wi-Fi 5 Dual Band AC1200 Outdoor da marca TP-Link)

Foto 07 — Equipamentos que fazem parte da rede Wi-Fi da FAMEN

S chess‘Poh TP-Link \ &' Access_Point TP-Link
‘i AC1300 EasyMesh TR4 9 Wi-Fi'5 Dual Band’AC1200,0utdoor,

Além disso, a instituicdo conta com um RouterBoard Mikrotik, responsavel por
gerenciar a grande quantidade de conexdes simultaneas. O equipamento esta conectado
a duas conexdes de Internet independentes e de alta velocidade, garantindo
estabilidade, desempenho e redundancia na conectividade.
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7.3.2 Planos para o Laboratérios de Informatica e atualizagdes do datacenter da
FAMEN

O laboratorio de informatica precisa ser atualizado

¢ acessivel e dispde de piso tatico, rampas, corrimao, placas sinalizadoras em Braile, 15
computadores e 01 ar-condicionado. O acesso dos alunos a equipamentos de informatica ¢ feito
a partir de laboratorio especifico destinado as aulas praticas e pesquisa, conforme o cronograma
estabelecido e as necessidades dos professores e alunos dentro e extra horario de aula, podendo
também ser reservado o servigo com antecipacgdo de, pelo menos, 24 horas.

Inicialmente, ha 01 laboratorio de informatica na FAMEN destinado ao uso em aulas
praticas (conforme tabela de horarios disponibilizada em cada semestre) ¢ destinado aos
estudantes para que aprimorem seus conhecimentos técnicos e executem trabalhos académicos.

A permanéncia dos estudantes serd sempre acompanhada por monitores, em tempo integral,
com a finalidade de orienta-los, de acordo com as necessidades instrucionais.

O acesso aos equipamentos do Laboratorio de Informatica serd sempre realizado por ordem
de chegada, enquanto houver disponibilidade desses. Cada estudante, assim, pode ocupar um
equipamento por 02 (duas) horas consecutivas, inclusive para acessos aos servigos oferecidos pela
Internet, podendo renova-las, caso ndo haja procura por outros estudantes.

7.3.3 Laboratorios de Praticas

A Faculdade FAMEN disponibiliza laboratorios, ambientes e cendrios para praticas
didaticas makeres. Esses espacos possuem acessibilidade, seguem normas de seguranga, sdo
avaliados periodicamente ¢ gerenciado pela manutengdo patrimonial. A Faculdade possui 01
laboratodrio de informatica e 01 brinquedoteca integrada a sala de atendimento psicopedagogico.

O laboratério de informadtica € acessivel e dispde de piso tatico, rampas, corrimdo, placas
sinalizadoras em Braile, 15 computadores e 01 ar-condicionado.

A Brinquedoteca, fica proximo ao laboratério de informatica, com isso, conta com a mesma
acessibilidade informada anteriormente. Ela € disponibilizada como laboratério didatico do curso
de Pedagogia e laboratorio maker de produgdo de jogos e brinquedos. A brinquedoteca visa
atender criangas por meio de um espaco ludico que possibilite a construgdo de conceitos de
cidadania, cultura, ética, saide mental, bem-estar e sociabilidade. O espago dispde de diversos
produtos didaticos, literatura, brinquedos e jogos educativos.

7.3.4 Energia Sustentavel

O Datacenter e toda a estrutura da faculdade sdo abastecidos por um moderno
sistema de geracdo de energia solar, que contribui significativamente para a
sustentabilidade e reducao de custos operacionais da instituicao.
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Foto 08 — Equijpamentos que azem parte da rede Wi-Fi da AMEN

7.4 PLANO DE PROMOCAO DE ACESSIBILIDADE E DE ATENDIMENTO
DIFERENCIADO A PORTADORES DE NECESSIDADES ESPECIAIS

Atenta ao disposto na Portaria n® 3.284, de 7 de novembro de 2003, sobre os requisitos de
acessibilidade de pessoas portadoras de deficiéncias fisicas as dependéncias da IES, a FAMEN
constituiu politicas que visam a acessibilidade e atendimento prioritério.

Trata-se de um Plano de Promogao de Acessibilidade e Atendimento Prioritario que tem
como objetivo promover a acessibilidade e inclusdo de académicos com necessidades especiais
matriculados na instituicdo, assegurando-lhes o direito de compartilharem os espacos comuns de
aprendizagem, por meio da acessibilidade ao ambiente fisico, aos recursos didaticos e
pedagogicos e as comunicagdes e informagdes, bem como oferecer o atendimento prioritario e
tratamento especial para académicos e usuarios em geral em situacdes que os impossibilitem de
frequentar as aulas ou de constituir processos dentro da IES.

Entende-se por académicos com necessidades especiais aqueles que apresentam problemas
de deficiéncia fisica/motora, sensorial visual e auditiva; Atendimento Prioritario aquele
dispensado as gestantes, aos idosos e pessoas com criangas no colo; Tratamento Especial aquele
dispensado aos académicos que por motivo de satude fica impossibilitado de frequentar as aulas.

7.4.1 Infraestrutura e servigos oferecidos

A instituicdo no que se refere a infraestrutura e servigos oferecidos, considerando os
dispositivos legais existentes, proporciona aos seus académicos a utilizagdo com seguranga e
autonomia, total ou assistida, dos espacos, mobiliarios e equipamentos académicos ¢ das
edificacdes, a saber: Usuarios Com Deficiéncia Fisica/ Motora, Usuarios com Deficiéncia Visual,
Usuarios com Deficiéncia Auditiva, Atendimento Prioritario, Tratamento Especial.
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7.4.2 Para os Usuarios Com Deficiéncia Fisica/ Motora

L

IL.
III.
IV.

VI

Eliminagdo de barreiras arquitetdnicas para circulagdo do académico permitindo o
acesso aos espagos de uso coletivo, como: salas de aulas, laboratorios, sanitarios,
biblioteca, copiadora, cantina, servigos administrativos, coordenacdes e areas de
convivéncia.

Acesso aos andares através de rampas ou elevadores.
Delimitacdo de vagas em estacionamento na porta da faculdade.
Construgdo de rampas com corrimao, facilitando a circulacdo de cadeira de rodas;

Adaptagdo de portas e banheiros com espago suficiente para permitir o acesso de
cadeira de rodas, sinal de emergéncia, sanitario especial e barras de apoio.

Colocagdo de lavabos, bebedouros e telefones publicos em altura acessivel aos
usuarios de cadeira de rodas.

7.4.3 Para os Usuarios com Deficiéncia Visual

L

IL.
II1.
IV.

V.

Mapeamento dos espacos de circulacdo — da entrada e calgada da faculdade até o
seu interior.

Identificag@o dos espacos académicos em braile

Colocagdo de anel tatil nos corrimaos

Placa de inicio e final de corrimaos.

Compromisso formal da instituicdo de proporcionar, caso seja solicitada, desde o
acesso até a conclusao do curso, sala de apoio contendo:

a) Computador com teclado Braille, impressora Braille acoplada a computador,
sistema de sintese de voz;

b) Gravador e fotocopiadora que amplie textos;

¢) Plano de aquisi¢ao gradual de acervo bibliografico em fitas de audio;

d) Software de ampliacdo de tela do computador;

e) Equipamento para ampliagdo de textos para atendimento a aluno com visdo
subnormal;

f) Lupas, réguas de leitura;

g) Scanner acoplado a computador;

h) Plano de aquisicdo gradual de acervo bibliografico dos contetidos basicos em
Braille.

7.4.4 Para os Usudarios com Deficiéncia Auditiva

I

II.

Compromisso formal da institui¢do de proporcionar, caso seja solicitada, desde o
acesso até a conclusdo do curso, apoio aos académicos portadores de deficiéncia
auditiva.

Havera servigos de tradutor e intérprete da LIBRAS, quando necessario e outras
iniciativas, como:

a) Colocacdo de LIBRAS como componente curricular obrigatorio;

b) Oferta de cursos de LIBRAS para docentes terem conhecimento acerca da
singularidade linguistica da pessoa surda, manifesta em sua producdo escrita, e
de como deve considera-la em situa¢des de avaliagdo;

c) Flexibilidade na corre¢do das provas escritas, valorizando-se o conteudo
semantico;

d) Aprendizado da lingua portuguesa, principalmente na modalidade escrita;
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e) Presenca de profissional intérprete de LIBRAS em todas as reunides de que
participem surdos;

f) Incentivo para que os bibliotecarios conhegam LIBRAS;

g) Garantia da divulgacdo de informagdes aos docentes para que se esclareca
especificidades linguisticas dos surdos.

7.4.5 Os Meios de Comunicagao e Informagao

Sabe-se que os recursos tecnologicos, multimeios, multimidias, jornal, celular, blogs,
produgdes audiovisuais, leituras YouTube, videos, radio, quadrinhos, livros etc., estdo sendo
utilizados com maior frequéncia nos espacos académicos, exigindo da equipe pedagogica
capacitagdes que possibilitardo sua mediagao na aprendizagem de forma mais segura e eficaz.

Para que todos tenham acesso as novas tecnologias de informagdo e comunicacdo sera
garantida a equipe pedagogica capacitagdes frequentes e além disso, outras agdes, tais como:

a) Disponibilizagdo de recursos visuais multimidias através da tecnologia da informacao
€ comunicagao.

b) Atualizacdo do site institucional para atender condi¢des de ampliagdo da tela e texto,
melhorando a acessibilidade do site.

¢) Disponibilizagdo de telefone com transmissdo de textos.

d) Implantagdo de sinalizagdo nas rotas de fuga e saidas de emergéncia com informagdes
visuais e sonoras para pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

e) Providéncias para manutencdo e sinalizagdo das vias de circulagdo interna da
instituigao.

f) Implantagdo de sinalizagdo, incluindo mapas tateis, para pessoas com deficiéncia
visual.

Faz-se necessario oportunizar momentos de ajuda técnica especializada a equipe
pedagodgica quanto as orientagdes para o uso de multimeios e midias adaptadas na didatica docente
para o académico com surdez que acessibilizardo o conteudo curricular, em nome da educacédo de
qualidade para todos.

A faculdade se compromete a organizar sala com recursos multifuncionais que se constitui
como espaco de promogdo da acessibilidade curricular aos discentes dos cursos da instituigdo,
onde se realizardo atividades da parte diversificada, como o uso e ensino de codigos, linguagens,
tecnologias e outros aspectos complementares a escolarizagdo, visando eliminar barreiras
pedagogicas, fisicas e de comunicacgao.

Nessas salas, os discentes poderdo ser atendidos individualmente ou em pequenos grupos,
sendo que o numero de académicos por docente no atendimento educacional especializado deve
ser definido, levando-se em conta, fundamentalmente, o tipo de necessidade educacional que os
académicos apresentam.

7.4.6 Atendimento Prioritario

Fica garantido atendimento prioritario, conforme dispositivos legais, as gestantes e idosos.
Essa pratica inclui:

a) Divulgagdo, em lugar visivel, do direito ao atendimento prioritario.
b) Disponibilidade de assentos de uso preferencial sinalizados.
¢) Preferéncia no atendimento.
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7.4.7 Tratamento Especial

Existem casos excepcionais em que o académico incapacitado de frequentar os trabalhos
escolares, nos termos da Lei, para resguardar o seu direito a Educagdo, tera assegurado um regime
de exercicios domiciliares. Esse tratamento especial consiste na atribui¢do, ao académico, de
exercicios domiciliares, com indica¢do e acompanhamento docente, para compensar sua auséncia
as aulas. Igualmente, a critério da Coordenacdo do Curso o académico podera prestar, em outra
época, os exames que ocorrerem no periodo de afastamento.

Podem se beneficiar deste regime de tratamento especial:

a) académicos portadores de afecgdes congénitas ou adquiridas, doencgas
infectocontagiosas, traumatismos ou outras condi¢des morbidas que impecam,
temporariamente, a frequéncia as aulas, “desde que se verifique a conservagdo das
condi¢des intelectuais e emocionais necessarias para o prosseguimento da atividade
escolar em novos moldes” e que “a durag@o nao ultrapasse o maximo ainda admissivel,
em cada caso, para a continuidade do processo pedagdgico”, incluindo, entre outros,
os quadros de “sindromes hemorragicas, asma, cartide, pericardites, afecgdes
osteoarticulares submetidas a corregdes ortopédicas, nefropatias agudas ou subagudas,
afecgOes reumaticas etc. (Decreto-Lei n. 1.044, de 21 de outubro de 1969, covalidado
pelo Parecer CNE/CEB n. 6, de 7 de abril de 1988;

b) alunas gravidas, a partir do 8° (oitavo) més de gestacdo e durante 3 (tr€s) meses. O
inicio e o fim do periodo permitido para o afastamento serdo determinados por atestado
médico apresentado a instituigdo. Em casos excepcionais mediante comprovagao
também por atestado médico, podera ser aumentado o periodo de afastamento, antes e
depois do parto. Sera sempre assegurado, a essas académicas, o direito de prestar os
exames finais (Lei n. 6.202, de 17 de abril de 1975).

Obs* Vide o Programa Institucional de Acessibilidade e Inclusdo nos anexos deste PDI.

8. PLANO DE EXPANSAO E DESENVOLVIMENTO - METAS

A FAMEN, com o seu credenciamento se expandiu, mediante estudos de mercado, a outros
bairros da cidade de Natal- RN. Tal cenario afirma a contribui¢do dada pela IES para que as metas
do Plano Nacional de Educagdo sejam atendidas, tendo em vista a responsabilidade social da
Instituigdo também com a promogao da inclusdo social.

O principio fundamental sobre o qual se constroi a pedagogia institucional da IES é o de
que uma instituicdo educacional deve funcionar como um centro de captacdo, estudo e
distribuicao do conhecimento, da ciéncia, arte e filosofia das comunidades regional, nacional e
internacional. Dessa forma, pode-se compreender a Instituicdo como um agente produtor,
transformador, organizador e disseminador do conhecimento e da cultura de seu tempo.

8.1 METAS A SEREM ALCANCADAS

A seguir, descrevemos as metas e as quantificacdo das agdes formuladas pela IES para o
periodo 2023 —2026.
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8.1.1 Dimensdo 1 - A missao e o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)

~ CRONOGRAMA
METAS ACOES
2023 2024 2025 2026 | 2027
Eleger novo membros para 0 CONSUP - Conselho Superior: Representantes
da Coordenacdo de Curso, Docente, Discente, Membro da Comunidade e X
Coordenador de Curso sempre que necessario
Responsdaveis: CONSUP
Reunir mensalmente os Conselhos Superior ¢ Académico com as suas
Acompanhamento ¢ avaliagio dos legitimas representagdes avaliando as metas que foram estabelecidas no PDI X X X X
objetivos e metas do PDI Responsdveis: CONSUP
Continuar o didlogo com a CPA para que auxilie na analise e avalia¢do do
PDIL X X X X X
Responsaveis: CPA, CONSUP
Executar as agdes constituidas no PDI X X X X X
Responsdveis: TODOS OS ORGAOS INSTITUCIONAIS
Avaliar o PPI da IES a partir das perspectivas advindas das reunides dos
Avaliar constantemente as politicas conselhos’ ) X X X X X
de Ensino, Pesquisa e Extensdo do | Responsdveis: CONSUP : :
PPI Divulgar amplamente o PPI junto a comunidade académica.
Responsaveis: DIRECAO ACADEMICA X
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8.1.2 Dimensdo 2 - Politicas para o ensino, a pesquisa € a extensao

~ CRONOGRAMA
METAS ACOES
2023 2024 2025 | 2026 | 2027
Atualizar, se necessario regimento da Extensdo constituindo fluxos e
procedimentos para todas as agdes extensionistas. X
Responsaveis: COORDENACAO DE EXTENSAO
Constituir mais cursos de extensdo para serem oferecidos aos alunos e
) i comunidade. X X X
Avaliar as politicase Responsaveis: COLEGIADOS DE CURSOS
procedimentos da Extensao Constituir Projetos de Responsabilidade Social permanentes, envolvendo
principalmente alunos e professores dos Cursos. X X X
Responsaveis: COLEGIADOS DE CURSOS
Continuar os processos de emissdao de certificados de extens@o a alunos e
comunidade por meio virtual X
Langar o edital a partir de 2023, aumentando o nimero de bolsas de Inicia¢do
Oferecer bolsas de iniciacio Cientifica em 25%, gradativamente. X X X
- ¢ Responsaveis: COORDENACAO DE PESQUISA
cientifica, envolvendo professores - — - —
Inserir docentes parciais e integrais no processo de Iniciacdo Cientifica da
mestres, doutores e alunos X
IES. N ) X X X
Responsaveis: DIRECAO ACADEMICA
Constituir os PPCs dos cursos a Estabelecer cronograma para que os NDEs efetuem a constituicdo dos PPCs
serem implantados apos o dos Cursos de Graduagdo da FAMEN N x x X
credenciamento da IES em Responsaveis: NDEs, DIRECAO ACADEMICA E COORDENACOES DE
consonancia com as Politicas do CURSO
PDI e as Diretrizes Curriculares Disponibilizar o PPC do curso de Pedagogia no site. X X X X X
Nacionais. Responsdveis: COORDENACOES DE CURSO E TI
. . o Estabelecer o vinculo entre os professores integrais e alunos, a fim de
Publicar na Revista eletronica no . ~ . e
site da TES propiciar a producdo conjunta de trabalhos publicaveis. X X X X
Responsaveis: COORDENACAO DE PESQUISA




Realizar, sempre que possivel, os eventos de divulgacdo das produgdes
cientificas dos alunos e professores para a comunidade.

Responsaveis: DIRECAO ACADEMICA E COORDENACAO DE
PESQUISA

Publicar na revista cientifica REFFEN para todas as areas que englobam os
cursos de graduacdo da FAMEN, inicialmente com a area de educagao.
Responsaveis: COORDENACOES DE CURSOS

Socializar as atualizagdes das regras de incentivo a publicacdo docente
instituidas no Plano de Qualifica¢do Docente e Iniciag¢do Cientifica.
Responsaveis: DIRETORIA ACADEMICA

Constituir o padrio gualis minimo
para as revistas eletronicas.

Publicar as revistas semestralmente com a quantidade de artigos suficientes
para alcangar um maior qualis.
Responsaveis: COORDENACAO DE PESQUISA

Estabelecer ou Renovar convénio com doutores de outras IES da rede federal
de ensino superior para que publiquem na revista e citem os trabalhos
publicados como fonte de referéncia.

Responsaveis: COORDENACAO DE PESQUISA

Credenciar novos cursos de
graduacdo e de tecnologia
presenciais

Estabelecer os processos junto ao MEC para autorizar 0os novos cursos,
conforme tabela e cronograma disponivel neste PDI.
Responsdveis: COORDENACOES DE CURSO

Credenciar a FAMEN para o
oferecimento de Cursos de
Graduagdo e Pos-Graduagao na
modalidade EAD.

Criar os Projetos de Cursos. N
Responsdveis: COORDENACAO DE FEAD E COORDENACOES DE
CURSO

Estabelecer a infraestrutura necessaria para o oferecimento da modalidade
EAD na IES (compra de novos servidores, contratacdo de um gerente de TI
especificamente para o trabalho com EAD, constituir os espacos para
funcionamento de estidios de gravacao de 4dudio e video e de producdo de
materiais graficos para a EAD, contratar equipes multidisciplinares para o
ensino a distancia.)

Responsaveis: COORDENACAO DE EAD, DIRECAO ACADEMICA E
DIRECAO GERAL
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Autorizar os Cursos de Graduagdao EAD
Responsaveis: COORDENACAO DE CURSOS E COORDENACAO DE
EAD

Elaborar propostas para oferta de Educacdo a Distancia (graduagio,
tecnologia, Pos-graduacdo Lato Sensu, Extensdo), conforme as exigéncias
legais e com base nas necessidades identificadas no mercado de trabalho onde
se verificar a demanda.

Responsaveis: COORDENACAO DE CURSO E COORDENACAO DE EAD

Consolidar o programa de pos-
graduacdo lato sensu da instituicdo

Atualizar ou Estabelecer a constitui¢ao de cursos centrados nas necessidades
dos egressos dos cursos de graduacao da IES e das demandas da comunidade.
Responsaveis: DIRECAO GERAL E COORDENACAO DE POS-
GRADUACAO

Aumentar a produtividade em
termos de pesquisa na IES.

Utilizar instrumentos que proporcionem e fomentem a conscientizagdo da
importancia da iniciagdo cientifica junto a alunos e professores.
Responsdveis: COORDENACAO DE PESQUISA

Ampliar os recursos para a iniciagdo cientifica.
Responsaveis: DIRETORIA FINANCEIRA

Elaborar politicas que motivem a publicago de artigos em periddicos Qualis
A e B, bem como, de livros e capitulos de livros, junto aos docentes da
FAMEN.

Responsaveis: COORDENACAO DE PESQUISA

Estabelecer parceria entre a FAMEN e outras Institui¢des, visando ampliar e
disponibilizar fontes de pesquisa para os projetos da pesquisa.
Responsaveis: COORDENACAO DE PESQUISA

Incentivar a inclusdo das atividades cientificas ¢ de extensdo como atividades
curriculares dos projetos politico-pedagdgicos dos cursos.
Responsaveis: COORDENACAO DE CURSO
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8.1.3 Dimensao 3 — Responsabilidade social da instituigdo

METAS

ACOES

CRONOGRAMA

2023

2024

2025

2026

2027

Estabelecer um projeto global de
responsabilidade social com o
objetivo de consolidar politicas e
programas de acdo e integracao
social de forma sistematica,
envolvendo os cursos de graduagdo
da IES

Constituir as agdes de Responsabilidade Social da FAMEN em consonéancia
com as prerrogativas do seu PPL.

Responsaveis: COORDENACAO DE EXTENSAO E DIRECAO
ACADEMICA

X

X

X

Fazer reunides com as coordenacdes de curso para estabelecer um
cronograma de agdes de responsabilidade social junto aos cursos a partir das
Praticas Pedagogicas (Pedagogia) e dos Projetos Interdisciplinares (outros
cursos a serem implantados).

Responsaveis: COORDENACAO DE EXTENSAO E COORDENACOES DE
CURSO

Promover agdes concretas e sistematicas de responsabilidade social no que
tange a cada um dos cursos de graduagdo da IES. Tudo com o auxilio da
Coordenacao de Extensdo da IES e os Projetos Interdisciplinares de cada
curso.

Responsaveis: COORDENACAO DE EXTENSAO E COORDENACOES DE
CURSO

Estabelecer um programa de responsabilidade social, a partir do vinculo entre
os cursos de graduagao. 5 N N
Responsaveis: COORDENACAO DE EXTENSAO E COORDENACOES DE
CURSO

Estabelecer um programa de sustentabilidade junto 4 IES envolvendo todos
os seus setores ¢ a comunidade. N
Responsaveis: COORDENACAO DE EXTENSAO
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8.1.4 Dimensao 4 - Comunicacdo com a sociedade

METAS

ACOES

CRONOGRAMA

2023

2024

2025

2026

2027

Consolidar os canais efetivos de
comunicac¢do entre a IES ¢ a
sociedade

Promover divulgagdo dos programas e atividades que envolvam a
participacao de alunos junto a sociedade.
Responsaveis: NUCLEO DE MARKETING

X

X

X

Atualizar o site da IES, implementando sua transformagdo em portal, com
areas que disponibilizem a producao cientifica de todos os cursos.
Responsaveis: Tl

Criar um boletim informativo mensal online da FAMEN no qual constem
todos os atos administrativos de todos os segmentos da Instituicdo, bem
como o0s eventos institucionais e eventos externos de interesse da
comunidade.

Responsaveis: Tl

Disponibilizar para as coordenagdes de cursos indicadores da FAMEN
relativos a evasdo, reprovacao, aprovagao etc.
Responsaveis: NUCLEO DE RETENCAO

Apoiar e fomentar o desenvolvimento da Ouvidoria.
Responsaveis: TODOS OS SETORES DA IES
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8.1.5 Dimensdo 5 — Politicas de pessoal

~ CRONOGRAMA
METAS ACOES
2023 2024 2025 2026 | 2027
Atualizar e ampliar o regulamento | Promover reunides com o CONSUP para estabelecer o acompanhamento X X
de incentivo a capacitacdo e junto ao Departamento de pessoal dos programas de carreira e salarios da
qualificag¢ao dos docentes, bem IES, bem como da qualificagao/capacitagdo.
como do PCD-Plano de Carreira Responsaveis: CONSUP E DEPARTAMENTO DE PESSOAL
Docente e o PCST- Plano de Aplicar e avaliar o regulamento de capacitacdo e qualificagdo docente da X X X
Cargos e Salarios do Corpo IES.
Técnico-Administrativo. Responsaveis: CONSUP E DEPARTAMENTO DE PESSOAL
Ampliar horizontal ¢ Yerticalmente Promover reunides com o CONSUP para estabelecer normas e critérios para X X X
um processo de capacitacdo e . o o . ~
qualificagio do pessoal técnico- 0 1ncent1YO a capacitagdo e qualificacdo dos docentes da IES.
A Responsaveis: CONSUP E DEPARTAMENTO DE PESSOAL
administrativo
Estabelecer um vinculo da CPA com o setor de Recursos Humanos, a fim
de estabelecer os critérios de avaliagdo e utilizagdo dos dados advindos da X X X X
. CPA.
Desenvolver e implantar um L
Programa de Avaﬁ acio de Responsaveis: RH E CPA
Desempenho do corpo técnico- Constituir um Projeto de Avaliagdo do desempenho. X
administrativo. Responsaveis: RH
Implementar o Projeto de Avaliagdo do desempenho sistematicamente. X X X
Responsaveis: RH
Desenvolver e Implantar Projetos
de Valorizagdo e Reconhecimento | Implementar um projeto de premiagdo pelo desempenho. X X X
para o corpo técnico-administrativo | Responsdveis: RH E DIRECAO ACADEMICA
e docentes
Vincular os dados da CPA com aqueles advindos da pesquisa de clima
Desenvolver e Implantar uma L
Pesquisa de Clima Organizacional organizacional, X X X X X
Responsaveis: RH E CPA
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para o corpo técnico administrativo
e docentes

A partir dos dados da pesquisa, implementar um programa de melhoria do
clima organizacional.
Responsadveis: RH

Disseminar entre os corpos técnico-administrativo e docente, de varias
formas, a missao, a visdo ¢ as a¢des administrativas da instituigao.
Responsadveis: RH

Reavaliar e aperfeicoar o Plano de
Carreira Docente

Estabelecer as metas de contratagdo e de aperfeicoamento da carreira
docente ¢ das coordenagdes.
Responsadveis: RH

Atualizac¢do e manutengio do
Plano de Cargos e Salarios do
corpo técnico administrativo

Reunir o RH, a Direcdo Administrativa e o Departamento De Pessoal para
estabelecer e colocar em pratica os critérios de contratagdo e de
remuneracio do corpo técnico-administrativo

Responsaveis: RH E DIRECAO ADMINISTRATIVO-FINANC.

Adequar o corpo docente para
atender as demandas de novos
cursos ¢/ ou areas de conhecimento
especifico.

Contratar profissionais para a implanta¢éo dos novos cursos.
Responsaveis: RH E DIRECAO ACADEMICA

Reordenar o corpo técnico-
administrativo em atendimento as
demandas.

Desenhar os processos de todos os setores da [ES
Responsdveis: TODOS OS SETORES DA IES

Avaliar e descrever todas as func¢des necessarias a IES
Responsaveis: TODOS OS SETORES DA IES

Promover a reordenac;ﬁg, quando necessaria, dos setores da IES.
Responsaveis: DIRECAO GERAL E RH
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8.1.6 Dimensdo 6 — Organizacdo e gestdo da organizagao

~ CRONOGRAMA
METAS ACOES
2023 2024 2025 2026 | 2027
Incentivar e constituir de maneira
concreta a participagdo sistematica | Promover novas elei¢cdes no que tange aos participantes nao fixos dos
de professores, alunos € membros orgdos colegiados. X
da comunidade nos 6rgios Responsaveis: ORGAOS COLEGIADOS
superiores e colegiados.
Otimizar fluxos de elaboragdo, Desenhar os processos académicos da IES.
emissdo, circulagdo e controle de Responsaveis: DIRECA0 ACADEMICA X X X
documentos junto as secretarias,
coordenagdes de curso, Implantar um sistema de controle da qualidade junto a secretaria. X
coordenagdes de area etc. Responsaveis: DIRECA0 ACADEMICA
(constituir 0s processos)
Promover a escolha de novos coordenadores X X
) ] ) Responsaveis: DIRECAO ACADEMICA
Reavaliar e redimensionar as - -
coordenagdes de curso da IES Produzir e dlvullgaq amplamente o mzlnual QO Coordenadc:r de Curso,
estabelecendo direitos, deveres, fungdes e limites de gestdo ao cargo. X X
Responsaveis: DIRECAO ACADEMICA
. ~ A Promover a continua modernizagdo da gestdo, com o uso de ferramentas
Integralizar as gestdes académica, 160 dolbeicas di e P % X x x x
dministrativa e financeira o tecnologicas e metodologicas disponiveis no mercado.
a i - | Responsaveis: DIRECAO ADMINISTRATIVA
estabelecer uma politica de redugdo — .
de Estabelecer as politicas de gerenciamento em cada um dos setores da IES.
gastos. o X X X X X
Responsaveis: TODOS OS SETORES
Criar e sistematizar uma campanha de conscientizagdo pela manutencao do
Melhorar a gestio da IES. g?st(rzlerr?;r)no da Institui¢@o (junto ao corpo técnico —administrativo e corpo X X X X X
Responsaveis: DIRECAO ACADEMICA E RH
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8.1.7 Dimensao 7 - Infraestrutura fisica

METAS

ACOES

CRONOGRAMA

2023

2024

2025

2026

2027

Prover a infraestrutura fisica
necessaria para a oferta dos cursos
a serem implantados durante o
quinquénio.

Constituir novos enderegos agrupados ¢ a ampliagdo da Unidade Sede.
Responsaveis: DIRECAO ADMINISTRATIVA

X

X

Aumentar a quantidade de salas ou ambientes académicos
Responsaveis: DIRECAO ADMINISTRATIVA

X

Implantag@o dos Laboratérios nas novas Unidades Académicas.
Responsaveis: DIRECAO ADMINISTRATIVA E DIRECAO ACADEMICA

Atualizar o acervo da Biblioteca.

Atualizar os livros fisicos para metade do curso de todos os cursos de
graduagdo. ) 3
Responsaveis: BIBLIOTECARIO DIRECAO ADMINISTRATIVA

Atualizar os livros fisicos para metade do curso ou dos novos cursos a
serem implantados. ) N
Responsaveis: BIBLIOTECARIO E DIRECAO ADMINISTRATIVA

Incrementar o acesso a redes de
comunicac¢ao, sistemas de
informacao e uso de tecnologias

Aumentar a capacidade da internet sem fio em todos os espacos das
unidades. N
Responsaveis: DIRECAO ADMINISTRATIVA

Disponibilizar acesso movel para alunos e professores por meio de
aplicativos para tablets e smartphones.
Responsaveis: DIRECAO ADMINISTRATIVA

Virtualizar cada vez mais o acervo da Biblioteca da FAMEN a serem
disponibilizados aos alunos e a comunidade escolar.
Responsaveis: DIRECAO ADMINISTRATIVA
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Ampliacdo e atualizacao de
Equipamentos e do Datacenter
(sistema tecnologico) da Instituigdo

Atender as demandas tecnologicas que garantam seguranga, eficiéncia ¢ a
continuidade dos servigos virtuais; Prote¢do contra ciberataques;
Conformidade com leis e regulamentagdes cibernéticas; Prevencao de
vazamento de dados; Disponibilidade de Sistemas como plataformas de
ensino online, gestao académica e e-mails; Minimizar impactos causados por
falhas em servidores; Implementar rapidas solugdes de backup e recuperagao
em caso de desastres; Expansdo da infraestrutura da TI; Manutencio do
sistemas operacionais, bancos de dados e softwares; Compatibilizar sistemas
antigos com novas tecnologias e aplicagdes; Oferecer suporte a pesquisadores
que trabalham em colaboragdo com outras instituigdes nacionais e
internacionais; Reduzir o consumo de energia e o descarte de equipamentos
eletronicos; e, Manter a equipe técnica atualizada sobre novas tecnologias e
praticas.

Aperfeigoar nosso sistema
informatizado de gestdo integrando
as fungdes dos setores de
Contabilidade, Pessoal, financeiro e
Académico

Solicitar adequagdes sempre que possivel do CERBRUM - Sistema
Integrada de Gestdo Empresarial.
Responsaveis: DIRECAO ADMINISTRATIVA

Melhoria da seguranca interna de
nossas unidades

Realizar melhorias nas cAmeras de seguranga nas unidades e
estacionamento. N
Responsaveis: DIRECAO ADMINISTRATIVA

Melhoria do atendimento da
Secretaria de Alunos

Constituigao de um setor de atendimento externo a IES, apenas para os
alunos que pretendem ingressar na IES.
Responsaveis: DIRECAO ADMINISTRATIVA
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8.1.8 Dimensao 8 — Planejamento e avaliagdo

~ CRONOGRAMA
METAS ACOES
2023 2024 2025 2026 2027
Promover elei¢oes da equipe da CPA com a participagdo de discentes. X X
Responsaveis: DIRECAO GERAL, ACADEMICA E CPA
Estabelecer reunides extraordinarias da CPA para atualizar o projeto e
novos instrumentos. X X X X
Responsadveis: CPA
Atualizar o Projeto da CPA
Responsaveis: CPA X X X
Constituir a autoavaliacio Atualizar, os-instrurnentos de autoavaliag¢do X X X
institucional em sua plenitude. Responsaveis: CPA
Intervir de forma sistematica e efetiva com a finalidade de sanar
deficiéncias identificadas no processo de autoavaliacdo institucional X X X X X
Responsaveis: CPA E TODOS OS SETORES
Sanear as fragilidades apontadas nas avaliagbes externas X X X
Responsaveis: CPA E NUCLEO DE REGULACAO
Constituir os processos de devolucao dos resultados da autoavaliagao aos
diversos setores da FAMEN X X X X X
Responsaveis: CPA
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8.1.9 Dimensao 9 — Politicas de atendimento aos estudantes

METAS

ACOES

CRONOGRAMA

2023

2024

2025

2026

2027

Consolidar a politica de
atendimento aos discentes,
assegurando seu cumprimento

Estimular a permanéncia do estudante no Ensino Superior a partir de
palestras sistematicas acerca do mercado de trabalho e outros temas afins.
Responsaveis: CAE

X

X

X

Sistematizar o levantamento do niimero e causas da evasao.
Responsaveis: CAE

X

Constituir uma Central de Negociagdes na IES e atender aos alunos
inadimplentes durante o semestre letivo.
Responsaveis: CAE E DIRETORIA ADMINSTRATIVO-FINANCEIRA

Aumentar os convénios, Estagios e vagas de emprego.
Responsaveis: NUCLEO DE ESTAGIO

Continuar com as bolsas de monitoria e de iniciacdo cientifica, e aumentar
gradativamente.
Responsaveis: CAE E DIRETORIA ADMINISTRATIVA

Promover o atendimento as pessoas que apresentem dificuldades para
aprender por diferentes causas, estando assim, inadaptados social ou
pedagogicamente

Responsaveis: CAE

Consolidar a politica de inclusdo dos portadores de necessidades especiais,
assegurando o seu cumprimento
Responsaveis: CAE E DIRETORIA ADMINISTRATIVA

Constituir as politicas de
acompanhamento ao egresso,

assegurando os seus cumprimentos.

Executar o PAE — Programa de Acompanhamento do Egresso.
Responsaveis: CAE
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8.1.10 Dimensao 10 — Sustentabilidade Financeira

~ CRONOGRAMA
METAS ACOES
2023 | 2024 | 2025 | 2026 | 2027
Implantagdo de um sistema de orgamento de caixa com acompanhamento
em tempo real de modo a possibilitar a tomada de decisdes imediatas e a
~ . . X X X X
corregdes dos desvios de forma tempestiva.
Responsaveis: DIRECAO ADMINISTRATIVA
Reformular semestralmente a precificagcdo dos cursos de modo a
acompanhar o movimento da demanda, a oferta de novos cursos, os pregos
Prover a mantenedora de . . .
. X . . | da concorréncia, os custos dos servigos prestados € o0 movimento X X X
capacidade financeira com vistas a d ‘fico d
ficacia na utilizag@o e na obtengdo emogratico do entorno.
¢ . L Responsaveis: DIRECAO ADMINISTRATIVA
dos recursos financeiros necessarios ~ - — —
. Fortalecer as relagdes bancarias de modo a aumentar os limites de crédito e
ao cumprimento das metas e das . .
rioridades estabelecidas neste PDI reduzir s tarifas de cobranga. X X X X X
p Responsaveis: DIRECAO ADMINISTRATIVA
Investir no desenvolvimento e contratacdo de mao de obra qualificada para
o setor Contabil-Financeiro. X X X
Responsaveis: DIRECAO ADMINISTRATIVA E RH
Implantac¢do do setor de cobranca e negociagao. X X X
Responsaveis: DIRECAO ADMINISTRATIVA
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9. AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL

A instituigdo realizara, através de Comissao Propria de Avaliagdo (CPA), a cada periodo
letivo, avalia¢do institucional que transcorrera da seguinte forma: os alunos avaliam os
docentes, funciondrios técnico-administrativos e a préopria Instituicdo avaliando a
infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos de
informagao e comunicacdo. Em documento agregado os docentes fardo sua autoavaliacdo e da
Instituigao.

A Comissdao Propria de Avaliagdo (CPA) tem como objetivo geral redimensionar
metodologias, avaliar propostas e diretrizes, bem como registrar deficiéncias procurando
aperfeigoar o processo académico e a qualidade dos servigos prestados a comunidade,
repassando a coordenagdo do curso os resultados e sugestoes de melhoria apresentados no
processo avaliativo.

Dentro deste processo, o projeto pedagdgico do curso também ¢ avaliado, assim como
o perfil da institui¢ao identificando o significado de sua atuagdo, por meio de suas atividades,
cursos, programas, projetos e setores, considerando as diferentes dimensodes institucionais
além de aspectos gerais como, por exemplo, desempenho do corpo docente e do corpo discente
do curso, dentre outras questdes relevantes para a aferigao.

Esse tipo de avaliagdo requer a participardo de todos, pois se entende que para o
desenvolvimento do curso ¢ o bom andamento da Instituigdo, precisamos da integragdo da
comunidade académica, atuando harmonicamente para a consecucdo de nossos objetivos. O
resultado da avaliacdo institucional € subsidio para a Coordenacdo de curso tragar suas
estratégias de curto e longo prazo para a Instituicao.

A FAMEN também dispde de outros mecanismos de avaliac@o, tais como caixas de
sugestdes e um canal virtual de comunicagao através da pagina da faculdade na internet, bem
como da Ouvidoria, para ouvir principalmente os alunos.

A coordenagdo do curso em conjunto com o colegiado de curso ¢ NDE promove
reunides de planejamento, acompanhamento e avaliacdo do curso durante o semestre, bem
como reunides com seu corpo docente, inclusive com participacdo do corpo discente para
avaliar o curso e seu projeto pedagogico adequando-o as mudangas sociais e da profissdo, no
sentido de adequar sempre as unidades curriculares, os programas de disciplinas, as atividades
praticas e a metodologia de ensino do curso, para propiciar ao aluno a formag¢io necessaria ao
seu mercado de trabalho.

OBS* Vide projeto da CPA disponibilizados nos documentos institucionais.
10. ASPECTOS FINANCEIROS E ORCAMENTARIOS

10.1 ESTRATEGIAS ECONOMICO-FINANCEIRAS DE GESTAO

O or¢amento da Faculdade FAMEN esta de acordo com as politicas de ensino, extensdo,
pesquisa e editora. A Diretoria de Administragdo prevé a ampliagdo e fortalecimento de fontes
captadoras de recursos acompanhando os indicadores de desempenho institucionalizados.

Cabe a Instituigdo MANTENEDORA, a decisdo final sobre medidas que importem em
alteracdo de curso ou orcamento. O PDI da FAMEN define a institui¢do como uma entidade
privada, com fins econdmicos. Assim, a sustentabilidade financeira tem sido viabilizada
majoritariamente, com os recursos oriundos das mensalidades dos cursos de graduagdo, pos-
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graduagdo (especializacdo), extensdo, formacgdo continuada de professores ¢ atividades da
Editora FAMEN.

Estes recursos serdo obtidos basicamente de diferentes formas: diretamente dos alunos,
via financiamento educacional, via custeio de empresas e¢/ou secretarias de educagdo publica
e diretamente das publicagdes de pesquisadores.

Dessa forma, os recursos necessarios para arcar com as despesas de custeio,
investimentos e pessoal ativo sdo consignados anualmente no orgamento da Instituigdo, o que
permite visualizar de forma clara as possibilidades e limites da gestao financeira.

Os Planos de Investimentos estdo fundamentados numa previsdo de aumento dos
recursos na ordem de 20 % (vinte por cento) ao ano. Este percentual se baseia na projecdo
anual dos reajustes das mensalidades e na projecdo de incremento das receitas devido a
abertura de graduagdo, pos-graduacdo, extensdo e atividades editoriais.

Importa também destacar, que além da inspiradora ampliagdo da prestagdo de servigo,
a FAMEN tem dado importantes passos na Sustentabilidade Financeira, tanto institucional
como também quanto na Sustentabilidade Financeira dos seus Alunos por meio da excelente
captagdo de vinculo de estagios remunerados.

Outro ponto a destacar € que o aluguel da FAMEN ¢ bastante acessivel. Essa realidade
faz com que seus custos sejam amenizados, tornando possivel um produto educacional de
qualidade e com pregos acessiveis. A consequéncia desse movimento € o crescimento
institucional com o ingresso de novos alunos na graduacdo, pos-graduacdo, na formacao
continuada e de novos pesquisadores entre os usuarios da editora FAMEN. Finalmente, nessa
direcdo de contencao de despesas, vale pontuar que a Faculdade esta na travessia do processo
de implantacao de energia solar.

10.2 PLANOS DE INVESTIMENTOS

Os Planos de Investimentos estdo fundamentados numa previsdo de aumento dos
recursos na ordem de 25 % (vinte e cinco por cento) ao ano. Este percentual se baseia na
projecao anual dos reajustes das mensalidades e na proje¢do de incremento das receitas devido
a abertura de graduacdo e pds-graduagdo.

Uma vez garantidos os recursos necessarios as despesas de pessoal ¢ de custeio, o
“excedente” sera investido em agdes que visam a recuperagdo, ampliagdo, modernizacao e
atualizagdo tecnologica, dotando a Institui¢do de melhores condigdes de ensino.
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10.3 PREVISAO ORCAMENTARIA

e | | B | e

Totalizagao Geral

2022
2023
2024
2025
2026

2027

'RECEITAS
R$ 979.200,00
RS 1.175.040,00
R$ 1.410.048,00
RS 1.692.057,60
R$ 2.030.469,12
RS 2.436.562,94

RS -661.800,00

RS -794.160,00

RS -952.992,00
R$ -1.143.590,40
R$ -1.372.308,48

R$ -1.646.770,22

TOTAL GERAL

R$ 317.400,00
RS 380.880,00
RS 457.056,00
RS 548.467,20
RS 658.160,64
RS 789.792,72

92



Demonstrativo Financeiro 2022

Anuidade / Mensalidade(+) RS 660.000,00
Bolsas(-) RS -43.200,00
Diversos(+) RS 480.000,00

Financiamentos(+)

Inadimpléncia(-)

RS -120.000,00

Servicos(+) R$ 1.200,00

Taxas(+) R$ 1.200,00

Acervo Bibliografico(-) RS -6.000,00
Aluguel(-)

Despesas Administrativas(-) RS -60.000,00
Encargos(-) RS -84.000,00
Equipamentos(-) RS -18.000,00
Eventos(-) RS -6.000,00

Investimento (compra de imével)(-)

Manutencdo(-) RS -12.000,00
Mobiliario(-) RS -12.000,00

Pagamento Pessoal Administrativo(-)

RS -216.000,00

Pagamento Professores(-)

RS -240.000,00

Pesquisa e Extensao(-)

RS -6.000,00

Treinamento(-)

Totalizagdao 2022

RS -1.800,00

R$ 979.200,00 R$ -661.800,00 R$ 317.400,00
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Demonstrativo Financeiro 2023

Anuidade / Mensalidade(+) RS 792.000,00
Bolsas(-) RS -51.840,00
Diversos(+) RS 576.000,00
Financiamentos(+)

Inadimpléncia(-) RS -144.000,00
Servicos(+) R$ 1.440,00
Taxas(+) R$ 1.440,00

Acervo Bibliografico(-) RS -7.200,00
Aluguel(-)

Despesas Administrativas(-) RS -72.000,00
Encargos(-) RS -100.800,00
Equipamentos(-) RS -21.600,00
Eventos(-) RS -7.200,00

Investimento (compra de imével)(-)

Manutencdo(-) RS -14.400,00
Mobiliario(-) RS -14.400,00
Pagamento Pessoal Administrativo(-) RS -259.200,00
Pagamento Professores(-) RS -288.000,00
Pesquisa e Extensao(-) RS -7.200,00
Treinamento(-) RS -2.160,00

Totalizagao 2023
.~ RECEmTAs  DESPESAS  TOTALGERAL

R$ 1.175.040,00 R$ -794.160,00 R$ 380.880,00




(2024

als

Demonstrativo Financeiro 2024

Anuidade / Mensalidade(+) RS 950.400,00
Bolsas(-) RS -62.208,00
Diversos(+) RS 691.200,00
Financiamentos(+)

Inadimpléncia(-) RS -172.800,00
Servicos(+) R$ 1.728,00
Taxas(+) R$ 1.728,00

Acervo Bibliografico(-) RS -8.640,00
Aluguel(-)

Despesas Administrativas(-) RS -86.400,00
Encargos(-) RS -120.960,00
Equipamentos(-) RS -25.920,00
Eventos(-) RS -8.640,00

Investimento (compra de imével)(-)

Manutencao(-) RS -17.280,00
Mobiliario(-) RS -17.280,00
Pagamento Pessoal Administrativo(-) RS -311.040,00
Pagamento Professores(-) RS -345.600,00
Pesquisa e Extensdo(-) RS -8.640,00
Treinamento(-) RS -2.592,00

Totalizacdao 2024
.~ REcemAs  DESPESAS  TOTALGERAL

R$ 1.410.048,00 R$ -952.992,00 R$ 457.056,00
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RS 1.140.480,00

RS -74.649.60

RS 829.440,00

RS -207.360,00

R$ 2.073,60

R$ 2.073,60

Acervo Bibliografico(-) RS -10,368,00

Aluguel(-)

Despesas Administrativas(-) RS -103.680,00

RS -145.152,00

RS -31.104,00

RS -10.368.00

Investimento (compra de imével)(-)

Manutencado(-) RS -20.736,00

RS -20.736,00

RS -373.248,00

Pagamento Professores(-) RS -414.720,00

Pesquisa e Extensao(-) RS -10.368,00

Treinamento(-) RS -3.110.,40

Totalizagdo 2025
. RECETAS  DESPESAS  TOTALGERAL

R$ 1.692.057,60 RS$ -1.143.590,40 R$ 548.467,20
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Demonstrativo Financeiro 2026

Anuidade / Mensalidade(+) RS 1.368.576,00
Bolsas(-) RS -89.579,52
Diversos(+) RS 995.328,00
Financiamentos(+)

Inadimpléncia(-) RS -248.832,00
Servigos(+) R$ 2.488,32
Taxas(+) RS 2.488,32

Acervo Bibliografico(-) RS -12.441,60
Aluguel(-)

Despesas Administrativas(-) RS -124.416,00
Encargos(-) RS -174.182,40
Equipamentos(-) RS -37.324,80
Eventos(-) RS -12.441,60
Investimento (compra de imovel)(-)

Manutencao(-) RS -24.883,20
Mobiliario(-) RS -24.883,20
Pagamento Pessoal Administrativo(-) RS -447.897.60
Pagamento Professores(-) RS -497.664,00
Pesquisa e Extensao(-) RS -12.441,60
Treinamento(-) RS -3.732,48

Totalizacdo 2026
.~ RECETAs  DESPESAS  TOTALGERAL

R$ 2.030.469,12 R$ -1.372.308,48 R$ 658.160,64
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Demonstrativo Financeiro 2027

Anuidade / Mensalidade(+)

RS 1.642.291,20

Bolsas(-)

RS -107.495,42

Diversos(+)

RS 1.194.393,60

Financiamentos(+)

Inadimpléncia(-)

RS -298.598.,40

Servicos(+)

R$ 2.985,98

Taxas(+)

Acervo Bibliografico(-)

R$ 2.985,98

RS -14.929,92

Aluguel(-)

Despesas Administrativas(-)

RS -149.299,20

Encargos(-)

RS -209.018,80

Equipamentos(-)

RS -44.789.76

Eventos(-)

RS -14.929,92

Investimento (compra de imével)(-)

Manutencao(-)

RS -29.859.84

Mobiliario(-)

RS -29.859.84

Pagamento Pessoal Administrativo(-)

RS -537.477,12

Pagamento Professores(-)

RS -597.196,92

Pesquisa e Extensdo(-)

RS -14.929,92

Treinamento(-)

Totalizacao 2027

R$ 2.436.562,94 RS -1.646.770,22

RS -4.478,98

R$ 789.792,72
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ANEXO 1 - REGIMENTO GERAL DA FACULDADE
METROPOLITANA NORTE RIOGRANDENSE - FAMEN

TITULO I
DA IDENTIFICACAO, SEDE, MISSAO E MANTENEDORA
CAPITULO I
DA IDENTIFICACAO, SEDE E MISSAO

Art. 1° A FACULDADE METROPOLITANA NORTE RIOGRANDENSE - FAMEN,
com limite territorial de atuacdo no municipio de Natal, Estado do Rio Grande do Norte,
pertencente ¢ mantida pelo Complexo Educacional, Eventos, Editora e Educagdo de Ensino
Superior LTDA, pessoa juridica de direito privado, registrada na Junta Comercial do Estado
do Rio Grande do Norte, com sede e foro na cidade de Natal - RN, é um estabelecimento
educacional que tem como missdo principal, ministrar ensino superior de graduagdo e pds-
graduagdo, em todas as areas, de acordo com as leis vigentes.

§1° A atuacdo territorial da FACULDADE METROPOLITANA NORTE
RIOGRANDENSE - FAMEN, em sua Unidade Sede, Enderecos Agrupados e¢ demais
Unidades Académicas abrange o municipio de Natal, no Estado do Rio Grande do Norte.

§2° Ao longo do presente Regimento Geral, a FACULDADE METROPOLITANA
NORTE RIOGRANDENSE recebe, também, os simples designativos de Faculdade,
Instituigdo, IES e sua sigla FAMEN.

§3° A FACULDADE METROPOLITANA NORTE RIOGRANDENSE rege-se pelo
presente Regimento e pela legislacdo de ensino superior.

Art. 2° O ato de matricula discente ou de admissd@o ao quadro docente, técnico-
administrativo, bem como a investidura em cargos de gestdo académica, representam contrato
de adesdo a FACULDADE METROPOLITANA NORTE RIOGRANDENSE e mantenedora
e implicam compromisso de respeitar ¢ acatar este Regimento Geral e as decisdes que
emanarem de seus orgdos constituidos.

CAPITULO 11
DA MANTENEDORA

Art. 3° O Complexo Educacional, Eventos, Editora ¢ Educacdo de Ensino Superior
LTDA, sediada na Rua Sdo Severino, 18, bairro Bom Pastor, na cidade de Natal - RN,
registrado no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica - CNPJ - sob n°® 23.552.793/0001-57, ¢
uma institui¢do civil, de direito privado, de carater educacional e cultural, que presta servigos
de Ensino Superior de Graduacdo e Po6s-Graduacdo, mediante oferta de ensino formal e
informal.

Paragrafo tnico. Ao longo do presente Regimento Geral o Complexo Educacional,
Eventos, Editora e Educagdo de Ensino Superior LTDA recebe, também, o simples designativo
de Mantenedora.

Art. 4° A mantenedora ¢ responsavel, perante as autoridades publicas e ao publico em
geral, pela FACULDADE METROPOLITANA NORTE RIOGRANDENSE- FAMEN,
incumbindo-lhe tomar as medidas necessarias ao seu bom funcionamento respeitando os
limites da lei e deste Regimento, a liberdade académica dos corpos docente e discente e a
autoridade propria de seus orgdos deliberativos.
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§ 1° Asrelagoes da Faculdade serdo aquelas da Mantida e de Mantenedora, com especial
énfase para quando se tratar de assuntos de carater administrativo, de fixa¢ao de pregos, de
promocao de atividades de qualquer natureza ou de aquisi¢des de materiais que gerem custos
significativos, de decisdes de natureza estratégica tanto da Mantenedora quanto da Mantida,
bem como na aprovagao de orcamentos anuais ¢ de programas especiais.

§ 2° A FACULDADE METROPOLITANA NORTE RIOGRANDENSE terd
autonomia na gestdo dos assuntos ordinarios tanto financeiros como académicos e
institucionais e devera atender as determinacdes e orientacdes de sua Mantenedora quando
estiverem em pauta assuntos de maior relevancia administrativa e financeira.

§ 3° A Mantenedora reserva-se a administragdo orcamentaria e financeira da Faculdade,
e dependem de sua aprovagdo as decisdes do Conselho Superior que importem em aumento
de despesas.

§ 4° A critério da Mantenedora, desde que respeitada a legislagao especifica, a qualquer
tempo a FACULDADE METROPOLITANA NORTE RIOGRANDENSE podera passar a
operar em parceria ¢ integragdo com outras Instituicdes de Ensino Superior.

CAPITULO 111
DA MISSAO E OBJETIVOS DA INSTITUICAO

Art. 5° - A FAMEN, no que diz respeito a sua Unidade Sede e demais unidades
académicas, em consonancia com o seu PDI - Plano de Desenvolvimento Institucional, t€ém
por missdo:

A partir da oferta de cursos superiores de graduacdo, pos-graduacdo, atividades de
pesquisa e extensdo, contribuir para o desenvolvimento socioecondmico, educacional, cultural
¢ ambiental da regido oeste de Natal, assim como, da sociedade norte-rio-grandense e
brasileira.

Art. 6°- No contexto especificado no Art. 5°, a FACULDADE METROPOLITANA
NORTE RIOGRANDENSE- FAMEN tem por objetivo:

I.Desenvolver conhecimentos culturais, cientificos e tecnologicos inter-relacionados
com o ensino de qualidade social nas areas de conhecimento dos seus cursos;

1L Estimular a iniciagdo cientifica, para o desenvolvimento da ciéncia, da
tecnologia e a divulgagdo da cultura, para a promog¢do do meio social que estamos inseridos;

1. Formar profissionais competentes nas diferentes areas do saber, aptos para
serem inseridos e participarem no desenvolvimento da sociedade diversa, e desenvolverem
sua formagao continua;

IV. Estimular o desenvolvimento da cultura e da sustentabilidade socioambiental;
V. Proporcionar o desenvolvimento socioecondmico em sua regido de inser¢ao;
VL Proporcionar o conhecimento critico das problematicas atuais, em especial as

nacionais e regionais para, a partir dessa expectativa formativa, prestar servigos especializados
as comunidades através de uma relagao horizontal;

VIL Promover a extensdo universitaria, aberta a participagdo comunitaria, visando
a difusdo do desenvolvimento e beneficios resultantes da criagdo cultural e da pesquisa
cientifica e tecnologica geradas na institui¢ao;

VIII. Promover o coempreendedorismo, a inovagao, a sustentabilidade e o respeito
a diversidade, bases da sociedade contemporanea.

TIiTULO 11
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DA ADMINISTRACAO DA FACULDADE METROPOLITANA NORTE
RIOGRANDENSE - FAMEN
CAPITULO1

Art. 7° - A estrutura administrativa da FACULDADE METROPOLITANA NORTE
RIOGRANDENSE ¢ formada por:

§ 1° - Orgio deliberativos e normativo:
Conselho Superior - CONSUP
§ 2° - Orgdos executivos:
I.  Diretoria Geral,
II. Diretoria Administrativa, Financeira e de infraestrutura;
I11. Diretoria Académica;
IV. Secretaria Docente;
V.  Coordenagao de Curso;
VI.  Colegiado de Curso;
VIL NDE - Nucleo Docente Estruturante;
VIII. Secretaria Académica;

IX. Diretoria Juridica.

CAPITULO 11
DO CONSELHO SUPERIOR

Art. 8° - O Conselho Superior - CONSUP ¢ regido pelo Regimento Geral da FAMEN.

Art. 9° - O Conselho Superior - CONSUP, instincia superior de carater consultivo,
normativo e deliberativo em todos os assuntos académicos relativos ao ensino, a pesquisa, a
extensdo, acdo e planejamento administrativo-financeiros, tem a seguinte composicao:

I.  Diretor Geral, como seu presidente nato;
II.  Diretor Académico;
I11. Diretor Administrativo e Financeiro;
IV.  Diretor Juridico

V. 01 representante da entidade mantenedora, indicados (as) pelos proprios
mantenedores;

VL. 01 (um) representante dos Coordenadores de Curso;
VII. 01 (um) representante docente;
VII. 01 (um) representante do corpo técnico-administrativo;
IX. 0l (um) representante da CPA — Comissao Propria de Avaliagdo.
X. 01 (um) representante da Sociedade Civil.
XI. 01 (um) representante discente.
Art. 10° - Compete ao Conselho Superior:

I. Aprovar o Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI e as linhas gerais do
desenvolvimento da IES, programas institucionais, assim como a politica de avaliacdo
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institucional e demais politicas que constituem as dimensdes do SINAES, praticas necessarias
e cotidianas da institui¢ao;

II. Zelar pela realizagdo dos fins da IES e pelo fiel cumprimento de sua missdo
educacional;

III. Aprovar, por 2/3 (dois tercos) de seus (suas) membros, este Regimento Geral e
modificagdes a este Regimento, que venham a ser propostas pela Mantenedora e/ou 6rgaos
gestoes, apos deliberagao.

IV. Julgar recursos interpostos de decisoes da Direcdo Geral e dos colegiados;

V. Deliberar originalmente, ou em grau de recurso, sobre sangdes disciplinares ou
matéria omissa ou carente de interpretacdo na Legislacdo da Educacdo, neste Regimento
Geral;

VI. Aprovar, por encaminhamento do Diretor Geral, orientacdes para planejamento
anual docente e Quadro de Pessoal da IES;

VII. Aprovar o projeto pedagdgico institucional, Programas Institucionais, Constitui¢do
de Nucleos, o Calendéario Académico e demais politicas didatico-cientificas da IES, por
proposicdo do Diretor Geral.

VIII. Aprovar as diretrizes de ensino, pesquisa, extensdo ¢ acdo comunitaria a serem
observadas pelos diversos orgdos da IES;

IX. Aprovar planos, programas e projetos de pesquisa cientifica, producgdo artistica e
atividades de extensdo e agdo comunitéria e de cooperagdo internacional;

X. Aprovar medidas destinadas a solucionar questdes de natureza didatico-cientifica,
pedagdgica ou disciplinar;

XI. Acompanhar a execu¢do de politica educacional da IES, propondo medidas que
sejam necessarias ao seu desenvolvimento e aperfeicoamento;

XII. Aprovar os projetos pedagdgicos dos diferentes cursos, assim como as alteragdes
propostas a cada um deles;

XII. Aprovar planos experimentais e especiais de ensino e de verificagdo da
aprendizagem, mediante deliberacdo de 2/3 (dois tergos), no minimo, de seus membros;

XIV. Emitir parecer que oriente a comunidade interna ou externa quanto aos valores e
posicdes institucionais em questdes de debate publico e emitir parecer para a entidade
mantenedora sobre acordos, convénios ou ajustes, destinados ao ensino, a pesquisa, a extensao
€ acdo comunitaria e a cooperagdo interinstitucional e internacional na IES;

XV. Apreciar e decidir sobre as representacdes que lhes forem submetidas, em matéria
de ensino, pesquisa, extensao e a¢do comunitaria;

XVI. Aprovar normas complementares para todas as atividades académicas, normas
para verificacdo do rendimento escolar, estdgios, matriculas, transferéncias e estabelecer
calendario académico e outros assuntos pertinentes a sua esfera, encaminhadas pelo Diretor
Geral.

XVII. Aprovar normas para concursos € provas de selecdo de docentes e discentes
encaminhadas pelo Diretor Geral;

XVIII. Exercer outras competéncias a ele atribuidas pela Lei, por este Regimento Geral,
ou encaminhadas pelo Diretor Geral.

Paragrafo Unico - Das decisdes do CONSUP cabe reconsideragdo, em qualquer
situacdo, por maioria de 2/3 (dois ter¢os) de seus membros votantes ou recurso ao Conselho
Nacional de Educacdo, por estrita arguicdo de ilegalidade.
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Art. 11° - O CONSUP delibera nos termos deste Regimento Geral.

Paragrafo Unico - As decisdes sio homologadas pelo CONSUP, sendo divulgadas na
forma de resolugoes (quando as modificagdes do documento necessitarem de aditamento junto
ao MEC) ou Portarias (quando se tratar de assuntos estritamente institucionais).

CAPITULO 111
DA DIRETORIA GERAL

Art. 12° - A Diretoria Geral é o 6rgdo executivo superior que supervisiona, orienta,
coordena, fiscaliza e superintende todas as atividades universitarias, sendo exercida pelo
Diretor Geral.

§ 1°- A Diretoria Geral, na consecucao de suas atividades, conta com 03 (trés) Diretorias
assim denominadas:

a) Diretoria Académica.
b) Diretoria Administrativa, Financeira e de infraestrutura
¢) Diretoria Juridica.

§ 2° - Os(as) Diretores(as) sao de livre nomeagdo do Diretor Geral, ouvida a entidade
mantenedora.

§ 3° - A Diretoria Geral poderd estruturar-se em Colegiados Superiores e Assessorias,
com carater consultivo, de assessoramento e gestdo compartilhada, bem como criar e extinguir
a estrutura administrativa, mediante Resolugdes, ouvida a Entidade Mantenedora.

§ 4° - A estrutura ¢ o funcionamento da Diretoria Geral sdo regulamentados por este
Regimento Geral;

§ 5° - O Diretor Geral ¢é substituido(a), no seu eventual impedimento, por um Diretor,
por sua designacao.

Art. 13° - Séo atribuigdes privativas do Diretor Geral:

I. Representar a IES na esfera de sua competéncia, em juizo e fora dele;

II. Convocar e presidir o Conselho Superior;

II1. Coordenar o planejamento estratégico institucional € os planos operativos;

IV. Elaborar, com a Diretoria Administrativo-Financeira, a proposta de orcamento anual
e encaminhar para aprovagao da entidade mantenedora;

V. Conferir graus e assinar diplomas e certificados relativos aos Cursos de Graduagao
e Pos-Graduagéo;

VI. Administrar as finangas em conformidade com o orgamento aprovado pela Entidade
Mantenedora;

VIL Firmar convénios e acordos entre a Institui¢ao e entidades ou instituicdes publicas
e privadas, nacionais e estrangeiras, apos referendo da Entidade Mantenedora;

VIII. Designar e dar posse a Diretores e delegar-lhes as atribuigdes e competéncias de
acordo com este regimento;

IX. Nomear e dar posse aos(as) Coordenadores(as) de Cursos, na forma do Regimento
Geral,;

X. Promover a avaliagdo do desempenho dos titulares dos cargos executivos da gestdo
académica;
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XI. Destituir os (as) titulares dos cargos executivos da gestdo académica, por
insatisfatorio desempenho ou pelo ndo atendimento ao programa de gestdo, a qualquer tempo;

XII. Submeter a Entidade Mantenedora, os relatorios de atividade e prestagdo de contas
anuais da IES;

XIII. Propor a mantenedora e ao CONSUP a criagdo, modificacdo ou extingdo de érgaos
e unidades académicas da IES;

XIV. Solicitar autorizagdo a entidade mantenedora para abertura de créditos adicionais
quando na opg¢ao por esse regime;

XYV. Baixar portarias, atos normativos, ordens de servi¢o ¢ comunicados, decorrentes
das responsabilidades especificas da Direcao Geral;

XVI. Aprovar Relatorio Anual e planejamento semestral das Diretorias;

XVII. Estabelecer incentivos funcionais ao Pessoal Docente e Técnico-Administrativo,
ajustados as disponibilidades or¢amentarias e financeiras aprovadas pela Entidade
Mantenedora;

XVIIIL Proceder a admissao e lotacdo dos 6rgaos da [ES, do pessoal Docente e Técnico-
Administrativo;

XIX. Tomar e publicar decisdes ad referendum do Conselho Superior, submetendo-as a
aprovagao deste 6rgdo na primeira reunido subsequente;

XX. Delegar competéncias, inclusive privativas, como instrumento de descentraliza¢ao
administrativa;

XXI. Presidir e/ou autorizar o processo de escolha de Coordenadores(as) dos Cursos,
Gestores de Nucleos e/ou outros gestores necessarios ao trabalho académico e administrativo
da IES;

XXII. Zelar pela manuteng@o da ordem e da disciplina no &mbito da FAMEN, fazendo
valer os ritos disciplinares previstos neste Regimento Geral e nos demais regulamentos,
podendo, inclusive, constituir comissdo de procedimento administrativo para apurar
responsabilidades;

XXIII. Exercer o poder disciplinar como tultima instincia, para prevenir ou corrigir atos
de indisciplina de qualquer membro da comunidade académica, podendo submeter a
deliberagao do CONSUP;

XXIV. Zelar pelo patriménio moral e cultural, pelos recursos humanos e bens materiais
colocados a disposicdo da IES pela Entidade Mantenedora, ou por terceiros;

XXV. Submeter a aprovagdo da entidade mantenedora a prestagdo de contas da
FACULDADE METROPOLITANA NORTE RIOGRANDENSE em cada exercicio contabil;

XXVI. Assinar acordos, contratos e convénios, mediante outorga ou homologacdo da
entidade mantenedora, referentes ao ensino, a pesquisa e a extensao;

XXVII. Encaminhar as deliberagdes do CONSUP para implementagao;

XXVIII. Propor reformulagdo deste Regimento Geral e seus anexos, submetendo-os a
aprovagdo do CONSUP, ouvida a Entidade Mantenedora;

XXIX. Homologar o Regimento da IES aprovado pelo Conselho Superior;
XXX. Conceder dignidades académicas, por decisdo do Conselho Superior;

XXXI. Instituir marcas, simbolos, bandeiras e flamulas para uso da IES ou de sua
comunidade académica, apés aprovagdo da Entidade Mantenedora;
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XXXII. Propor critérios para a contratagdo de professores visitantes, substitutos,
colaboradores, ouvido o CONSUP;

XXXIII. Homologar resultados de Processos de Sele¢do para provimento de cargos
docentes e da gestdo académica;

XXXIV. Aprovar edital de vestibular e fixar, por encaminhamento do(a) Diretor(a)
Académico(a), o nimero de vagas em cada curso de graduagdo, de acordo com a capacidade
institucional e as oportunidades de atuagao;

XXXV. Homologar diretrizes de ensino, pesquisa, extensao e agdo comunitaria a serem
observadas pelos diversos orgaos da IES, para aprovagdo do CONSUP;

XXXVI. Aprovar o Calendario Geral Anual da Instituicdo antes do inicio do periodo;

XXXVII. Exercer qualquer poder relativo a administragdo universitaria, que nao esteja
expressamente atribuido a outro 6rgdo;

XXXVIII. Resolver os casos omissos neste Regimento Geral ad referendum do
Conselho Superior.

CAPITULO IV
DA DIRETORIA ADMINISTRATIVA, FINANCEIRA E DE
INFRAESTRUTURA

Art. 14° - A Diretoria Administrativa, Financeira e de Infraestrutura, 6rgdo executivo
para assuntos de natureza administrativa, subordinada a Diretoria Geral, é exercida pelo
Diretor Dire¢do Administrativa, Financeira e de infraestrutura, designado pelo Diretor Geral.

§ 1° - A Diretoria Administrativa, Financeira e de infraestrutura supervisiona as
atividades relacionadas a:

I. Secretaria Geral;
II.  Gestao Comercial e Expansio;
II1. Gestido de Recursos Humanos;
IV.  Contabilidade e Financas;
V.  Gestio de Materiais e de Patrimonio;
VI.  Tecnologia da Informagao;
VII.  Gestdo de MKT e Comunicagao;
VIII. Ouvidoria;
IX.  Corpo técnico.
X.  Todos os assuntos de ordem financeira.

§ 2° - O Diretor, em suas auséncias e impedimentos legais ¢ substituido por um
colaborador designado pelo Diretor Geral.

Art. 15° - Compete ao Diretor Administrativo, Financeiro e de infraestrutura:

I.  Assessorar a Diretoria Geral na formulacdo e execug¢do da politica
administrativa da Faculdade;

II.  Coordenar a execugdo da politica de Recursos Humanos;

III.  Coordenar as agdes de planejamento, execugdo e avaliagdo da administracdo
geral, inerentes aos setores de patrimonio, compras, comunicacdo, informatica,
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IV.

VL
VIL
VIIL

IX.

XI.
XII.

XIII.

XIV.

XV.

XVL

XVIL

XVIIL
XIX.
XX.
XXI.
XXII.
XXIII.

transporte, seguranga, operacional, servi¢os gerais, almoxarifado ¢
manutencao;

Fiscalizar e fazer cumprir este regimento no que tange as questdes de ordem
financeira e or¢amentaria;

Elaborar proposta or¢amentaria anual e apresentar para a Dire¢ao Geral;
Conferir, planejar e efetuar os pagamentos autorizados pela Direcdo Geral;
Encaminhar semanalmente para a Direcdao Geral previsdo de pagamentos;

Acompanhar e fiscalizar o registro e baixa no sistema de gestdo financeira dos
compromissos e direitos financeiros;

Acompanhar a negociacao de dividas dos alunos junto a IES;
Acompanhar o processo de cobranga das mensalidades vencidas;
Buscar sempre linhas de crédito mais baratas para os financiamentos da IES;

Acompanhar os procedimentos do FIES e ProUni, em articulagdo com a
Direcdo Administrativa;

Planejar ag¢des de diminuicdo da evasdo facilitando a negociacdo de débitos
pendentes dos alunos;

Center a regularidade na emissao das certiddes negativas de débitos municipais,
estaduais e federais;

Acompanhar as permutas para pagamento de mensalidades feitas entre a IES e
outras empresas;

Auxiliar a Diregcdo Geral nas tomadas de decisdes fornecendo informagdes e
dados da sua area;

Cumprir e fazer cumprir as disposi¢des deste Regimento e as deliberacdes dos
orgaos colegiados da Faculdade.

Reforma infraestrutural dos campi;

Construgdo de Campus;

Analise de viabilidade de alteragdes fisico-estruturais na IES;
Construcdo de Laboratorios, Setores administrativos e salas de aulas;
Servicos Gerais;

Todos os assuntos de infraestrutura.

CAPITULO V
DA DIRECAO ACADEMICA

Art. 17° - A Diregdo Académica é o 6rgdo responsavel pelas atividades de ensino, de
pesquisa e extensdo e respondera pelo planejamento de agcdes comuns da Faculdade na area
académica e pedagbgica de todos os cursos, com envolvimento de alunos, professores,
coordenadores e gestores de nucleos e areas.

Paragrafo tnico O Diretor Académico ¢ nomeado pela Dire¢do Geral e com mandato
de quatro anos, mediante ato administrativo proprio, renovavel a critério do CONSUP, sendo
responsavel por:

I- Zelar pelos principios pedagdgicos da IES, fixados em seu Regimento Geral;
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II- Cumprir e fazer cumprir as disposi¢des previstas no Regimento da FAMEN, assim
como as normas emanadas dos orgdos deliberativos e executivos;

III- Zelar pelo cumprimento das diretrizes académicas;

IV- Elaborar o Plano Semestral de sua Diretoria, congregando os planos e expectativas
de todos os setores, unidades e segmentos sob sua jurisdicdo, assim como o Relatorio das
atividades desenvolvidas no semestre anterior;

V- Conceber e executar momentos de integracdo curricular e atividades pré-
profissionais, por meio das atividades curriculares e das unidades de estdgio e prestadoras de
servicos da Faculdade, com as Coordena¢des da Institui¢do;

VI- Orientar, coordenar e supervisionar a concepgao, o planejamento ¢ a execugdo das
atividades académicas dos Coordenadores de Curso, Coordenagdes de Nucleos, da Secretaria
Académica, da Secretaria Docente, da Biblioteca e das Unidades prestadoras de servigo e de
estagio e laboratorios;

VII- Zelar pela unidade e integracao do desempenho didatico-pedagogico dos diversos
cursos de graduacao ministrados, bem como pela manutengdo de uma relagao dialdgica com a
poés-graduagdo, por meio das Coordenagdes de Curso, Coordenagdes de Nucleos e
Coordenacao de Pos-graduagao;

VIII- Propor, anualmente, o Calendario Semestral das atividades de ensino da IES para
aprovacao da Diretoria Geral/ CONSUP;

IX- Exercer, juntamente com a Secretaria Académica, a supervisdo da matricula, da
rematricula e da confirmagao de continuidade de estudos semestrais dos alunos da graduagao,
da pos-graduagdo e da extensio;

X- Planejar, supervisionar e avaliar os programas e as atividades académicas relativas a
extensdo, por meio da Coordenagdo de Pesquisa e Extensdo.

XI - Supervisionar os programas de atividades curriculares, extracurriculares, pré-
profissionais e de estdgio do treinamento profissional, assim como eventos educacionais,
programas de educagdo a distdncia e de educag@o continuada, e atividades institucionais de
fomento a pesquisa;

XII- Elaborar, juntamente com as Coordenacdes de Curso, projetos de qualificagdo
docente e politicas de exceléncia no ensino;

XIII- Aplicar as medidas disciplinares, no ambito de sua competéncia;

XIV- Deferir ou indeferir requerimentos de cunho académico, submetendo a
homologagdo da Direcdo Geral, quando necessario.

XV- Exercer outras atribuigdes que lhe sejam conferidas ou delegadas pelos orgdos
superiores da IES;

XVI- Acompanhar e avaliar por meio das coordenagdes, NDEs - Nucleos Docentes
Estruturantes ¢ Colegiados de Curso, a execugdo dos Projetos Pedagogicos dos cursos,
homologar solicitagdes de alteragdes e submeté-las a Direcdo Geral,

XVII- Presidir as reunides do Conselho Superior, bem como das Coordenagdes, e
zelando pela regularidade de realizagdo das mesmas;

XVIII- Supervisionar/Gerenciar, por meio das coordenagdes a elaboracdo e entrega de
planos de curso e diarios de classes;

XIX- Organizar horarios, distribuicdo de carga horaria, contratagdes e demissoes, e
submeter, através do relatorio de planejamento da Diretoria Académica, a homologagdo da
Dire¢édo Geral,;
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XX- Receber relatorio semestral dos setores vinculados, analisar, avaliar e dar Feedback
aos setores envolvidos.

XXI- Homologar a admissdo de monitor(es) na area académica, na forma
regulamentada;

XXII- Analisar requisi¢ao de compras dos setores académicos e submeter a Dire¢ao
Administrativo-Financeira;

XXIII- Supervisionar as agdes das Coordenagdes de cursos e Secretaria Docente, em
relagdo as faltas, atrasos ou condutas de professores ndo condizentes com as diretrizes
académicas e regimento;

XXIV- Acompanhar e contribuir com a melhoria da qualidade docente;

XXV- Garantir que os cursos atendam as diretrizes nacionais curriculares, em todos os
aspectos incluindo: atividades complementares, estagios ¢ TCC;

XXVI- Levantar as necessidades, dados, bibliografias, instalacdes, equipamentos e
layouts de laboratérios necessarios aos cursos, via planejamento, ¢ encaminhar a Dire¢do
Geral.

CAPITULO VI
DA SECRETARIA DOCENTE

Art. 18° - A Diretoria Académica conta com uma Secretaria Executiva, denominada
Secretaria Docente, que é coordenada pela Secretaria Geral para suporte na realizacdo das
atividades do Diretor Académico e da organizacdo do trabalho docente.

Art. 19° - A Secretaria Docente compete:
I - Assessorar a Diretoria Académica no desenvolvimento de suas atividades diarias;

II - Organizar e atualizar a agenda de compromissos do Diretor Académico, tais como
atendimentos, visitas, viagens, reunides, eventos, entre outros;

IIT - Tomar as providéncias necessarias ao transporte, alimentacao e hospedagem do
Diretor Académico, por ocasido das viagens a trabalho;

IV - Emitir relatorios ou outros documentos relativos aos assuntos da Diretoria
Académica;

V - Receber, classificar, controlar, arquivar ou distribuir documentos que tramitam na
Diretoria Académica;

VI - Atender ao publico e executar outras tarefas correlatas, de acordo com a
necessidade ou solicitagdo da Diretoria Académica;

VII - Auxiliar na constituicdo dos horarios e oferecimento de disciplinas para o
semestre;

VIII - Auxiliar na organizagéo e planejamento do Calendario Académico da IES;

IX — Supervisionar e controlar, sob a égide da Dire¢do Académica, aspectos como a
assiduidade e pontualidade docente;

X - Constituir-se como canal de comunicagdo entre a Direcdo Académica e o corpo
docente para todos os processos, ordens e designagdes do Diretor Académico;

XI - Emitir relatérios mensais acerca da pontualidade e assiduidade docente, emitindo-
os ao Setor de Gestdo de Recursos Humanos e da Dire¢do Académica;

XII - Distribuir os processos e requerimentos advindos de docentes e discentes via
Secretaria Académica, ao Diretor Académico, Coordenadores de Curso € Docentes, bem como
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devolver todos os documentos despachados pelos 6rgdos em questdo, em prazo habil e
devidamente protocolados a Secretaria Académica;

XIII - Auxiliar os docentes nas suas necessidades cotidianas para a execugao das aulas
sob suas égides;

XIV - Receber, supervisionar e organizar os diarios de classe emitidos pelos docentes,
em prazo estipulado pela Diretoria Académica.

CAPITULO VI
DA COORDENACAO DE CURSO

Art. 20° - A coordenacdo de curso, 6rgio responsavel pela execucdo e administragao
dos cursos de graduacgdo, ¢ exercida pelo coordenador de curso, designado pelo Diretor Geral,
com mandato de dois anos, permitida a recondugdo.

§ 1° - O coordenador de curso devera ter qualificagdo profissional na area do curso que
coordena e pertencer ao quadro docente da institui¢do. Apenas em casos de total auséncia de
professor compativel com a necessidade das atividades de coordenagdo, serda procedido
processo seletivo externo;

§ 2° - Em suas faltas e impedimentos o coordenador sera substituido por um professor
do curso, escolhido pelo Diretor Académico;

§ 3° - A coordenacdo do curso sera exercida cumulativamente com pelo menos e no
maximo, 25% de atividades de ensino (aulas).

Art. 21° - Compete ao coordenador de curso:

I. Coordenar, avaliar e supervisionar o curso de graduacao, fazendo cumprir o regime
académico, o calendario académico, os programas e as cargas horarias das disciplinas;

II. Executar os processos de aproveitamento de disciplinas de alunos transferidos de
outras IES;

II1. Constituir, quando necessario, bancas de avaliagdo para exames de suficiéncia em
Lingua Estrangeira ou conhecimentos prévios que podem validar disciplinas, de acordo com
a Lei de Diretrizes e Bases da Educag¢éo Brasileira de 1996;

IV. Convocar e presidir as reunides do Colegiado do curso, de professores, do Nucleo
Docente Estruturante (NDE) e demais 6rgdos sob sua coordenag@o, quando necessario, na
forma da legislagdo vigente;

V. Adotar, ad referendum, em caso de urgéncia, providéncias indispensaveis no ambito
do curso;

VL. Inscrever os seus alunos no ENADE, quando convocado pelo MEC - Ministério da
Educacao para participar dessa avaliacdo que se trata de componente curricular obrigatorio a
todos os cursos de graduagio;

VII. Fazer cumprir as exigéncias necessarias para integralizacdo curricular,
providenciando, ao final do curso, a elaboragao de historico escolar dos concluintes, para fins
de expedicdo dos diplomas;

VIII. Coordenar a organizagdo de eventos, semanas de estudos, ciclos de debates e
outros, no ambito do curso;

IX. Promover estudos e atualizacao dos contetidos programaticos das praticas de ensino
e de novos paradigmas de avaliagdo de aprendizagem, em consonancia com o Nucleo Docente
Estruturante (NDE) e o Colegiado do Curso;

X. Promover gestdo participativa através de decisoes colegiadas;
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XI. Em didlogo com a CPA, constituir a avalia¢@o interna no ambito do seu curso.

CAPITULO VIII
DO COLEGIADO DE CURSO

Art. 22° - O Colegiado de Curso, 6rgdo de natureza deliberativa, normativa e consultiva
no ambito do curso de graduacao, ¢ constituido dos seguintes membros:

I. Coordenador de Curso, que o preside;
II. 50% de Professores que ministram disciplinas no curso, eleito por seus pares;

III. Um representante do corpo discente do curso, escolhido por seus pares, com
mandato de 01 (um) ano, permitida a recondugdo por igual periodo e estando devidamente
matriculado e frequentando o curso;

Art. 23° - O Colegiado de Curso reune-se bimestralmente ou extraordinariamente
quando convocado pelo seu presidente, ou a requerimento de 03 (trés) de seus membros.

Art. 24° - Compete ao Colegiado de Curso:

I. Aprovar o Plano de Ensino das disciplinas que compdem os curriculos dos cursos,
analisando as articulacdes entre os objetivos, conteudos programadticos, procedimentos de
ensino e avaliagao;

II. Analisar resultados de rendimentos dos alunos nas disciplinas e do curso, com vistas
a intervencao pedagdgica- administrativa e do processo de avaliacdo institucional em nivel do
curso;

II1. Aprovar a programacao de ensino, de iniciagdo a pesquisa, de atividades de Extensdo
do curso;

IV. Aprovar normas especificas para o estagio supervisionado, para elaboracdo e
apresentacdo da monografia ou trabalho de conclusdo de curso e para monitoria a serem
encaminhados a Direcdo Académica;

V. Apreciar as propostas encaminhadas pelo Nucleo Docente Estruturante - NDE
relativas ao Projeto Pedagdgico do Curso.

~ CAPITULO IX
DO NDE - NUCLEO DOCENTE ESTRUTURANTE

Art. 25° - O Nucleo Docente Estruturante - NDE entende-se como sendo um conjunto
de professores, de elevada formacao e titulacdo, responsaveis:

I - Pela criagdo do Projeto Pedagodgico de Curso - PPC;

II - Pela implantagdo do Projeto Pedagdgico de Curso - PPC;

IIT - Pela consolidagdo do Projeto Pedagogico de Curso - PPC;

IV- Pela atualizagdo do Projeto Pedagogico de Curso — PPC;

V — Pela avaliagao sistematica do Projeto Pedagogico do Curso — PPC.

Paragrafo unico - O NDE acompanhara os cursos analisando, constantemente, o quesito
qualidade no que tange ao ensino, a pesquisa e a extensdo, no intuito de planejar medidas e
reformulag¢des para a constitui¢do de um ensino superior pleno e atualizagdes necessarias ao
pleno funcionamento do ensino/aprendizagem e das medidas indicadas pelo MEC - Ministério
da Educacgdo no que tange as diretrizes de cada curso.
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Art. 26° - A indicagcdo da existéncia de um Nucleo Docente Estruturante - NDE,
responsavel pela formulagdo do Projeto Pedagogico de Curso - PPC e outras atribuigdes, sera
consolidada em regimento proprio de cada curso, devidamente divulgado a partir de portaria
da Diretoria Geral e/ou Diretoria Académica.

Art. 27° - A respeito dos membros que compdem o NDE, ele serd composto por
professores:

I - Com titulagdo preferencialmente em nivel de pds-graduacao stricto sensu;

IT - Contratados em regime de trabalho que assegure preferencialmente dedicagdo ao
curso;

III - com maxima experiéncia docente;

IV - Que tenham, preferencialmente, participado dos ciclos avaliativos do curso
(autorizagdo, reconhecimento, renovagao de reconhecimento).

Art. 28° - Os Professores que compdem o NDE serdo eleitos por seus pares, € o tempo
de vigéncia no cargo esta vinculado ao seu contrato de trabalho como docente na IES, tendo
horas estipuladas no seu regime de trabalho para essa funcdo. Essa lista de professores deve
ser amplamente divulgada na comunidade académica a partir de portaria da Diretoria Geral
e/ou Diretoria Académica.

~CAPiTUL,O X i
DAS COORDENACOES DE NUCLEOS ACADEMICOS

Art. 29° - As Coordenagdes de Nucleos sdo orgdos da IES vinculados a Diretoria
Académica, possuem subdivisdes instituidas a partir de organograma proprio e sdo decorrentes
das Politicas Institucionais para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao. Sao inicialmente divididos
em:

I - Coordenacdo de Pesquisa e Extensao;

II - Coordenagdo do Nucleo de Estagio e Carreira;

III - Coordenacédo do Centro de Apoio ao Discente;

IV — Coordenacdo do Nucleo de Inclusao e Direitos Humanos;

V — Coordenagdo do Nucleo de Educacdo Ambiental e Sustentabilidade;
VI — Coordenagao do Nucleo de Tecnologia e Inovagao Pedagogica;

V — Coordenagdo do Centro de Empreendedorismo e Inovagao;

Art. 30° - As Coordenacdes de Nucleos possuem regimentos proprios e sao gerenciados
por coordenadores escolhidos pela Diretoria Académica, devidamente designados pela
Direcao Geral da IES e sdo responsaveis por:

I - Auxiliar as Coordenagdes de Curso no que tange a execugao das politicas de ensino,
pesquisa e extensao;

IT - Apresentar a Diretoria Académica relatorios acerca das atividades que sdo de suas
responsabilidades;

II - Cumprir as exigéncias do MEC - Ministério da Educacdo no que diz respeito a
dimensdo do SINAES a que pertence as suas fungdes;

IV - Apresentar projetos designados nos Programas Institucionais;

IV - Fazer cumprir este Regimento Geral e o regulamento proprio em todas as suas
nuances.
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CAPITULO X1
DA SECRETARIA ACADEMICA

Art. 31° - A Secretaria Académica € o 6rgdo responsavel por organizar, controlar e
supervisionar todas as atividades relativas ao controle académico da Faculdade.

Paragrafo Unico — A Secretaria Académica, coordenada pela Secretaria Geral,
subdivide-se em outros 6rgdos, a saber:

I — Secretaria de Atendimento Académico;

II — Secretaria de Atendimento Financeiro;

IIT — Nucleo de Manutencao e Guarda do Acervo Académico.
Art. 32°- Sao responsabilidades da Secretaria Académica:

I - Escriturar, organizar, sistematizar e arquivar toda a documentacdo académica
individual do estudante;

II - Prestar todas as informagdes de carater de controle académico as coordenagdes dos
Cursos;

IIT - Manter o controle dos dados do pessoal discente;
IV - Supervisionar, controlar e realizar o processo de matriculas na época propria;

V - Monitorar o registro das notas decorrentes das avaliacdes bimestrais, semestrais e
finais e emitir, em tempo habil, seus boletins e historico para informagio dos académicos;

VI - Orientar os professores sobre os documentos a serem entregues a Secretaria
Académica e sobre a maneira correta de preencher os mais diversos formularios para
elaboragdo de relatorios, processos académicos, incluindo os livros de classe;

VII — estabelecer os arquivos académicos em consonancia com a Portaria 1.244, de 18
de dezembro de 2013, sob a guarda de um DAA — Depositario do Acervo Académico,
devidamente eleito pela IES e informado ao MEC, mantendo em dia todos os registros e
documentos académicos, conforme demanda o Codigo de Classificagdo de Documentos de
Arquivos Relativos as Atividades-Fim das IFES, zelando pela autenticidade e seguranga dos
documentos sob sua guarda;

VIII - Providenciar os relatérios e demais informag¢des demandadas pelos poderes
publicos;

IX - Assinar documentos de controle académico;

X - Encaminhar todos os procedimentos académicos relativos ao cotidiano académico
(aproveitamento de estudos, regime de exercicios domiciliares, requerimentos de todas as
questodes discentes e docentes etc.);

XI - Desempenhar outras fungdes inerentes ao Registro Académico.

CAPITULO XII
DOS ORGAOS SUPLEMENTARES DA DIRETORIA ADMINISTRATIVA,
FINANCEIRA E DE INFRAESTRUTURA

Art. 33° - Os Orgdos Suplementares da diretoria Administrativa, Financeira e de
Infraestrutura tem por finalidade dar suporte académico e administrativo 8 FAMEN.

Art. 34° - Sdo os principais Orgdos Suplementares da diretoria Administrativa,
Financeira e de Infraestrutura da IES:
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L Secretaria Geral;
II.  Gestdao Comercial e Expansio;
I1I. Gestdo de Recursos Humanos;
IV.  Contabilidade e Finangas;
V.  Prefeitura do Campus;
VI. Gestdo de Materiais e de Patrimonio;
VII.  Tecnologia da Informagao;
VIII.  Gestdo de MKT e Comunicagdo
IX.  Ouvidoria;
X.  Corpo Técnico.

Paragrafo Unico — A Secretaria Geral ¢ o Orgdo Suplementar responsavel pela
coordenagdo das atividades realizadas pela Secretaria Académica e pela Secretaria Docente.

SECAO I
Da Gestao Comercial e Expansao

Art. 35° - Trata-se do oOrgdo institucional voltado ao planejamento e as praticas
mercadologicas voltadas ao desenvolvimento economico da IES.

Art. 36° - Sao atribuigdes da Gestdo Comercial ¢ Expansio:

I — Propor estratégias de captacdo de alunos e de constituir outros meios de
sustentabilidade e lucratividade econdmica da IES;

II — Participar ativamente do planejamento orgamentario anual designando recursos para
a captacdo e a constitui¢do da venda de novos servicos da IES;

I — Cumprir as metas economicas da IES visando o cumprimento de sua missdo
institucional frente aos seus mantenedores;

IV — Acompanhar o desempenho dos 6rgaos institucionais e da equipe responsavel pela
captagdo e pela retengdo dos alunos;

V — Constituir indicadores para a analise e planejamento estratégico-econdémico da IES.

SECAO II
Da Gestiao de Recursos Humanos

Art. 37° - O departamento de Gestdo de Recursos Humanos da FAMEN ¢ o 6rgdo
responsavel pela Gestdo de pessoas e pelos processos formais de contratacdo, organizagao,
regularizagdo, pagamento e demiss@o de colaboradores na IES.

Art. 38° - Sao atribuigdes do Setor de Gestdo de Recursos Humanos:
I — Realizacdo de Processos Seletivos no que tange ao corpo técnico-administrativo;

I — Auxiliar a Dire¢do Académica e Coordenagdes de Curso no que diz respeito aos
processos seletivos para contratagdo de docentes;

IIT - Nomeagao, contratagdo e apresentagao de novos colaboradores;

IV - Processos diversos de assuntos relacionados aos interesses dos colaboradores
(beneficios, licencas, planos de saude, etc.);
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V - Avaliacdo de desempenho dos colaboradores e controle de progressdes conforme o
Plano de Carreira Docente e Plano de Cargos e Salarios;

VI - Realizagdo de calculos, langamentos, conferéncias ¢ demais procedimentos
relacionados a folha de pagamento;

VII - Cadastro dos novos colaboradores nos sistemas, inclusive com criagdo do e-mail
institucional;

VIII - Estagios internos;

IX - Controle das entradas e saidas de colaboradores nos Campus e Unidades
Académicas;

X - Controle, homologagao e notificacdo de férias dos colaboradores;
XI - Emissdo de Certidoes de Tempo de Servico e de Cargos Institucionais;

XII - Esclarecimentos relacionados a Licenga para Tratamento de Satide e Licenga por
Motivo de Doenga em Pessoa da Familia;

XIII - Inclusdo / Exclusdo em Planos Médico e Odontolédgico;
XIV - Elaboragéo e/ou acompanhamento de projetos de treinamento e capacitacao;
XV - Intermediagdo do processo de movimentacao interna de cargos;

XVI - Escuta psicoldgica de colaboradores e estagiarios visando auxilia-los em relagdo
as suas dificuldades, insatisfacdes e conflitos presentes no ambiente de trabalho;

XVII - Proposicao e execucdo de atividades voltadas a melhoria do desempenho e da
qualidade de vida de colaboradores e estagidrios;

XVIII - Demais atividades relacionadas a vida laboral dos funcionarios/colaboradores
da IES.

SECAO III
Da Contabilidade e Financas

Art. 39 ° - O departamento de contabilidade e Finangas trata-se do 6rgao que produzir
demonstragdes contabeis relacionadas as movimentacdes de capital e da satde financeira da
Faculdade FAMEN.

Art. 40° - Sao atribuigdes do departamento de contabilidade e finangas:

Center a regularidade na emissdo das certidoes negativas de débitos municipais,
estaduais e federais;

I.  Organizar o balango anual;
II. Elaborar o demonstrativo financeiro;
HII.  Apurar o Balancetes;
IV.  Escriturar os registros fiscais do IPI, ICMS, ISS;
V.  Elaborar as guias de informagdo e de recolhimento dos tributos devidos;

VI.  Elaborar a folha de pagamento dos empregados e de pro-labore, bem como das
guias de recolhimento dos encargos sociais e tributos afins;

VII.  Auxiliar na contratacdo de colaboradores;

VIII.  Orientar e controlar as aplicagdes dos dispositivos legais vigentes de Imposto
de Renda de Pessoa Juridica;
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IX. Elaborar a declaracdo anual de rendimento ¢ documentos correlatos;

X.  Orientar e controlar as aplicagcdes dos preceitos da consolidacdo das leis do
trabalho, bem como aqueles atinentes a Previdéncia Social, PIS, FGTS e outros
aplicaveis as relagdes de emprego mantidas;

XI.  Manutengao dos registros de empregados e servigos correlatos.

Paragrafo Unico - Pode ser terceirizado uma empresa para fazer esses servigos.

SECAO IV
Da Prefeitura do Campus

Art. 41° - A Prefeitura do Campus € um 6rgdo que se institui sob a égide da Diretoria
de Infraestrutura e tem como caracteristica principal se estabelecer em cada um dos campis da
IES, com o objetivo de subsidiar todos os orgdos do campus no que diz respeito as
necessidades estruturais como agua, luz, ar-condicionado e todas as outras formas de estrutura
que venham a necessitar de atengao cotidiana.

Art. 42° - A Prefeitura do Campus ¢é responsavel por:

I — Organizar, controlar e manter em dia o Almoxarifado da IES;

IT — Fornecer insumos de maneira organizada e controlada a todos os setores da IES;
T — Proteger os recursos patrimoniais da IES;

IV — Manter em funcionamento os aparelhos elétricos, hidraulicos e eletronicos de uso
cotidiano na IES.

V — Supervisionar e organizar os servicos gerais da [ES.

SECAO V
Da Gestao de Materiais e de patriménio

Art. 43° A gestdo de materiais e de patrimonio € um departamento que proporciona os
suprimentos dos materiais e reparos necessarios ao funcionamento da Faculdade FAMEN.
44° O gestor de materiais e de patrimonio € responsavel por:

I.  Comprar mantimentos
II.  Realizar os estoques
II.  Cuidar do setor de armazenamento
IV.  Manutengao da infraestrutura da faculdade
V.  Realizar pesquisa de preco de matérias

VI.  Transportar os mantimentos e compras

SECAO VI
DO TI - Tecnologia da Informacao

Art. 45° - A TI é o 6rgao responsavel pelo planejamento e execucao de servicos de
desenvolvimento ¢ manutengdo de sistemas, defini¢do de padroes de informatica, a aquisigéo,
instalacdo e manuteng@o dos produtos e servigos relativos a tecnologia da informacgao da IES.

Art. 46° - Ao TI compete:

I - Coordenar as agoes referentes a defini¢do de padrdes de informatica e a aquisi¢ao de
produtos e servigos;
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IT - Desenvolver e coordenar projetos de Tecnologias da Informacao - TI;

IIT - Realizar treinamento dos usuarios dos sistemas de informac¢do e softwares da
Faculdade;

IV - Aferir a funcionalidade dos servigos web disponibilizados pela Faculdade;

V - Acompanhar os servigos de manutencao prestados por terceiros, prestando auxilio
na intera¢do dos mesmos com a Institui¢ao;

VI - Realizar a manutengao corretiva e preventiva dos equipamentos de informatica;

VII - Executar outras tarefas correlatas, conforme a demanda da IES;

SECAO VII
Da Gestao de Marketing e Comunicacio

Art. 47° - Trata-se do 6rgdo que tem por responsabilidade propor e coordenar as politicas
e atividades referentes a imagem da FAMEN, integrando a comunidade académica e regional
as suas Missdo e Visdo Institucional.

Art. 48° - S@o atribuigdes do orgdo Marketing ¢ Comunicagao:

I - Atender a demanda das atividades internas da Assessoria de Marketing, por meio de
atendimentos pessoais, realizagdo de reunides, distribuicdo de tarefas, acompanhamento,
avaliagdo e corre¢do dos trabalhos realizados;

II - Elaborar os Planos de Comunicagdo da Faculdade (Semestral ou Plurianual), de
acordo com as diretrizes estabelecidas, monitorando a sua execugao;

III - Supervisionar as atividades de produgao informativa destinada ao site da Faculdade,
aos boletins internos e externos e a imprensa em geral, dentro de critérios de producao
informativa praticados;

IV - Supervisionar e responder pelas acdes da produgdo publicitaria relacionada ao site
da Faculdade, aos boletins internos, a producao grafica interna (cartazes, folders, placas
publicitarias) e aos meios de comunicagdo em geral (spots de radio, filmes para TV);

V - Promover a avaliag@o e a melhoria das atividades de comunicacdo e cerimoniais no
ambito da Faculdade;

VI - Produzir materiais jornalisticos, publicitarios e de relagdes publicas para consumo
interno e externo;

VII - atender técnicos administrativos, coordenadores de nucleos e professores da
Faculdade que necessitam de material publicitirio, analisando as possibilidades de
atendimento e estabelecendo cronograma para os trabalhos de criagdo e producao;

VIII - criar pegas graficas para divulgacdo de eventos, cursos ou a imagem da propria
Faculdade;

IX - Criar pecas de audio e video, para divulgacdo de cursos e outros eventos que
envolvam publicidade;

X - Coordenar as a¢des da Comissdo de Processo Seletivo;

XI - Realizar atividades correlatas, conforme a necessidade ou por solicitagdo da
Direcao Geral.

SECAO VIII
Da Ouvidoria

117



Art. 49° - Sob a égide do dialogo entre o CAE ¢ o setor de Marketing e Comunicagéo,
a Ouvidoria da FAMEN ¢ o 6rgdo autdbnomo da IES ao qual cabe avaliar a procedéncia de
sugestdes, reclamagdes e denuncias de natureza académica - administrativa, encaminhando-as
as autoridades e 6rgaos competentes, buscando:

I- Melhoria dos servigos da IES;
II- Correcao de erros, omissdes, desvios ou abusos na prestagao dos servicos;

III- Prevengdo e corre¢do de atos e procedimentos incompativeis com o direito a
informagdo e a qualidade na prestagdo dos servigos, na forma da lei;

IV- Protegdo dos direitos dos usuarios.

Paragrafo unico - Semestralmente, a Ouvidoria apresentara ao Conselho Superior -
CONSUP e ao Diretor Geral da IES relatério de suas atividades, acompanhado de sugestoes
para o aprimoramento dos servicos, no &mbito de sua competéncia.

Art. 50° - A Ouvidoria tem como atribui¢do basica atuar na defesa dos direitos e
interesses da sociedade em geral, notadamente dos clientes e usuarios da Institui¢do, atuais ou
potenciais, contra atos e omissdes cometidas pela Instituicao, cabendo-lhe especificamente o
seguinte:

I - Receber, apurar a procedéncia e buscar solugdo para reclamagdes e sugestoes,
relativas a eventuais desvios na adequada prestagdo de servigcos e na disponibilizacdo de
produtos e processos da Instituicao;

Il - Coletar, analisar e interpretar os dados necessarios ao processamento das
reclamacgdes e sugestdes recebidas;

III - Acompanhar, at¢ a solucdo final, as reclamagdes e sugestdes consideradas
pertinentes, ¢ dar sempre ao usuario uma resposta a questdo apresentada, no menor prazo
possivel, com clareza e objetividade;

IV - Manter-se informado sobre o funcionamento da Instituicdo e, com base em fatos
ou indicios, propor ao Diretor Geral agdes administrativas visando evitar problemas ou danos
ao patrimonio ou a imagem da Instituicdo ou de seus colaboradores;

V - Manter contato com outras Ouvidorias e entidades representativas da sociedade,
com vistas ao aprimoramento dos servicos e ao exercicio da cidadania;

VI - Rejeitar e determinar o arquivamento, mediante despacho fundamentado, de
qualquer reclamacdo ou dentncia que lhe seja dirigida;

VII - Orientar os colaboradores docentes e técnicos-administrativos, os alunos e
membros da comunidade externa sobre a melhor forma de encaminhar seus pedidos, instrui-
los e acompanhar sua tramitagao;

VIII - Manter em rigoroso sigilo o nome dos envolvidos, salvo nos casos em que sua
identificacdo junto aos setores da Instituicao seja indispensavel para a solugao do problema e
atendimento do interessado, com sua aquiescéncia;

IX - Manter registro, classificagdo e/ou sistematizacdo das ocorréncias, incidentes e
solugdes de problemas trazidos a sua consideragdo;

X - Zelar pelos principios de conduta baseados na ética, pautando seu trabalho pela
legalidade, legitimidade, impessoalidade, moralidade, probidade e publicidade.

CAPITULO XIII
Da CPA - Comissao Propria de Avaliacao

Art. 51° - A Comissdo Propria de Avaliagdo € o 6rgdo de representagdo académica e
institucional que tem atuacdo auténoma em relacdo aos Orgdos Colegiados da Instituigdo,
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nomeadamente o Conselho Superior ¢ tem o objetivo principal de conduzir os processos de
avaliagdo internos da institui¢do, além de sistematizar e prestar informacdes solicitadas pelo
INEP, no ambito do SINAES, observada a legisla¢ao pertinente do MEC.

Art. 52°- S3o atribui¢des da Comissdo Propria de Avaliacdo - CPA da FAMEN:
I - Encaminhar ao Conselho Superior o Projeto de Avaliagdo Institucional;

II - Coordenar o processo de autoavaliagao institucional, colocando em pratica o Projeto
de Avaliagdo Institucional;

III - Preparar as atividades da autoavaliagdo, promovendo espacos de sensibilizagdo
para o envolvimento de toda a comunidade institucional no processo avaliativo;

IV - Determinar os objetivos, a metodologia, os procedimentos, as estratégias, os
recursos ¢ o calendario de agdes do processo avaliativo institucional;

V - Desenvolver estudos e analises, visando o fornecimento de subsidios para a fixacao,
aperfeicoamento e modificacao das politicas da avalia¢do Institucional da IES;

VI - Propor projetos, programas e agoes que proporcionem a melhoria Institucional;

VII - Elaborar os relatérios parciais e finais da autoavaliagdo institucional, e tornar
conhecido a toda a comunidade os resultados obtidos, bem como os critérios e metodologias
utilizadas para chegar aos resultados.

Art. 53° - A Comissdo Propria de Avaliacdo - CPA - da Faculdade Metropolitana Norte
Riograndense - FAMEN, sera constituida por:

I-01 (um) representante do corpo docente;

IT - 01 (um) representante do corpo técnico-administrativo;

II - 01 (um) representante do corpo discente;

IV - 01 (um) representante da sociedade civil;

V - 01 (um) representante da Diretoria Académica;

VI - 01 (um) representante dos Cursos de Graduacdo (Coordenador de Curso);
VII - 01 (um) representante da mantenedora.

Paragrafo Unico - A eleigdo dos componentes da CPA ser4 feita pelo Conselho Superior
- CONSUP, sendo que a CPA terd autonomia para eleger a sua diretoria que sera composta,
minimamente, por: Presidente e Secretdrio/a. Uma vez eleita, a CPA na sua primeira reunido
fara a elei¢do dos outros componentes do 6rgao.

Art. 54° - Das atribui¢des do/a Presidente da CPA:

I - Coordenar, orientar e presidir a CPA a fim de que alcance seus objetivos, executando
as agdes propostas no Projeto de Avaliacdo Institucional;

II - Representar a IES prestando informagdes ao SINAES quando solicitadas;

III - Prestar relatorios periodicamente a Comunidade Académica e ao MEC - Ministério
da Educacdo, em periodo indicado por este, por meio do Pesquisador Institucional;

IV - Cumprir e fazer cumprir as disposi¢des deste Regimento Interno e demais normas
pertinentes.

Art. 55° - Das atribuic¢des do (a) Secretario (a):
I - Lavrar e assinar as atas das reunides ordinarias e extraordinarias;
II - Assessorar o Presidente na condugao das reunides;

IIT - Organizar e arquivar documentos da CPA;
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Paragrafo unico - O mandato dos membros da CPA sera de dois anos, podendo ser
reconduzido por mais um mandato. Apoés isso ficam impedidos de serem reconduzidos por um
mandato

Art. 56° - A Comissdo Propria de Avaliagdo reunir-se-a duas vezes ao ano de forma
ordindria, e extraordinariamente quando convocada por seu presidente ou, no impedimento
deste, (pelo seu representante regimental) ou por pelo menos, um tergo de seus membros
titulares.

§ 1° - O prazo de convocagao das reunides devera ser de no minimo com uma semana
de antecedéncia.

§ 2° - As reunides s6 ocorrerdo quando se obtiver o quorum minimo da metade mais um
dos membros em primeira convoca¢ao. Em ndo havendo quérum minimo na hora prevista para
iniciar a reunido, realizar-se-4 uma segunda convocacdo quinze minutos apds o horario
indicado, exigindo-se 40% dos membros presentes. Por fim, uma ultima convocacdo dez
minutos apds a anterior, podendo ser realizada a reunido com o numero de membros presentes.

§3° - A duragdo das reunides ordindrias devera ser de, no maximo, duas horas, podendo
ser estendida mediante avaliagdo dos membros presentes.

§4° - Ser@o consideradas aprovadas as propostas que obtiverem maioria dos votos
favoraveis dos presentes.

§5° - De cada reunido sera lavrada ata, assinada pelo (a) secretario (a), que sera discutida
e submetida a voto na reunido seguinte e, sendo aprovados, subscritos pelo presidente e pelos
demais membros presentes.

Paragrafo tnico - Toda falta devera ser devidamente justificada a partir do recebimento
da convocacdo. Perdera o mandato o membro titular que, sem causa aceita como justa faltar a
duas reunides ordinarias consecutivas ou a trés alternadas considerando também as reunides
extraordinarias.

CAPITULO X1V
Dos Centro de Apoio e Niicleos existentes na Faculdade FAMEN

Art. 57° - Devido a quantidade de Centro de Apoio ¢ Nucleos existentes na Faculdade
FAMEN, tornou-se necessario uma parte so para eles, cada um tem uma formagao diferente e
objetivos distintos que ajudam no desenvolvimento da Faculdade.

Art. 58° Sao Centros de Apoio e Nucleos:
I Nucleo de Educacao Ambiental e Sustentabilidade
II.  Nucleo de Inclusdo e Direitos Humanos
III.  Nucleo de Tecnologia e Inovagdo Pedagogica
IV.  Nucleo de Manutencao e Guarda de Acervo Académico
V.  Centro de Apoio ao Estudante
VI.  Nucleo de Estagio e Carreira
VII.  Nucleo de Atendimento Psicopedagogico e Conselho de Classe
VIII.  Nucleo de Relacionamento Estudantil e Planejamento
IX.  Nucleo de Retengdo
X.  Nucleo de Bolsas e Incentivos

XI. Nucleo de Laboratorios Didaticos
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SECAO I
Do Nucleo de Educacio Ambiental e Sustentabilidade

Art. 59° - O Nucleo de Educacdo Ambiental e Sustentabilidade é o 6rgio responsavel
pela gestdo dos programas de Sustentabilidade da FAMEN, voltados a comunidade interna e
externa.

Art. 60° - Ao Nucleo de Educagdo Ambiental e Sustentabilidade, compete:

I — Definir e implantar, em conjunto com a Dire¢@o da IES, as politicas de Educacao
Ambiental e Sustentabilidade na IES, seja no ambito interno ou externo;

II- Em dialogo com o CEI — Centro de Empreendedorismo que é o nome dados a
Empresa Junior a ser implantada na IES para os cursos de Gestdo apos o credenciamento,
promover agdes que visem sensibilizar a comunidade académica e comunidade externa no
ambito da sustentabilidade, defesa do meio ambiente, defesa do patrimonio historico-cultural
e da responsabilidade social;

III- Buscar e efetivar convénios com 6rgdos e empresas publicas e privadas, visando
acoOes em busca da melhoria da qualidade de vida na comunidade de insercao.

SECAO II
Do Nucleo de Incluséio e Direitos Humanos

Art. 61° - O Nucleo de Inclusdo e Direitos Humanos é o 6rgdo responsavel pela gestao
dos programas de Inclusdo e Responsabilidade Social, voltados a comunidade interna e
externa.

Art. 62° - Ao Nucleo de Inclusdo e Direitos Humanos, compete:

I — Definir e implantar, em conjunto com a Dire¢do da IES, as politicas de
Responsabilidade Social na IES, seja no ambito interno ou externo;

II- Definir e implantar as politicas de inclusdo social de pessoas com necessidades
especiais, seja no ambito da IES ou no ambito comunitario;

III- Promover acdes de responsabilidade social, visando fomentar nos colaboradores,
professores ¢ alunos a sensibilidade e a necessidade de praticas que visem a melhoria da
qualidade de vida na comunidade;

IV- Buscar e efetivar convénios com 6rgaos e empresas publicas e privadas, visando
acoes em busca da melhoria da qualidade de vida na comunidade de insercao.

SECAO I
Do Nicleo de Tecnologia e Inovacdo Pedagogica

Art. 63° - O Nucleo de Tecnologia e Inovacdo Pedagogica é o orgdo responsavel pela
pesquisa e disseminacao das novidades tecnoldgicas voltadas ao ambito pedagogico.

Art. 64° - Ao Nucleo de Tecnologia e Inovacdo Pedagdgica compete:

I — Pesquisar e fazer trocas de conhecimentos com outras IES e 6rgdos de tecnologia e
aprendizagem, visando implementar novas e efetivas ferramentas de ensino-aprendizagem na
IES;

IT — Disseminar os novos conhecimentos tecnoldgicos no ambito docente e discente na
IES;
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IIT — Em didlogo com a equipe de TI, implementar novas Tecnologias da Informagdo —
TICs que auxiliem docentes e discentes na melhoria da qualidade académica;

IV — Coordenar, implantar, dar suporte técnico e supervisionar a implantacdo da
modalidade EAD — Educacao a Distancia no ambito da IES;

IV - Executar outras tarefas correlatas, conforme a demanda da IES.

Paragrafo Unico — A equipe do Nucleo de Tecnologia e Inovacdo Pedagodgica sera
constituido por docentes de diversas areas, sendo que a sua coordenagao devera ser presidida
por um docente da area de Tecnologia da Informagao ou com grande experiéncia em TICs.

SECAO IV
Do Nucleo de Manutencio e Guarda de Acervo Académico

Art. 65° - O ntcleo de Manutencdo e Guarda de Acervo Académico € regido por normas
e pela portaria ministerial n° 1.224, de 18 de dezembro de 2013 e responsavel pela guarda e
manutengdo do acervo académico e¢ demais documentos que sdo recebidos e também
produzidos.

I.  S&o obrigagdes do nicleo de Manutengdo e Guarda de Acervo Académico:
II.  Guardar documentos e informacgodes fisicos
III.  Guardar documentos natos virtuais em sistemas institucionais

IV.  Classificar os Documentos de Arquivo Relativos as Atividades-fim das
Instituigoes e da Tabela de Temporalidade e Destinacdo de Documentos de
Arquivo Relativos as Atividades-fim, que constarem no sitio do Sistema de
Gestao;

V. Manter permanentemente organizado e em condigdes adequadas de
conservagao, facil acesso e pronta consulta todo o Acervo Académico sob sua
guarda;

SECAO V
Do CAE — Centro de Apoio ao Estudante

Art. 66° - O Centro de Apoio ao Estudante - CAE ¢ o 6rgdo da IES voltado ao
atendimento especializado de alunos devidamente matriculados na FAMEN.

Art. 67° - O Centro de Apoio ao Estudante — CAE subdivide-se em nucleos e 6rgaos, a
saber:

I —Nucleo de Estagio e Carreira;

IT — Nucleo de Atendimento Psicopedagogico;

IIT — Ntcleo de Relacionamento Estudantil e Planejamento
IV — Nucleo de Retengao;

V — Nucleo de Bolsas e Incentivos FAMEN.

Art. 68° - Ao Centro de Apoio ao Estudante — CAE compete:

I — Encaminhar e dar suporte aos alunos no que tange ao atendimento em 6rgaos sob a
sua égide ou fora dela;

II — Propor e implantar politicas de apoio ao estudante;

IIT — Fornecer dados a CPA, Coordenagdes de Cursos e Diregdo Académica no que diz
respeitos a evasdo escolar e intervenc¢des no sentido de minimiza-la;
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IV — Organizar os orgdos sob a sua égide para o atendimento e implantagdo de suas
atividades fim.

CAPITULO XV
Do Centro de Empreendedorismo e Inovacao — CEI

Art. 69° - O Centro de Empreendedorismo e Inovacao — CEI ¢ o 6rgdo institucional
voltado ao fomento e estabelecimento de praticas de empreendedorismo ¢ inovagdo na IES.
Trata-se da Empresa Junior da IES e que devera ser constituida apos a autorizagdo dos cursos
de gestdo na FAMEN, previstos para o quinquénio.

Art. 70° - Ao Centro de Empreendedorismo e Inovagao — CEI, compete:

I — Implantar espagos para o training de alunos no ambito da gestdo de servicos
comerciais e de prestagdo de servigos;

II- Promover agoes de assisténcia a empreendedores individuais, microempreendedores
e pequenos empreendedores visando o crescimento socioeconomico da regido de insergdo da
IES;

III- Constituir eventos que visem promover as empresas e 0rgaos da regido de insergdo
da IES;

IV — Fomentar junto a alunos, professores e comunidade o empreendedorismo e a
inovagao.

CAPITULO XVI
Da Biblioteca

Art. 71° - A biblioteca constitui-se em espago pedagogico e tem por finalidade o
fornecimento de subsidios e de orientacio a docentes e discentes para eficiente
desenvolvimento do processo ensino-aprendizagem, aquisicao de conhecimentos e realizacao
de pesquisas.

Art. 72° - A biblioteca colocara a disposi¢do da comunidade académica os meios e
equipamentos necessarios para o acesso ao conhecimento, seja através dos recursos eletronicos
e tecnologicos existentes, seja por meio de materiais impressos ou outras ferramentas de ensino
e de pesquisa.

Art. 73° - A aquisi¢do e manutencdo de acervo bibliografico serdo orientadas pela equipe
pedagbgica e os meios fornecidos pela Mantenedora.

Art. 74° - A biblioteca estara a cargo de pessoal designado pela Diregdo, atendendo a
legislacao em vigor.

Art. 75° - A biblioteca tera um regulamento proprio no qual estardo explicitados sua
organizagdo e funcionamento.

TITULO 11
DAS ATIVIDADES ACADEMICAS
CAPITULO I
DO ENSINO
SECAO1
Dos Cursos

Art. 76° - A FAMEN ministra cursos:
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I - De graduagdo, abertos a candidatos que tenham concluido o ensino médio ou
equivalente e tenham sido classificados em processo seletivo;

II - De pos-graduacdo, abertos a candidatos portadores de diploma de curso superior ou
equivalente, que satisfacam os requisitos exigidos em cada curso;

III - De extensdo, abertos a candidatos que atendam aos requisitos estabelecidos para
cada curso, destinados a divulgagdo e atualizagdo de conhecimentos e técnicas, de interesse
cultural da comunidade e das necessidades curriculares das atividades complementares de cada
formagao.

Paragrafo Unico - Os cursos de graduagdo, com indicagdo dos respectivos atos de sua
legalizagdo, estdo disponiveis no sitio da IES.

Art. 77° - O Curriculo de cada curso de graduacgdo, os programas das disciplinas e
demais componentes curriculares, duracdo, qualificagdo dos professores, recursos disponiveis
e critérios de avaliagdo sdo estabelecidos de acordo com a legislagdo vigente e serdo
divulgados entre a comunidade académica e no sitio da IES.

Art. 78° - Os cursos de poés-graduacdo lato sensu abertos a portadores de diploma de
graduacdo ou equivalente, que satisfagam aos requisitos em cada caso, destinam-se a formagao
de docentes, pesquisadores e especialistas, mediante aprofundamento dos estudos superiores
e treinamento em técnicas especializadas.

Paragrafo Unico - Os cursos de pos-graduacdo, lato sensu poderdo ser ministrados
exclusivamente pela Faculdade ou mediante convénios firmados com outras instituicdes
publicas ou privadas, porém sempre em acordo com a legislacao atual para a area.

Art. 79° - Os cursos de extensdo, abertos a portadores de requisitos exigidos em cada
caso, destinam-se a divulgacao ¢ atualizagdo de conhecimentos e técnicas, visando a elevacao
cultural da comunidade e a aplicacdo do ensino e da pesquisa desenvolvidos pela Faculdade.

SECAO II
Da Estrutura dos Cursos

Art. 80° - Os cursos de graduacdo da Faculdade habilitam a obtengao de diploma capaz
de assegurar privilégios e direitos para o exercicio da profissdo.

Art. 81° - O curriculo de cada curso de graduacdo, integrado por disciplinas e praticas
com a seriagdo estabelecida, cargas horarias respectivas, duracdo total e prazos de
integralizacdo, encontra-se formalizado no Projeto Pedagdgico de cada curso autorizado pelo
orgdo federal competente e disponibilizado a comunidade académica nos documentos
institucionais e no sitio da IES.

Art.82° - O Projeto Pedagdgico do Curso deve contemplar o conjunto de diretrizes
organizacionais e operacionais que expressam e orientam a pratica pedagogica do curso, sua
estrutura curricular, as ementas, a bibliografia, o perfil profissiografico dos concluintes e tudo
quanto se refira ao desenvolvimento do curso, obedecidas as Diretrizes Curriculares Nacionais
vigentes.

Paragrafo Unico - O curriculo, tal como formalizado, correspondendo ao
desdobramento dos contetidos previstos nas Diretrizes Curriculares Nacionais, estabelecidos
pelo 6rgdo federal competente ou previstas em legislacdo especifica, todas obrigatorias,
habilita a obtengdo do diploma.

Art. 83° - Entende-se por disciplina um conjunto homogéneo ¢ delimitado de
conhecimentos de uma determinada area do saber e/ou técnicas correspondentes a um
programa de estudos e atividades, que se desenvolvem em determinado nimero de horas-aula,
distribuidas ao longo do semestre letivo.
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§1° - O programa de cada disciplina, sob a forma de plano de ensino, é elaborado pelo
respectivo professor, analisado pelo Nucleo Docente Estruturante - NDE e aprovado pelo
Colegiado de Curso.

§2° - E obrigatério o cumprimento integral do contetdo e carga horéria estabelecidos
no plano de ensino de cada disciplina.

§3° - A duracdo da hora-aula ndo podera ser inferior a 60 (sessenta) minutos.

§4° - As disciplinas comuns, que seguirem programas idénticos, poderdo ser ministradas
em conjunto aos diversos alunos dos cursos ministrados pela Faculdade.

Art. 84° - Entre os periodos letivos regulares sdo executados programas de ensino e
pesquisa e de disciplinas curriculares com os mesmos programas regulares, mediante
exigéncias iguais de conteudos, cargas horarias, trabalhos escolares e critérios de aprovagao,
objetivando a utilizagdo de recursos materiais € humanos disponiveis.

CAPITULO 11
DA PESQUISA

Art. 85° - A Faculdade incentiva a pesquisa mediante a concessdo de auxilio para a
execucdo de projetos cientificos, concessdo de bolsas especiais, formagdo de pessoal pds-
graduado, promocao de congressos, intercAmbio com outras institui¢des, divulgacdo dos
resultados das pesquisas realizadas e outros meios ao seu alcance, dentro dos recursos
financeiros liberados pela Mantenedora.

Art.86° - As atividades de pesquisa se constituirdo a partir da coordenagéo de pesquisa
e pos-graduacdo que normatizada por regulamento proprio, no qual constardo todas as
estratégias para a consecucao dos objetivos.

Art. 87° - Compete a Diregdo Académica regulamentar as atividades de pesquisa, nos
aspectos relativos a sua organizac¢do, administracdo, financiamento e funcionamento, assim
como os relacionados a sua avaliagdo e divulgacéo.

Art. 88° - Cabe ao Conselho Superior - CONSUP aprovar as atividades de iniciagdo
cientifica e pesquisa, nos aspectos relativos a sua organizagao, administragao, financiamento
e funcionamento, assim como nos relacionados a sua avaliagdo e divulgagao.

Paragrafo Unico - As atividades da pesquisa contardo com incentivos destinados a
investigacdo, divulgagdo e promogdo da producdo cientifica por meio da participagdo em
eventos cientificos internos e/ou externos.

CAPITULO 111
DAS ATIVIDADES DE EXTENSAO

Art. 89° - A Faculdade mantém atividades de extensdo e de cultura para a difusao de
conhecimentos e técnicas pertinentes as areas afins, bem como a necessaria interagdo e
devolugdo imediata dos servigos a comunidade em que se insere.

§ 1° - As atividades de extens@o sdo aprovadas pelo Conselho Superior - CONSUP e
coordenadas pela Coordenagdo de extensdo que constituira um regimento proprio interligado
as necessidades das coordenagdes de curso.

§ 2° - A Dire¢do Académica cabe manter, através das coordenacdes de curso e da
Coordenacdo de Extensdo, o registro de dados e informagdes sobre as atividades de extensao.

C,APiTULO |AY
DA POS-GRADUACAO
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Art. 90° - A Faculdade promovera cursos de pos-graduacdo lato sensu objetivando a
difusdo de conhecimentos e técnicas pertinentes a area de atuagdo dos seus cursos de
graduacao ou necessidades regionais.

Art. 91° - Os cursos de pos-graduagdo terdo uma coordenagdo junto a pesquisa €
obedecerao as normas especificas de Pos-graduacao da IES.

Art. 92° - Compete a Diretoria Académica regulamentar as atividades de pods-
graduagdo, nos aspectos relativos a sua organizagdo, administracdo, financiamento e
funcionamento, assim como os relacionados a sua avaliacdo e divulga¢@o, submetendo a
apreciacdo do Conselho Superior - CONSUP.

TIiTULO IV
DO REGIME ESCOLAR
CAPITULO I
DO ANO LETIVO

Art. 93° - O ano letivo, independente do ano civil, abrange, no minimo, 200 (duzentos)
dias letivos, distribuidos em dois periodos letivos regulares, cada um com, no minimo, 100
(cem) dias de atividades escolares efetivas, ndo computados os dias reservados aos
exames/provas finais.

Paragrafo Unico - O periodo letivo prolongar-se-4, sempre que necessario, para que se
completem os dias letivos previstos, bem como para integral cumprimento do contetdo e carga
horéria estabelecidos nos programas das disciplinas nele ministradas.

Art. 94° - As atividades da Faculdade sdo escalonadas semestralmente, em Calendario
Académico, do qual constara, pelo menos, o inicio e o encerramento dos periodos de matricula,
dos periodos letivos, de transferéncia, de trancamento de matricula, avaliagdo institucional e
aproveitamento discente.

§ 1° - A carga horaria semanal dos cursos sera distribuida, de forma equilibrada, ao
longo da semana de até 06 (seis) dias letivos;

§ 2° - O regime dos cursos de graduagdo da IES ¢ seriado semestral, devendo ser
obedecidos os pré-requisitos estabelecidos nos projetos pedagogicos para cada integralizacao
curricular.

§ 3° - A IES definira a medida de crédito para cada disciplina, visando explicitar a
regularidade das horas/aula de cada disciplina e a clareza dos calculos financeiros, sendo 01
(hum) crédito considerado para cada 20 horas/aula.

CAPITULO 11
DO PROCESSO SELETIVO

Art. 95° - O processo seletivo destina-se a avaliar a formag@o recebida pelos candidatos
e a classifica-los, dentro do estrito limite de vagas oferecidas.

§ 1°- As vagas iniciais oferecidas para cada curso sdo as autorizadas pelo Orgao Federal
competente e estdo contempladas nos Projetos Pedagdgicos de cada curso.

§ 2° - As inscriges para o processo seletivo sdo abertas através de edital publico
amplamente divulgado na forma da legislacdo vigente, no qual constardo os cursos e
habilitagdes, vagas oferecidas, tempo de integralizacdo, os prazos de inscricdo, a
documentagdo exigida para a inscrigdo, a relacdo das provas, os critérios de classificagdo e
desempate, o preco dos servigos educacionais e demais informagdes uteis aos candidatos, turno
de funcionamento e atos autorizativos e¢/ou de reconhecimento dos cursos.
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Art. 96° - Antes do inicio de cada semestre letivo, a Diretoria Académica tornara
publicas e divulgard amplamente, por meio do Manual do Aluno, as normas que regem o
processo de selegdo e de admissdo de candidatos, a qualificacdo de seu corpo docente, a
descri¢do dos recursos materiais a disposi¢do dos alunos, o acervo bibliografico, a situagao
legal dos Cursos, os Programas e Componentes Curriculares dos cursos, a dura¢ao dos cursos,
os critérios de avaliacdo do ensino-aprendizagem, os resultados das avalia¢des externas
realizadas pelo 6rgdo federal competente, o valor dos encargos financeiros, as normas de
reajustes aplicdveis ao semestre letivo a que se refere o processo de selegdo, a estrutura
organizacional da IES, o calendério letivo referente ao semestre em voga e os 6rgaos e servicos
de apoio ao discente.

Art. 97° - Os processos seletivos para preenchimento das vagas iniciais dos Cursos de
Graduagdo, idéntico para todos os cursos, abrangera conhecimentos ao nivel do ensino médio
ou equivalente, sem ultrapassar este nivel de complexidade.

Art. 98° - O Processo Seletivo tradicional, ou seja, a partir de avaliagdo com questdes
objetivas e descritivas, podera ser substituido por avaliacdo do historico escolar do ensino
médio. No entanto, tal procedimento dependerd de concessdo do Conselho Superior -
CONSUP e de ampla, clara e objetiva divulgagdo via edital especifico.

Art. 99° - O Processo Seletivo para preenchimento das vagas oferecidas para
transferéncias, graduados ou matriculas em disciplinas a alunos ndo regulares, sera realizado
na forma especifica estabelecida pelo Conselho Superior - CONSUP e com prazos
determinados em calendério académico.

Art. 100° - A classificagdo far-se-a pela ordem decrescente dos resultados obtidos, sem
ultrapassar o limite de vagas fixado, excluidos os candidatos que ndo obtiverem os niveis
minimos estabelecidos no Edital.

§ 1° - A classificag@o obtida ¢ valida para a matricula no periodo letivo para o qual se
realiza o processo seletivo, tornando-se nulos seus efeitos se o candidato deixar de requeré-lo
ou, em fazendo, ndo apresentar a documentacdo regimental completa, dentro dos prazos
fixados.

§ 2° - Na hipotese de restarem vagas iniciais ndo preenchidas, a Faculdade podera
realizar novo processo seletivo, ou nelas poderdo ser recebidos alunos transferidos de outras
instituicdes ou portadores de diploma de graduacdo em nivel superior, devidamente registrado.

Art. 101° - O processo seletivo ¢ organizado e realizado pela comissdo designada pela
Diretoria Geral, para este fim.

Paragrafo Unico- Compete a comissdo do processo seletivo a coordenagdo do concurso,
a elaboragio e julgamento das provas, bem como a aplicagdo das penalidades cabiveis.

Art. 102° - Os pedidos de revisdo de provas e recursos contra a classificagdo so serdo
considerados mediante mandado judicial.

Paragrafo Unico - O processo seletivo s6 tem validade para o periodo letivo
expressamente requerido em competente edital, divulgado publicamente e oficialmente.

CAPITULO 111
DA MATRICULA

Art. 103° - A matricula inicial, ato formal de ingresso no curso e de vinculagdo a
Faculdade, realiza-se na secretaria académica, em prazos estabelecidos em edital e no
Calendario Académico, instruidos o requerimento com a seguinte documentagao:
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a) Certificado de conclusdo do ensino médio ou equivalente devidamente autenticado
pelo 6rgdo competente;

b) Historico escolar do ensino médio ou equivalente;

¢) Documento de identidade;

d) Titulo de Eleitor, se maior de dezoito anos;

e) Prova de regularidade com as obrigagdes do servico militar, se do sexo masculino;

f) Certidao de nascimento ou casamento;

g) Duas fotos em tamanho 3x4 recentes;

h) Comprovante de residéncia;

i) Comprovante de pagamento da matricula.

§ 1° - O Diretor Geral, na qualidade de presidente do Conselho Superior - CONSUP,
pode estabelecer outras exigéncias para a matricula.

§ 2° - O diploma, devidamente registrado ou autenticado pelo 6rgdo competente, de
candidatos que concluiram ensino médio pelos cursos técnicos ou normal e os diplomas
registrados de cursos superiores, substituem os documentos exigidos pelos incisos I e II deste
artigo.

§ 3° - Os candidatos que concluiram o ensino médio em exames supletivos devem
apresentar certificado definitivo de conclusdo do curso, ndo sendo aceito atestado de
eliminagdo de matérias.

§ 4° - No ato de entrega das copias dos documentos exigidos no caput deste artigo, com
exce¢do do discriminado no inciso VII, deverdo ser apresentados os originais deles.

Art. 104° - O candidato classificado no processo seletivo que nao se apresentar para
matricula dentro do prazo pré-estabelecido, com todos os documentos exigidos neste
Regimento e no edital, mesmo se ja tiver efetuado o pagamento das taxas regulamentares
exigidas, perde o direito de matricula em favor dos demais candidatos a serem convocados por
ordem de classificacédo.

§ 1° - Fica proibida qualquer justificativa que exima o candidato da apresentag¢do, no
prazo devido, dos documentos exigidos para a matricula.

§ 2° - Consideram-se documentos, para os efeitos deste artigo, todas as exigéncias
previstas no art. 5°.

Art. 105° - Independente do processo seletivo, pode ser efetuado ingresso de candidatos
portadores de diploma registrado de curso de graduagdo, observadas as normas vigentes e as
disposi¢oes Regimentais, no limite de vagas da Faculdade.

Paragrafo Unico - O portador de diploma registrado de curso de graduagdo pode,
existindo vaga, matricular-se em série subsequente do curso, ap6s analise dos respectivos
curriculos e programas e aprovagao pelo Coordenador de Curso.

Art. 106° - Sera facultado as pessoas interessadas em complementar ou atualizar
conhecimentos, matricula nas disciplinas integrantes dos curriculos dos cursos de graduacdo
entendida como matricula em disciplinas isoladas, desde que existam vagas e o candidato
demonstre capacidade de cursa-las com proveito, mediante processo seletivo.

Art. 107° - A matricula ¢ renovada semestralmente, em prazos estabelecidos no
calendario escolar.

§ 1° - Ressalvado o disposto no artigo 86°, a ndo renovagdo de matricula implica
abandono do curso ¢ desvinculag¢ao do aluno da Instituicao.

§ 2° - O requerimento de renovacdo de matricula é instruido com o comprovante de

pagamento da primeira parcela da semestralidade ou de sua isengdo, bem como da quitagdo
. for., 2 o "

das mensalidades referentes ao semestre anterior, apresentacdo das certidoes negativas
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expedidas pelo setor financeiro, pela biblioteca e secretaria académica e o contrato de
prestacdo de servigos educacionais, devidamente assinado, em duas vias.

§ 3° - Para melhoria do processo de rematricula, ap6s aprovacao pelo Conselho Superior
pela mudanga de procedimento, todos os efeitos do § 2° podem se constituir unica e
exclusivamente pelo pagamento da primeira parcela da semestralidade e consequente
renovagao automatica do primeiro contrato entre o aluno e a IES (tudo devidamente citado em
clausula contratual).

Art. 108° - A Faculdade podera aceitar readmissao por abandono de curso, desde que
existam vagas e o interessado ndo ultrapasse o tempo maximo de integralizacdo do curso, ndo
computados os periodos de trancamento de matricula, e que esteja em dia com suas obrigagoes
financeiras e académicas junto a Institui¢do.

Pardgrafo Unico - A critério do Diretor Académico podera ser aceita matricula fora do
prazo, desde que exista vaga, mediante requerimento instruido com justificativa do interessado
e o comprovante de pagamento da taxa correspondente.

CAPITULO IV ,
DO TRANCAMENTO E DO CANCELAMENTO DE MATRICULA

Art. 109° - E concedido trancamento de matricula para efeito de, interrompidos
temporariamente os estudos, manter o aluno sua vinculacdo a Instituigdo, e seu direito a
renovagdo de matricula.

Paragrafo Unico - O trancamento sera concedido, mediante requerimento do aluno, a
qualquer tempo, por tempo ndo inferior a um semestre letivo € ndo superior a quatro semestres
letivos, incluindo aquele em que foi concedido.

Art. 110° - E admitido o cancelamento de matricula mediante requerimento do
interessado.

Art. 111° - O cancelamento de matricula implica no desligamento do aluno da
Instituigdo, e seu reingresso somente podera ocorrer observada uma das seguintes condigdes:

I.  Classificagdo em novo processo seletivo;
II.  Existéncia de vaga.

Art. 112° - As parcelas vencidas no periodo anterior a solicitagdo formal do pedido de
trancamento se constituirdo como divida ativa do aluno até a quita¢do do débito.

CAPITULO V
DA TRANSFERENCIA E DO APROVEITAMENTO DE ESTUDOS

Art. 113° - E concedida matricula a aluno transferido de curso de graduacio de
Institui¢do congénere, nacional ou estrangeira, para prosseguimento de estudos no mesmo ou
em outro curso afim, na estrita conformidade das vagas existentes e requeridas nos prazos
fixados no Calendario Académico, mediante processo seletivo.

§ 1° - Em caso de servidor publico ou membro das Forgas Armadas, inclusive seus
dependentes, quando requerida em razdo de comprovada remogao ou transferéncia de oficio
que acarrete mudanca de residéncia para a sede da Institui¢do ou para localidades proximas
desta, a matricula ¢ concedida independentemente de vagas e prazos, na forma da lei.
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§ 2° - O requerimento de matricula por transferéncia € instruido com a documentagéo
exigida pela legislacdo vigente, além do histdrico escolar do curso de origem, programas e
cargas horarias das disciplinas nele cursadas com aprovacao.

Art. 114° - O aluno transferido esta sujeito as adaptagdes curriculares que se fizerem
necessarias, aproveitados os estudos realizados com aprovagao no curso de origem.

Paragrafo Unico - O aproveitamento de estudos ¢ concedido e as adaptacdes sdo
determinadas pelas coordenagdes de curso e observadas as seguintes ¢ demais normas da
legislacdo pertinente:

I.  Asdisciplinas originadas das diretrizes curriculares em que o aluno houver sido
aprovado no curso de origem sdo automaticamente reconhecidas, atribuindo-se
as notas e cargas horarias obtidas no estabelecimento de origem, dispensando-
o de qualquer adaptag@o e suplementagdo de carga horaria;

II. A verificagdo, para efeito do disposto no inciso I, esgotar-se-a com a
constatacdo de que o aluno foi regularmente aprovado em todas as disciplinas;

III.  Para integralizacdo do curso exige-se carga horaria total ndo inferior a prevista
na Faculdade, bem como o cumprimento regular de todas as disciplinas;

IV.  Cumprimento da carga horaria adicional, em termos globais, serd exigido para
efeito de integralizacdo curricular, em funcdo da carga horaria total obrigatéria
a expedigdo do diploma.

Art. 115°- Na elaboragdo dos planos de adaptacdo pelas coordenadorias de Curso, serdo
observados os seguintes principios gerais:

A adaptagdo devera processar-se mediante o cumprimento de plano especial de estudos,
que possibilite o melhor aproveitamento de tempo e de capacidade de aprendizagem do aluno;

Quando forem prescritos no processo de adaptagdo estudos complementares, podera
aqueles estudos realizar-se no regime de matricula especial em disciplina;

Quando a transferéncia for processada durante o periodo letivo, serdo aproveitados
conceitos, notas e frequéncias obtidos pelo aluno na instituicdo de origem até a data em que
dela se tenha desligado.

Art. 116° - Em qualquer época, a requerimento do interessado, a Faculdade concede a
documentag¢do necessdria a transferéncia, na forma da legislagdo vigente.

Art. 117° - Aplicam-se a matricula de diplomados e de alunos oriundos de processo
seletivo que tenham cursado disciplinas equivalentes em outras Instituigdes de Ensino
Superior, no que couber, as normas de aproveitamento de estudos, previstas para transferéncia.

CAPITULO VI
A AVALIACAO DO DESEMPENHO ACADEMICO

Art. 118° - A avaliagdo de desempenho escolar ¢ feita por disciplina incidindo sobre a
frequéncia e o aproveitamento.

Art. 119° - A frequéncia as aulas e demais atividades escolares, permitidas apenas aos
alunos matriculados, sdo obrigatdrias, vedado o abono de faltas, salvo nos casos previstos em
lei.

§ 1° - Independentemente dos demais resultados obtidos, é considerado reprovado na
disciplina o aluno que ndo tenha obtido frequéncia, no minimo, de 75% (setenta e cinco por
cento) das aulas e demais atividades programadas, salvo os casos decididos a partir de
colegiados e conselhos.
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§ 2° - A verificagdo e registro de frequéncia sdo de responsabilidade do professor, ¢ seu
controle, para efeito do paragrafo anterior, da Secretaria Académica.

Art. 120° - Respeitando-se o limite minimo de frequéncia, a verificacdo da
aprendizagem abrange em cada disciplina:

I.  Assimilagdo progressiva de conhecimento;

II.  Trabalho individual expresso em tarefas de estudo e de aplicacdo de
conhecimento;

III.  Desempenho determinado a partir de pesquisas e semindrios em grupos que
importem habilidade nas atividades coletivas;

IV.  Atividades de iniciacdo cientifica e atividades que contemplem a praxis de cada
area;

V.  Percepgao Holistica do docente;

VI. Desempenho no que diz respeito aos conhecimentos inter, multi e
transdisciplinares.

Art. 121° - A sistematica de avaliacdo da Faculdade Metropolitana Norte Riograndense
¢ padronizada e consiste preferencialmente de diversas avaliagdes aplicadas durante o periodo
letivo. A contemplagdo de todas as avaliagdes levara a uma média que para aprovagdo do
discente, devera ser de no minimo 7 (sete) pontos.

Art. 122° - A avaliagdo serd expressa mediante a atribuicdo das Notas Parciais (NPs) e
nota de exame final (Prova Final).

§ 1° - Os instrumentos de avaliacdo aplicados nas disciplinas deverdo estar devidamente
definidos e formalizados nos Planos de Ensino.

§ 2° - No decorrer de uma disciplina, por semestre, o professor deve avaliar
considerando (02) unidades. O sistema CERBRUM calcula a média aritmética do aluno no
semestre de acordo com a seguinte equagdo matematica: (Nota da Primeira Unidade + Nota
da Segunda Unidade) /2. O sistema CERBRUM calcula a média aritmética de cada estudante
em recuperacdo de acordo com a seguinte equagdo matematica: (Média do Semestre + Nota
do Exame Final) /2. Para isso, em cada unidade, deve atribuir uma nota de 0 (zero) a 10 (dez)
para cada aluno, e constardo do seguinte:

I.  Fica aprovado por média o aluno que obtiver no semestre a média igual ou
superior a 7 (sete) pontos. Também sera aprovado o aluno que no exame final,
nomeado de recuperagao, obtiver nota igual ou superior a 5 (cinco) pontos.;

II. O aluno que obtiver média abaixo de 4 (quatro) pontos, nas duas unidades do
semestre, fica reprovado automaticamente.

§ 6° - A nota do exame final resultarda de PROVA COLEGIADA, ap6s o encerramento
do semestre, ¢ versara sobre todo o programa da disciplina.

§ 7° - Componentes Curriculares/Disciplinas que se instituem a partir de praticas de
apreensdo diferenciadas de conhecimentos, como os Projetos Integradores, Projetos
Interdisciplinares, Estagios Supervisionados e TCCs, poderdo ter praticas diferenciadas de
avalia¢do, bem como uma Unica avaliacdo no semestre que tera a nota atribuida, repetida em
ambas as NPs.

§ 8° - Componente Curriculares/Disciplinas como os Projetos Integradores, Projetos
Interdisciplinares, Estagios Supervisionados e TCCs, ndo serdo passiveis de Exame Final ou
qualquer outra forma de recuperagdo, devendo o aluno se matricular novamente no mesmo
componente curricular no semestre posterior ou em outro em que a disciplina/componente
curricular seja ofertada.
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Art. 123° - As diversas modalidades da verificacdo de rendimento académico sdo
atribuidas notas de zero a dez, admitindo-se a decimal 0,5 (cinco décimos).

Paragrafo Unico - Em qualquer disciplina, para efeito de aprovacdo, as médias sao
apuradas até a primeira decimal, sem arredondamento.

Art. 124° - E considerado aprovado, em qualquer disciplina, o aluno que tenha
frequéncia minima de 75 % (setenta e cinco por cento), quando:

Conseguir o minimo de sete pontos, na média aritmética das Notas Parciais (NP),
ficando dispensado de prestar exame final (NP1+NP2 /2);

Art. 125° - Seré considerado reprovado, na disciplina, o aluno que faltar a mais de 25%
(vinte e cinco por cento) das atividades curriculares, e ndo obtiver, apés o Exame Final, a
média ponderada minima de 6 (seis) pontos.

§ 1° - Apos participar das avaliagdes NP1 e NP2, caso obtenha média entre 4.0 ¢ 6.9,
com frequéncia igual ou superior a 75%, o aluno devera se submeter a Exame Final (Prova
Final) em data estipulada pela coordenac¢do do curso.

§ 2° - Caso obtenha média inferior a 4.0 (3.9 ou menos) ou frequéncia inferior a 75%, o
aluno estara automaticamente reprovado no componente curricular, sem direito a participar do
Exame Final (Prova Final).

Art. 126° - A segunda chamada de provas e exames finais pode ser concedida, mediante
requerimento, dirigido aos Coordenadores de Curso, ficando o deferimento condicionado a
gravidade e relevancia da causa que motivou a perda da prova no periodo normal, com a
respectiva comprovacao de tal fato.

Paragrafo Unico - Cabe ao aluno o direito de solicitar prestagdo de provas e exames
finais a que tenha faltado, devendo requeré-la dentro do prazo de trés dias uteis de sua
realizacdo, pagando a taxa correspondente e sujeitando-se a data e local estipulados pela
coordenac¢do de curso para aplicagdo da avaliagdo de segunda chamada. Caso volte a ocorrer
nova falta, sera atribuida automaticamente a avaliagdo a nota zero.

Art. 127° - Podera ser concedida revisdo de nota, a qualquer verificagdo da
aprendizagem, quando requerida, no prazo de trés dias, contados de sua publicagdo. Tal
revisdo sera constituida por uma banca de professores da area da disciplina em questdo.

Art. 128° - Podem ser ministradas aulas de disciplinas em regime especial e/ou de
adaptacdo, em horario especial, a critério da Coordenacdo de Curso e Diretoria Académica que
emitira portaria apontando as normas e especificidades desse regime de estudos.

Art. 129° - Os alunos que tenham extraordindrio aproveitamento de estudos
demonstrado por meio de instrumentos de avaliagdo especificos, aplicados por banca
examinadora constituida para esse fim, poderdo ter abreviada a duracdo dos seus cursos,
validando componentes curriculares relativos aos conhecimentos prévios adquiridos em
contextos extraescolares.

Paragrafo Unico - Para concessdo dos beneficios previstos no caput deste artigo,
observar-se-4, rigorosamente as normas estabelecidas pelo Orgdo Federal competente e serdo
emitidas normas especificas pelo CONSUP.

CAPITULO VII
DO REGIME EXCEPCIONAL DE ESTUDOS

Art. 130° - E assegurado aos alunos, amparados por prescrigdes estabelecidas na lei,
direito a tratamento excepcional, com dispensa de frequéncia regular, de conformidade com
as normas constantes deste Regimento e da legislagdo em vigor.
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Art. 131° - A auséncia as atividades escolares durante o regime excepcional (especial)
podera ser compensada pela realizagdo de trabalhos e exercicios domiciliares, durante o
periodo de afastamento, com acompanhamento do professor da disciplina, realizado de acordo
com plano de estudos fixado, em cada caso.

Paragrafo Unico - Ao elaborar o plano de estudos a que se refere este artigo, a

Coordenagao do Curso levara em conta a sua duracdo, de forma que nédo ultrapasse, em
cada caso, o maximo admissivel de 50% da carga horaria do semestre para garantir a
continuidade do processo pedagogico de aprendizagem neste regime.

Art. 132° - Os requerimentos relativos ao regime excepcional, disciplinado neste
Regimento, devem ser instruidos com laudos ou atestados médicos, conforme o caso.

CAPITULO VIII
DO APROVEITAMENTO EXCEPCIONAL DE ESTUDOS

Art. 133° - O aproveitamento excepcional de estudos € o reconhecimento ou a validacao
de conhecimentos, habilidades e competéncias adquiridos pelo aluno em experiéncia anterior,
formag@o extraescolar ou em decorréncia de capacidades excepcionais de aprendizagem, e sua
comprovagdo € obtida mediante processo de avaliagdo por banca examinadora.

Art. 134° - O aproveitamento excepcional se aplica a todas as disciplinas que compdem
o curriculo dos cursos de graduagdo, exceto os Estagios Supervisionados, os Trabalhos de
Conclusdo de Curso, os Projetos Interdisciplinares, as Atividades Complementares e as
Praticas de Ensino dos cursos de Licenciatura.

Paragrafo Unico: a critério dos Colegiados de Curso, outros componentes curriculares
obrigatorios poderdo ser excluidos da modalidade de aproveitamento excepcional.

Art. 135° - O aproveitamento excepcional de estudos serda concedido mediante
avaliacdo/prova de suficiéncia/proficiéncia, sob responsabilidade e aplicagdo pela
Coordenagdo de Curso que indicara, no minimo, 02 (dois) professores especialistas para sua
elaboragdo e corregdo.

Art. 136° - O aproveitamento excepcional de estudos deverd ser solicitado no ato da
matricula e/ou, no maximo, em até 30 (trinta) dias apds o inicio do semestre letivo, mediante
requerimento na Secretaria Académica.

Art. 137° - A avaliacao/prova de suficiéncia/proficiéncia devera ser aplicada em, no
maximo, até 10 dias antes do final do semestre letivo.

Art. 138° - A avaliagdo/prova de suficiéncia/proficiéncia devera ter como base a ementa
e o conteudo programatico instituido para a disciplina requerida como aproveitamento
excepcional no semestre em que ocorreu a matricula.

CAPfTULO IX
DOS ESTAGIOS

Art. 139° - Seguindo o Art. 1° da lei 11.788/08 Estagio ¢ ato educativo escolar
supervisionado, desenvolvido no ambiente de trabalho, que visa a preparacdo para o trabalho
produtivo de educandos que estejam frequentando o ensino regular em instituicdes de
educacdo superior, de educagao profissional, de ensino médio, da educagio especial e dos anos
finais do ensino fundamental, na modalidade profissional da educag@o de jovens e adultos. E
ele Pode ser Obrigatdrio e Nao-Obrigatorio.

133



§ 1° Estagio obrigatério é aquele definido como tal no projeto do curso, cuja carga
horaria ¢é requisito para aprovacao e obtencao de diploma

§ 2° Estagio ndo-obrigatorio ¢ aquele desenvolvido como atividade opcional, acrescida
a carga horéria regular e obrigatoria.

Art. 140° - Os estdgios supervisionados, quando previstos curricularmente, sdo
atividades obrigatdrias para a obtencdo do grau respectivo.

Art. 141° - Os estagios supervisionados tém por finalidade propiciar ao aluno
oportunidade de desenvolver sua capacidade profissional, sob a supervisao de professor ou
profissional graduado na area especifica do curso pretendido.

Art. 142° - Os estagios supervisionados realizam-se em situac@o real de trabalho, de
acordo com a programacao especifica e regulamentacdo do Colegiado de Curso, elaborada
pela Coordenagdo de Curso.

Art. 143° - Observadas as normas gerais deste Regimento, os estagios obedecerdo a
regulamentos proprios, um para cada curso, elaborados pela Coordenagdo respectiva.

Art. 144° - Os estudantes que estiverem aptos a concorrer a vagas de estagio Nao-
Obrigatorio tem que estar ciente da lei de estagio (lei 11.788/08) e segui-la.

TITULO V
DA COMUNIDADE ACADEMICA
CAPITULO I
DO CORPO DOCENTE

Art. 145° - O corpo docente da Instituigdo ¢é regido pelo Plano de Carreira Docente -
PCD, aprovado pelo Conselho Superior da Faculdade e devidamente registrado pelo 6rgio
competente.

Paragrafo Unico - A titulo eventual e por tempo estritamente determinado, a Instituicio
pode dispor do concurso de Professores Visitantes e de Professores Horistas, estes ultimos
destinados a suprir a falta temporaria de docentes integrantes da carreira.

Art. 146° - Os professores sao contratados pela Mantenedora segundo o regime das leis
trabalhistas - CLT, observados os critérios € normas deste Regimento ou contrato de prestagdo
de servigo.

Art. 147° - A admissdo de professor ¢ feita mediante selecdo procedida pelo
Coordenador de Curso, e homologada pela Mantenedora, observados os seguintes critérios:

I.  Além da idoneidade moral do candidato, sdo considerados seus titulos
académicos, cientificos, didaticos e profissionais relacionados com a disciplina
a ser por ele lecionada;

II.  Constitui requisito basico o diploma de graduacdo ou de pos-graduacdo
correspondente ao curso que inclua, em nivel ndo inferior de complexidade,
matéria ou disciplina idéntica ou afim aquela a ser lecionada.

Art. 148° - Sdo atribui¢des do professor:

I.  Elaborar o plano de ensino de sua disciplina, garantindo o desenvolvimento de
competéncias e habilidades, conforme objetivos e perfil do egresso constante
do Projeto Pedagogico do Curso, submetendo-o a aprovagdo da Coordenagao
de Curso e homologagao pelo Colegiado de Curso;

II.  Orientar, dirigir ¢ ministrar o ensino de sua disciplina, cumprindo-lhe
integralmente o programa e a carga horaria;
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II1.

IV.

VL
VIL

VIIL

IX.

XI.

XII.

XIII.

XIV.
XV.

Registrar, nos diarios de classe ou equivalentes, a frequéncia dos alunos, os
conteudos e aproveitamento escolar, cumprindo os prazos fixados no
Calendario Académico;

Organizar e aplicar os instrumentos de avaliagdo do aproveitamento e julgar os
resultados apresentados pelos alunos;

Observar o regime disciplinar da Institui¢cdo;
Elaborar e executar projetos de pesquisa e programas de extensao;

Votar e ser votado para representante de sua classe nos 6rgdos colegiados da
Faculdade;

Participar das reunides e trabalhos dos 6rgios colegiados a que pertencer de
comissdes para as quais for designado, e outras, quando for convocado;

Manter urbanidade e compostura com os demais membros da comunidade
académica;

Fazer a atualizacdo, anualmente, do Curriculo Lattes;

Produzir e publicar trabalhos académicos, técnicos e cientificos anualmente,
comprovando-os junto a Diretoria Académica;

Comparecer a cerimdnia de colagdo de grau da Faculdade, na forma prevista no
Calendario Académico.

Cumprir, pontualmente e assiduamente com suas obrigacdes contratuais,
comunicando com antecedéncia minima de 48 horas, eventuais auséncias,
quando for o caso;

Recorrer de decisdes dos orgdos deliberativos ou executivos; e,

Exercer as demais atribuicdes que lhe foram previstas em lei e neste Regimento.

CAPITULO 11
DO CORPO DISCENTE

Art. 149° - Constituem o corpo discente da Faculdade os alunos regulares e os alunos
ndo regulares, duas categorias que se distinguem pela natureza dos cursos a que estdo

vinculados.

§ 1° - Aluno regular é o aluno matriculado em qualquer um dos cursos de graduacdo
ministrado pela Faculdade.

§ 2° - Aluno ndo regular ¢ o aluno inscrito em curso de poés-graduagdo lato sensu,
extensdo ou em disciplinas isoladas dos cursos oferecidos regularmente pela Faculdade.

Art. 150° - S3o direitos e deveres dos alunos matriculados:

I. Frequentar com pontualidade as aulas e demais atividades curriculares, aplicando a
maxima diligéncia do seu aproveitamento;

II. Utilizar os servigos administrativos e técnicos oferecidos pela Faculdade;

II1. Recorrer das decisdes dos orgdos deliberativos e executivos da Instituigao;

IV. Observar o regime disciplinar; e

V. Estar quite com o pagamento das mensalidades escolares ¢ demais obrigagdes
decorrentes de sua condicdo de aluno;
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VI. Participar ativamente das aulas, de acordo com as atividades desenvolvidas pelo
professor;

VII. Manter a ordem nos recintos da Faculdade, bem como em outros locais onde se
realizem atividades académicas programadas;

VIII. Requerer Exercicios Domiciliares na forma da legislagdo vigente;
IX. Zelar e preservar o patrimonio da Instituigao;
X. Zelar pela dignidade da Instituicdo;

XI. Manter boas relagdes interpessoais com seus pares, professores e colaboradores da
Faculdade;

XII. Apresentar-se com vestimenta adequada ao ambiente organizacional.

Art. 152° - Por sua vontade e necessidade, o corpo discente podera constituir como
orgao representativo os Diretdrios Académicos, regidos por Estatutos por eles elaborados, de
acordo com a legislacdo vigente.

Paragrafo Unico - O Diretério Académico somente pode exercer suas fungdes quando
registrado, na forma da lei, e em regular funcionamento.

Art. 153° - A Faculdade pode instituir Monitoria, nela admitindo alunos selecionados,
através de processo seletivo e designados pelo Diretor Académico, dentre os estudantes que
tenham demonstrado rendimento satisfatorio, bem como aptidao para as atividades auxiliares
de ensino, pesquisa e extensao.

§ 1° - A monitoria ndo implica vinculo empregaticio e é exercida sob orientagdo de um
professor, vedada a utilizagdo de monitor para ministrar aulas tedéricas ou praticas
correspondentes a carga horaria regular da disciplina curricular.

§ 2° - O exercicio da monitoria sera pontuado curricularmente para futura selecdo e
ingresso na carreira do magistério da Faculdade.

Art. 154° - A Faculdade pode instituir prémios, como estimulo a produ¢ao intelectual
de seus alunos, na forma regulamentada pelo Conselho Superior.

pAPiTULo 11}
DO CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO

Art. 155° - O corpo técnico-administrativo, constituido por todos os servidores ndo
inseridos em atividades docentes, tem a seu cargo os servigos de apoio técnico e administrativo
necessarios ao regular funcionamento da Faculdade.

Paragrafo Unico - A Faculdade zela pela manutengdo de padrdes de recrutamento e
condigOes de trabalho condizentes com sua natureza de instituicdo educacional, bem como
oferece oportunidades de aperfeigoamento técnico-profissional a seus servidores, na forma do
Plano de Cargos e Salarios.

TIiTULO VI
DO REGIME DISCIPLINAR
CAPITULO I
DO REGIME DISCIPLINAR EM GERAL
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Art. 156° - O ato de matricula do aluno ou investidura em cargo ou fun¢do docente ou
técnico-administrativo, importa em compromisso formal de respeito aos principios éticos que
regem a Faculdade, a dignidade académica, as normas contidas na legislagdo de ensino, neste
Regimento e complementarmente baixada pelos o6rgdos competentes, ¢ as autoridades que
deles emanam.

Paragrafo Unico - Constitui infragdo disciplinar, punida na forma deste Regimento, o
desentendimento ou transgressdo do compromisso a que se refere o artigo anterior.

Art. 157° - Na aplicacdo das sancdes disciplinares é considerada a gravidade da infracao,
a vista dos seguintes elementos:

L. Primariedade do infrator;
II.  Dolo ou culpa;
III.  Valor do bem moral, cultural ou material atingido;

Art. 158° - Os recursos ¢ solicitagdes de reconsideragdo obedecerdo a seguinte
sequéncia de competéncias:

I.  Coordenacédo de Curso;
II.  Colegiado de Curso;
III.  Direcdo Académica
IV.  Direcdo Geral;
A% Conselho Superior.

§ 1° - A aplicagdo da penalidade a aluno, docente ou técnico-administrativo que
implique afastamento temporario ou definitivo das atividades, serd precedida de processo
sumario que sera realizado por comissdo designada pelo Diretor Geral, concluido no prazo
improrrogavel de 20 (vinte) dias.

§ 2° - Ao acusado serd sempre assegurado o direito de defesa.

§ 3° - Em caso de dano material ao patriménio da Faculdade, ou da Mantenedora, além
da sangdo disciplinar aplicavel, o infrator estara, desde logo, obrigado ao ressarcimento.

CAPITULO 11
DO REGIME DISCIPLINAR DO CORPO DOCENTE

Art. 159° - Os membros do corpo docente estdo sujeitos as seguintes penalidades:
I.  Adverténcia, oral e sigilosa:

a) Quando de qualquer maneira, faltar a urbanidade e compostura nas relagdes com
colegas, funcionarios e alunos da Faculdade;

b) Quando de qualquer modo, descurar de suas fungoes; e,

c) Por transgressdo de prazos regimentais ou falta de comparecimento a atividades
académicas e administrativas, para as quais tenha sido formalmente convocado,
salvo justificativa aceita a critério do dirigente que fez a convocacao.

II.  Repreensao por escrito;

a) Por reincidéncia nas faltas previstas no inciso;
b) Por desrespeito a qualquer dispositivo deste Regimento ou de quaisquer outras
normas da Institui¢ao;
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¢) Por desacato a determinagdes emanadas das autoridades superiores; €
d) Por falta de comparecimento ao trabalho por mais de 08 (oito) dias consecutivos,
sem causa justificada.

III.  Suspensao de até 30 (trinta) dias, com perdas de vencimento, por:

a) Reincidéncia nas faltas previstas no inciso II; e
b) Nao cumprimento, sem justificativa, do programa, plano de trabalho ou carga
horéria de disciplina a seu cargo.

IV.  Demissao e desligamento:

a) Reincidéncia na falta prevista na alinea b do inciso III, configurando-se este como
abandono de emprego na forma da lei;

b) Desrespeito a proibi¢ao legal de propaganda de guerra, processos violentos para
subverter a ordem politica e social ou defesa, a preconceitos de raga, classe social,
religido, sexo ou nacionalidade;

c) Por praticar atos definidos como infracdo pelas leis penais;

d) Por manter ma conduta na Instituicdo ou fora dela;

e) Por desidia no cumprimento de seus deveres funcionais; e

f) Por abandono do cargo.

§ 1° - S@o competentes para aplicagdo das penalidades:

I.  De adverténcia e repreensdo: os Coordenadores de Curso, Diretor Académico
ou o Diretor Geral;

II.  De suspensdo: o Diretor Geral; e

III.  De demissdo: a Mantenedora, por proposta do Diretor Geral, garantido ao
interessado o disposto nos paragrafos 2° e 3° deste artigo.

§ 2° - Da aplicacdo das penalidades de suspensdo e dispensa deve-se, preliminarmente,
ouvir o Colegiado de Curso ou o Conselho Superior, quando for o caso.

§ 3° - Da aplicacdo das penas de suspensao, bem como proposta de dispensa,
cabe recurso, com efeito suspensivo, ao Conselho Superior.

§ 4° - Em casos especificos, previstos na Legislacdo Trabalhista, ao pessoal docente ¢
aplicavel, ainda, a dispensa por justa causa.

CAPITULO 111
DO REGIME DISCIPLINAR DO CORPO DISCENTE

Art. 160° - As sangOes as transgressoes de normas ou pela pratica de qualquer ato
desabonador por parte do académico sdo as seguintes:

I.  Adverténcia oral;
IL. Adverténcia formal,;
III.  Suspensdo temporaria das aulas pelo prazo de 01 a 15 dias sequenciais;

IV.  Emissao compulsoria da guia de desligamento e sua colocagdo a disposi¢ao do
académico.

§ 1° A aplicagdo das sangdes levara em consideragdo a gravidade da falta e eventual
reincidéncia.

§ 2° A aplicagdo das sanc¢des de adverténcia oral e formal ¢é atribui¢do de qualquer
docente ou da coordenacdo de curso; a aplica¢do da sangdo da suspensdo temporaria das aulas
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¢ atribui¢do da coordenacdo do curso; a aplicacdo da sanc¢do da emissdo compulsoria da
declaracdo de desligamento da IES ¢ exclusiva da Diregao Geral.

§ 3° Ao estudante sera assegurado amplo direito de defesa.

§ 4° Na eventualidade da aplicacdo da san¢do de emissdo compulsoéria de transferéncia,
o0 académico terd direito a recurso junto ao Conselho Superior, devidamente formalizado e
instruido com os seus argumentos.

TITULO VII
DOS TITULOS E DIGNIDADES ACADEMICAS

Art. 161° - Ao concluinte de curso de graduagdo ¢ conferido o respectivo grau e
expedido o diploma correspondente.

Paragrafo Unico - O diploma é assinado pelo Diretor Geral, pelo Diretor Académico,
Coordenador do Curso e pelo diplomado.

Art. 162 - Os graus académicos sdo conferidos pelo Diretor Geral, em sessdo solene e
publica, na qual os graduados prestardo o compromisso.

§ 1° Ao concluinte que ndo puder receber o grau, em sessdo solene, o grau pode ser
conferido em ato simples, denominada Cola¢do de Grau Especial, mediante requerimento do
aluno e pagamento de taxa definida pela Diretoria Financeira em acordo com a Secretaria
Académica.

§ 2° A Colagdo de Grau Especial, se deferida, podera ser constituida na presenca do
Diretor Académico e/ou Coordenador do Curso e Professores, em local e data determinados
pelo diretor geral.

§ 3° Podem conferir grau o Diretor Geral, o Diretor Académico e os Coordenadores de
Cursos.

Art. 163° - Aos concluintes dos cursos de especializagio, aperfeicoamento e extensao,
sera expedido o respectivo certificado, assinado pelo Diretor Académico, pelo concluinte e
pelo Coordenador de curso, sob cuja responsabilidade tenha sido ministrado o curso.

Art. 164° - A Institui¢do pode conferir as seguintes dignidades académicas:

I.  De Doutor Honoris Causa, de Professor Honoris Causa ou de Benemérito, as
personalidades eminentes, nacionais ou estrangeiras, cujas descobertas,
publicacdes ou trabalhos constituam contribui¢ao relevante para a educacao,
ciéncia e cultura; e

II.  De Professor Emérito, a professor aposentado, com relevantes servigos
prestados a Instituico.

Art. 165° - A instituicdo podera criar e conceder prémios a outros membros da
comunidade académica que tenham prestado relevantes servigos a educagao, ci€ncia e cultura.

TITULO VIII
DAS RELACOES COM A ENTIDADE MANTENEDORA

Art. 166° - A Mantenedora € responsavel, perante as autoridades publicas e ao publico
em geral, pela Instituicdo, incumbindo-lhe tomar as medidas necessdrias ao seu bom
funcionamento, respeitadas os limites da lei e deste Regimento, a liberdade académica dos
corpos docente e discente e a autoridade propria de seus o6rgaos deliberativos.

139



Art. 167° - Compete, principalmente, a Mantenedora promover adequadas condi¢des de
funcionamento da Instituicdo, colocando-lhe a disposi¢do os bens moéveis e imdveis
necessarios, de seu patrimonio ou de terceiros a ela cedidos, assegurando-lhe suficientes
recursos financeiros e custeio.

§ 1° - A Mantenedora reserva-se a administragio orcamentaria, financeira e patrimonial
da Institui¢do, podendo delega-la, no todo ou em parte, a diretora geral.

§ 2° - Dependem de homologacdo da Mantenedora as decisdes dos orgdos executivos
ou Colegiados da Institui¢do que importem em aumento de despesas.

§ 3° - A mantida goza de autonomia didatico-cientifica, administrativa, de gestdo
financeira e disciplinar nos termos da Lei e deste Regimento.

§ 4° Compete a Mantenedora designar os Diretores da Faculdade, observando a
idoneidade moral e competéncia técnica exigidas para o cargo.

TITULO IX
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 168° - A estrutura académica e administrativa da Faculdade tera por normas basicas,
as constantes nos Titulos e Capitulos deste Regimento, a qual serd completada por normas
gerais, aprovadas por Resolucdes complementares dos colegiados respectivos, obedecida a
legislacao vigente.

Art. 169° - Salvo disposigdes em contrario a este Regimento, o prazo para interposi¢ao
de recursos ¢ de cinco dias tteis, contados da data da publicacao do ato recorrido ou de sua
comunicacao ao interessado.

Art. 170° - As mensalidades, semestralidades ou anuidades escolares e demais
contribuicdes escolares sdo apreciadas e determinadas pela Mantenedora e homologadas pelo
Conselho Superior, respeitada a legislagdo vigente.

Paragrafo Unico - A falta de pagamento da mensalidade escolar implicara em multa,
juros de mora e correcdo monetaria do principal, com a aplicagdo de indices estabelecidos pela
legislacdo pertinente.

Art. 171° - A Instituig@o tornara publicas antes de cada periodo letivo, as condigoes de
oferta dos seus cursos, componentes curriculares, duragdo, requisitos, dirigentes, corpo
docente e qualificagdo, recursos disponiveis de informatica, laboratérios, biblioteca, nimero
maximo de alunos por turma, situagdo legal dos cursos, mensalidades e taxas, bem como
formas de reajuste.

Paragrafo Unico - As informagdes serdo disponibilizadas no Sitio da Faculdade ou em
outros meios de comunicagdo, quando for o caso.

Art. 172° - A Faculdade, na forma disciplinada na legislagdo vigente, participara de
Avaliacdo Externa de Discentes e Institucional e de outros instrumentos que venham a ser
criados pelo orgdo federal competente, cabendo-lhe:

I.  Divulgar amplamente junto ao seu alunado todas as informagdes sobre a
avaliagdo;

II.  Contribuir com sugestdes de conteudos curriculares, habilidades basicas, perfil
profissiografico e outros elementos necessarios, para subsidiar os trabalhos das
comissdes de cursos, encarregadas de definir os objetivos e as abrangéncias das
provas a serem aplicadas;
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III.  Encaminhar ao Orgdo Federal competente, no prazo por ele estabelecido, a
relacdo dos seus graduandos ou graduados que ird participar da avaliagdo
externa e/ou outra forma de avaliacdo;

IV.  Registrar no historico escolar de cada aluno sua presenga na avaliagao referida
neste artigo.

V. Promover a avaliagdo institucional interna como instrumento de gestdo,
discutindo e divulgando amplamente os resultados com a comunidade
académica.

VI.  Submeter-se as avaliacdes externas do 6rgdo federal competente para o fiel
cumprimento da legislagdo vigente.

Art. 173° - As alteragdes do presente Regimento deverdo ser discutidas e aprovadas
pelo Conselho Superior mediante resolucdo do o6rgdo, amplamente divulgadas
academicamente e apresentadas ao Orgdo Federal competente no respectivo ciclo avaliativo
que compoe o SINAES.

Paragrafo Unico - As alteracdes que envolverem matéria pedagogica so entrardo em
vigor no semestre letivo seguinte ao de sua publicagao.

Art. 174° - Os casos omissos neste Regimento serdo resolvidos pelo Conselho Superior.

Art. 175° - Este Regimento entra em vigor na data de sua aprovacdo pelo Conselho
Superior da IES, representante legitimo da comunidade académica, revogadas as disposi¢cdes
em contrario.
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ANEXO 2 - PLANO DE CARREIRA DOCENTE - PCD

TITULO 1
CAPITULO1
DA NATUREZA

Art. 1° O Plano de Carreira Docente — PCD — da FACULDADE METROPOLITANA
NORTE RIOGRANDENSE - FAMEN, mantida pelo Complexo Educacional, Eventos,
Editora e Educacdo de Ensino Superior LTDA, compreende um conjunto de principios,
normas e procedimentos que tem por finalidade contratar, organizar e valorizar o seu corpo
docente.

TITULO I
PLANO DE CARREIRA DOCENTE
CAPITULO I
DO PLANO DE CARREIRA DOCENTE E SEUS OBJETIVOS

Art. 2°, Este Plano de Carreira Docente regula as condi¢des de admissdo, demissdo,
direitos e vantagens bem como os deveres e responsabilidades dos membros do Complexo
Educacional, Eventos, Editora e Educagdo de Ensino Superior LTDA, doravante denominado
neste documento de simplesmente Mantenedora, CNPJ 23.552.793/0001-57, Pessoa Juridica
de Direito Privado - Com fins lucrativos, com enderego a Rua Sao Severino, n° 18, Bom Pastor,
Natal - RN, Mantenedora da Faculdade Metropolitana Norte Riograndense - FAMEN.

Art. 3° As relagdes de trabalho dos membros da mantenedora sdo regidas pela
Consolidacao das Leis do Trabalho.

Art. 4°. Os cargos ou fun¢des da mantenedora sdo acessiveis a todos quantos satisfagam
os requisitos estabelecidos neste Plano de Carreira Docente.

Art. 5° Entende-se como atividades de MAGISTERIO SUPERIOR, aquelas que sdo
adequadas ao sistema indissociavel do ensino, pesquisa e extensao com o objetivo de ampliar
e transmitir o saber.

Paragrafo Unico. Os direitos, deveres e responsabilidades do corpo docente estdo
descritas no Regimento Geral da Faculdade Metropolitana Norte Riograndense — FAMEN,
doravante denominada simplesmente de FAMEN ou mantida.

CAPITULO 11
DO CORPO DOCENTE

Art. 6°. O Corpo Docente de cada Curso de Graduagdo, Pos-Graduacdo ou Extensdo,
sera constituido pelo pessoal que nele exerga atividades de ensino, pesquisa e extensao.

Art. 7°. O Corpo Docente integrard o Quadro de Pessoal da FAMEN fixado por registro
nas condi¢des e disposigoes das Leis trabalhistas.

Art. 8°. A idoneidade profissional, a capacidade didatica, a integridade moral e a boa
conduta publica e privada, sdo condigbes fundamentais para o ingresso ¢ permanéncia no
MAGISTERIO SUPERIOR da FAMEN.
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Art. 9°. A admissdo de Pessoal Docente far-se-4 mediante contrato de trabalho celebrado
com a mantenedora, e a selecdo de candidatos sera feita com observancia dos critérios
estabelecidos no Regimento Geral da FAMEN.

CAPITULO III
DA CLASSIFICACAO E FIXACAO DOS CARGOS

Art. 10°. A Carreira do Pessoal Docente, integrante do MAGISTERIO SUPERIOR da
FAMEN sera constituida por 3 (trés) enquadramento com 3 (trés) Categorias, com 3 (trés)
Niveis.

§ 1°. O Corpo Docente sera formado por:
L Professor Titular - Doutor;
II.  Professor Adjunto — Mestre;
III.  Professor Assistente — Especialista.

Art. 11° A FAMEN fixard anualmente o numero de cargos do MAGISTERIO
SUPERIOR, no Regime de Tempo Parcial - TP (12 horas-aulas semanais) e o Regime de
Tempo Integral - TI (40 horas semanais).

Pardgrafo tnico. A FAMEN poderd, na medida de sua conveniéncia, contratar
professores em outros regimes e/ou regime modular.

CAPITULO 111
DO INGRESSO E ACESSO

Art. 12° O Pessoal Docente do MAGISTERIO SUPERIOR da FAMEN sera contratado
de acordo com as normas constantes neste Capitulo, pela MANTENEDORA, por indicacdo
do Diretor Geral, obedecendo a este Plano de Carreira Docente.

§ 1° Cabera as Coordenagdes de Cursos de Graduagdo e Pos-Graduagdo comprovar a
necessidade da contratacdo de Docentes, solicitando a Dire¢do Académica a abertura de
Selecdo, conforme prevé O Regimento Geral da FAMEN.

Art. 13° O professor contratado sera enquadrado de acordo com sua titulagdo, na
seguinte tabela:

7 %
Categoria Nomenclatura Titulagdo Exigida I valell i
1 Titular Doutorado * * *
I Adjunto Mestrado *
I Assistente Especializagdo * * *
v Auxiliar Graduagdo *

* Valores a serem divulgados anualmente a partir de edital e reunido pedagogica.

Art. 14° Para fins de ascensdo imediata a categoria mais elevada, o critério ¢ a titulagao
do docente e 0 enquadramento sera realizado mediante disponibilidade de vaga.

§ 1° O acesso de um nivel para outro se da a titulo de adicional por tempo de servigo
efetivo na Carreira Docente no mesmo estabelecimento de ensino, em carater permanente,
mensalmente, a cada dois (2) anos, produ¢do académica publicada no periodo, avaliagdo
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positiva nos moldes da CPA — Comissdo Propria de Avaliagdo, constituicdo de servigos
diferenciados como projetos de responsabilidade social e/ou extensdo, dentre outros
publicados em edital anual.

§ 2° O Afastamento a pedido do docente ndo gera periodo para computo de tempo de
servigo para progressao de nivel.

§ 3° A progressdo horizontal (nivel) podera ser abreviada por relevantes servigos
prestados a Institui¢do, por avaliagdo profissional do docente, a cargo da Direcdo Geral e
aprovado pelo CONSUP — Conselho Superior.

CAPITULO IV
DA ACUMULACAO

Art. 15° E vedado ao membro do MAGISTERIO SUPERIOR da FAMEN manter com
ela dupla vinculagdo contratual para essa fungao.

Art. 16° O cumprimento de mais de uma fungdo, por membro do MAGISTERIO
SUPERIOR da FAMEN, devera ser compatibilizado dentro do regime de trabalho docente.

CAPITULO V )
DO AFASTAMENTO E DA SUBSTITUICAO

Art. 17° Além dos casos previstos na Consolidacdo das Leis do Trabalho, podera ocorrer
o afastamento do ocupante de cargo do Magistério, com direitos e vantagens estabelecidos
neste Plano de Carreira Docente, para:

I.  Aperfeigoar-se em instituigdes nacionais ou estrangeiras sem recebimento dos
proventos, quando o afastamento significar suspensao total de suas atividades
na instituicdo.

II.  Aperfeigoar-se em institui¢des nacionais ou estrangeiras com recebimento total
ou parcial dos proventos, o qual devera ser encaminhado pedido a Direcdo Geral
e aprovado pelo CONSUP, desde que seja de estrito interesse para a instituicdo.

II.  Para comparecer a congressos e reunides, relacionados a sua atividade técnica
ou docente na FAMEN.

IV.  Exercer cargos administrativos na FAMEN.

§ 1° O pedido de afastamento nos termos do inciso 111 do art. 16, quando este for superior
a 15 dias, devera ser encaminhado por meio da Coordenagdo de Curso, em requerimento
dirigido ao Diretor Geral, com a exposi¢do de motivos e a programagdo a que se destina.

§ 2° O Docente somente podera afastar-se ou permanecer afastado, para a realizagao de
Curso de Aperfeicoamento na area especifica ou afim a disciplina que leciona ou em atividades
de interesse do Curso.

Art. 18° Os docentes licenciados nos termos do inciso II do art. 16, deverdo firmar,
antecipadamente o compromisso de lecionar ou prestar servigos técnicos a FAMEN, no
minimo, por tempo idéntico ao do afastamento, sob o mesmo regime de trabalho, sob pena de
reembolso das importancias recebidas da mantenedora.

Paragrafo inico. Durante o periodo do Curso ou estagio e ao final dele, fica o Docente
obrigado a remeter a Coordenagdo de Curso relatorio semestral das atividades, com visto do
Coordenador do Curso, bem como a comprovacdo de frequéncia mensal emitida pela
Instituicao.
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CAPITULO VI
DO REGIME DE TRABALHO E REMUNERACAO

Art. 19° O Pessoal Docente de Ensino Superior da FAMEN esta sujeito a prestagdo de
servigos semanais, dentro dos seguintes regimes:

I.  Regime de TP - Tempo Parcial, de 12 (doze) a 40 (quarenta) horas semanais de
trabalho, devendo o professor assumir tarefas em sala de aula que requeiram
pelo menos 75 % do tempo contratual;

II.  Regime TI - Tempo Integral, com 40 (quarenta) horas semanais de trabalho,
devendo o professor assumir tarefas em salas de aula, que requeiram pelo menos
50 % do tempo contratual,

III.  Regime H — Horista, com 01 (uma) hora a 40 (quarenta) horas semanais
dedicadas exclusivamente para tarefas em salas de aula.

§ 1° A horas de trabalho nao utilizadas como carga didatica do Docente ou salas de aula,
serdo distribuidas em preparo de aulas, assisténcia aos alunos, orientacdes didaticas
pedagobgicas, preparagdo e correcdo de provas e exames, pesquisas, fungdes de gestdo
académica, reunides em orgaos colegiados, trabalhos praticos ou atividades de assessoria e
extensdo a se desenvolverem na FAMEN, trabalho em gestdo de cursos de graduacdo ou
orgaos da FAMEN, dentre outros compativeis com as competéncias e habilidades académicas.

§ 2° As atividades de extensdo e assessoria referidas no paragrafo anterior, serdo
remuneradas complementarmente, caso essa carga horaria ndo esteja prevista dentro do regime
de trabalho acordado contratualmente.

Art. 20° E permitida a redugdo das horas/aula minimas estabelecidas no artigo anterior,
a critério da Direcdo Geral, quando o Professor ocupar os seguintes cargos ou fungoes:

I.  Diretoria ou Vice-Diretorias
II.  Coordenagdo de Curso
III.  Gestdo de orgdos académicos

Art. 21° Os valores remuneratorios do Corpo Docente sdo periodicamente reajustados,
na forma da legislagdo em vigor.

CAPITULO VII
DOS DIREITOS E VANTAGENS

Art. 22° Além da remuneracio do cargo, o membro do MAGISTERIO SUPERIOR da
FAMEN podera receber as seguintes vantagens pecuniarias:

L Diarias;
II.  Ajuda de custo;

III.  Adicional de insalubridade e/ou periculosidade de acordo com a legislagdo
vigente;

IV. Hora atividade;
V.  Adicional Noturno;

VI.  Qualquer outra bonificag@o autorizada pela diregao.
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Paragrafo inico. Também ¢ assegurado ao professor:
I.  Reconhecimento como competente em sua area de atuagao;
II.  Acesso ao seu aprimoramento profissional;
III.  Infraestrutura adequada ao exercicio profissional;

IV.  Remuneracgdo compativel com sua qualificagdo.

CAPITULO VIII
DOS DEVERES

Art. 23° Além de suas tarefas especificas, sdo deveres de todo membro do
MAGISTERIO SUPERIOR, indistintamente:

I.  Comparecer a Institui¢ao, no horario normal de trabalho e, quando convocado
em hordrios extraordinarios, executando os servicos que lhe competirem:

II.  Cumprir as ordens dos superiores;
III.  Guardar sigilo quanto aos assuntos de servigo;
IV.  Manter com os colegas, espirito de cooperagao ¢ solidariedade;

V.  Zelar pela economia do material do Curso e pela conservagdo do que for
confiado a sua guarda e uso;

VI.  Providenciar para que esteja sempre em dia com seus dados funcionais;

VII.  Informar no sistema académico on-line, dentro dos prazos previstos, as
avaliagoes das disciplinas ministradas sob sua responsabilidade.

Art. 24° Ao membro do MAGISTERIO SUPERIOR é proibido:

I.  Dirigir-se desrespeitosamente, por qualquer meio, as autoridades constituidas,
podendo, contudo, de maneira elevada impessoal ¢ construtiva discutir a
organizagdo do servigo do ensino;

II.  Deixar de comparecer ao servigo sem causa justificada ou dele se retirar durante
as horas do expediente, sem prévia autorizagao;

I11. Tratar, nas horas de trabalho, de assuntos particulares, alheios ao servigo a que
esta contratado;

IV.  Promover ou participar de manifestagdes que impliquem conturbagdo da ordem,
dentro da FAMEN;

V.  Exercer atividades politico-partidaria dentro da Instituicdo ou em sala de aula.

Art. 25° Todo professor, independentemente do nivel e cargo dentro da carreira, sera o
unico responsavel pela administracdo das disciplinas que lhe forem confiadas pela
Coordenacio.

Art. 26° Os cargos de ensino, pesquisa e extensao serdo distribuidos entre os Docentes,
independentemente do nivel de carreira, pelas Coordenagdes respectivas, dentro do previsto
pelo Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).

TITULO II
DAS FUNCOES DE,GESTAO NA FAMEN
CAPITULO I
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DO EXERCICIO DE FUNCOES NA GESTAO DA FAMEN

Art. 27° Este Plano de Carreira Docente assegura aos integrantes da carreira docente o
exercicio das fungdes previstas no regimento geral da FAMEN, incluindo cargos
administrativos e de gestdo, sendo estes considerados atividades de carater temporario.

i CAPITULO 11 , )
DA ESTRUTURA DE FUNCOES E DOS CRITERIOS PARA DESIGNACAO

Art. 28° Os professores do quadro de docentes da FAMEN poderao ser designados para
exercer as fungdes previstas pelo Regimento Geral da Instituicao e a forma de designacao deles
para provimento das fungdes de confianga se dard de acordo com o previsto no mesmo
documento institucional.

CAPITULO 111 i
DA GRATIFICACAO DE FUNCAO

Art. 29° Pelo exercicio de fungdes de Gestdo na FAMEN haverd a percepcao de
gratificacdo de funcdo, que integrara temporariamente a remuneragdo do docente.

Paragrafo tnico. O exercicio de fungdo de Gestdo implica o contrato do docente em
regime de Tempo Integral e/ou Parcial.

Art. 30° A atribuicao de valores para a gratificagdo de funcdo levara em consideragdo o
grau de complexidade das decisdes a serem tomadas e sua influéncia nas estratégias e
resultados da FAMEN, a responsabilidade inerente a fungcdo no que diz respeito ao
desempenho de pessoas sob a sua lideranca e a utilizacdo de recursos técnicos e a gestdo do
patrimoénio da FAMEN.

Art. 31° A gratificagdo percebida pelo docente durante o exercicio de fungdo de Gestao,
em qualquer nivel, ndo se incorpora, para nenhum efeito, a remuneragdo de seu cargo na
carreira.

Art. 32° O docente exonerado de fungdo gestdo podera, de acordo com a conveniéncia
institucional, retornar ao cargo original com a percepgao da respectiva remuneragao.

TITULO 111 i
DA POLITICA DE APOIO E INCENTIVO A QUALIFICACAO E
CAPACITACAO DOCENTE

Art. 33° A FAMEN mantera em atividade um Programa de Apoio a Qualificagdo e
Capacita¢do Docente, bem como um Programa de Apoio a Produg¢do Académica, todos com a
finalidade de estimular a qualificagdo do seu corpo docente, por meio da formagio em cursos
de pos-graduagdo stricto sensu e do trabalho e participagdo em projetos/eventos de pesquisa e
inicia¢do cientifica, artistica e cultural, o que eclodira também no aumento de pontos para a
progressao na carreira.

§ 1° A regulamentag@o dos Programas citados no Artigo anterior, incluindo os critérios,
procedimentos e areas a serem contempladas, serdo elaborados pela Dire¢do Académica em
consonancia com os outros orgdos de gestdo institucional (ensino, pesquisa e extensio) e
submetidos a aprovagdo do CONSUP.
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Art. 34 Atrelada a Faculdade FAMEN se tem a Editora FAMEN, onde os professores
terdo suporte e possibilidades de publicacdo de e-books ou artigos na revista cientifica.

i TITULO IV
DAS DISPOSICOES GERAIS E TRANSITORIAS

Art. 35° O controle de frequéncia do Docente sera realizado a critério da Mantenedora.

Art. 36° Os direitos, deveres e penalidades disciplinares do Corpo Docente estdao
estabelecidos no Regimento Geral da FAMEN.

Art. 37° Para todos os efeitos, cabe a Instituicdlo MANTENEDORA, a decisdo final
sobre medidas que importem em alteragdo de curso ou or¢amento.

Art. 38° Este Plano de Carreira Docente entrard em vigor na data de sua homologagao
pelo Diretor Geral, ap6s aprovagdo do CONSUP.
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ANEXO 3 - REGIMENTO DA BIBLIOTECA

APRESENTACAO

A FAMEN acredita que as tecnologias e os servigos de informacdo e de comunicagdo
se constituem em potencial para o crescimento sustentado, criando uma nova dimensao social
da era da informacao.

A biblioteca se enquadra, nesta perspectiva, como rede de contetidos, disponibilizando
informacgdo e aproximacdo de pessoas ou instituicdes envolvidas na geracdo, producao,
organizacdo e no compartilhamento de conhecimento. A informacgdo € percebida como fator
estruturante da sociedade e insumo basico da produgdo intelectual, cultural e econdmica.

E papel da Biblioteca, como centro de documentacéo e informagio, oferecer servicos
de fornecimento de documentos, Iniciacdo Cientifica Bibliografica, servi¢o de informagao
referencial (respostas rapidas), de extensdo tecnoldgica e outros, dentro de um modelo de
organizagdo voltado para o cliente, com uma estrutura interna capaz de propiciar o pleno
cumprimento de suas fungdes.

CAPITULO 1
DA BIBLIOTECA E DE SUA FINALIDADE

Art. 1° A Biblioteca da FAMEN, o6rgdo subordinado a Diretoria Geral ¢ Académica, é
regida pelas normas estatuidas no presente Regimento.

Art. 2° A Biblioteca tem como finalidade:

I.  Reunir, organizar, conservar, disseminar, divulgar todo acervo bibliografico e
multimidia, visando o atendimento académico em nivel de graduacao e pesquisa
da FAMEN;

II.  Servir, de acordo com suas disponibilidades e condigdes, aos alunos,
professores e funcionarios da FAMEN, facultando-lhes o empréstimo local e
domiciliar do seu acervo bibliografico;

III.  Manter o acervo especializado que atenda as necessidades das disciplinas
constantes dos curriculos de cursos integrantes da estrutura académica da
faculdade;

IV.  Atualizar o acervo existente com novas aquisi¢des de obras e renovagio de
assinatura de revistas e outros materiais, ampliando, sempre que possivel, os
titulos existentes.

CAPITULO 11
ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Art. 3° A Biblioteca da FAMEN esta constituida por:

Profissional portador do diploma de Bacharel em Biblioteconomia e devidamente
registrado no Conselho Regional de Biblioteconomia;

Funcionarios (auxiliares de biblioteca) da institui¢ao.

Art. 4° A Biblioteca da FAMEN tem a seguinte estrutura:
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I
II.
II1.
Iv.

Processamento Técnico;
Nicleo de Referéncia;
Nucleo de Perioddicos;

Nucleo de Empréstimo.

Art.5° Compete ao profissional de biblioteconomia:

L

II.
III.
IV.

VL

VIL

VIIL

IX.

Administrar, coordenar, acompanhar e avaliar todas as atividades
biblioteconomicas;

Adquirir, organizar e difundir o acervo bibliografico;
Acompanhar o processo de instalagdo e reformas das bibliotecas da faculdade;

Participar da selecdo e treinamento do pessoal administrativo que ird atuar nas
bibliotecas;

Representar a biblioteca em eventos cientificos ou sociais designado pela
direcdo da Faculdade;

Propor ao superior, medidas que julgar necessarias para melhor atender as
necessidades da biblioteca;

Elaborar e apresentar relatorios anuais ou quando solicitado das atividades
exercidas pela biblioteca;

Coordenar periodicamente os servicos de conservagdo, restauracdo e
higienizacao do acervo bibliografico;

Manter atualizado a base de dados bibliograficos;

Contribuir com os académicos e professores na normalizagdo de trabalhos
técnicos e cientificos produzidos na Faculdade;

Art. 6° Compete aos auxiliares administrativos da Biblioteca:

II.
III.
Iv.

Atender aos usuarios com presteza disponibilizando a informagao;
Orientar o leitor na busca da informag&o do acervo bibliografico;
Divulgar as novas aquisi¢oes adquiridas pela biblioteca aos seus usuarios;
Elaborar relatorios periodicos das atividades desenvolvidas na biblioteca;

Cumprir e fazer cumprir as normas estabelecidas pelo regimento interno da
Faculdade e Biblioteca.

CAPITULO 111
DA COMPETENCIA DA BIBLIOTECA E DOS SEUS SETORES

Art. 7° Compete a Biblioteca:

II.
1.
Iv.

Organizar, planejar, avaliar e supervisionar o funcionamento de todos os setores
que a compoem;

Preparar correspondéncias, orcamentos e relatorios;
Adotar medidas que visem ao cumprimento das finalidades do 6rgao;

Receber, analisar e propor a Diretoria Académica, sugestdes para a aquisicdo
de material bibliografico promovendo a atualizag@o do acervo;
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V.  Coligir dados estatisticos, relativos aos trabalhos dos diversos servigos e
preparar quadro estatistico do setor;

VI.  Preparar pedido de aquisi¢do de material bibliografico, bem como de todo e
qualquer material indispensavel a biblioteca, justificando sua necessidade,
sugerindo a modalidade de compra, montante a ser gasto e nome de firmas
fornecedoras especializadas, encaminhando-os a Diretoria Financeira para a
respectiva autoriza¢ao da compra.

Art. 8° Compete ao Nucleo de Processamento Técnico: tombar, classificar, catalogar e
preparar para empréstimo e consulta, livros, periddicos, teses, folhetos e multimeios (CDs e
DVDs).

Art. 9° Compete ao Nucleo de Referéncia:

I.  Promover a eficiente utilizacdo e manutencdo do acervo existente na biblioteca,
auxiliando o leitor na sua pesquisa ou estudo;

II.  Fazer levantamento bibliografico (professores e alunos);
II.  Organizar, planejar e treinar funcionarios;
IV.  Divulgar servicos do setor;
Art. 10° Compete ao Nucleo de Periddicos:
I.  Controlar as assinaturas e renovagdes dos titulos da cole¢do de periodicos;

II.  Promover a conservagdo do acervo de periddicos constantes da biblioteca,
visando sua melhor utilizagao;

III.  Classificar, catalogar, indexar e preparar para a consulta, local e domiciliar, os
titulos indicados pela biblioteca;

IV.  Receber, providenciar e solicitar copias de material bibliografico na rede
COMUT, divulgar acervo e servicos do setor;

V.  Organizar, planejar, distribuir atividades e servicos do setor.
Art. 11° Compete ao Nucleo de Empréstimo:

I.  Emprestar livros, revistas (de acordo com as suas disponibilidades e condigoes),
e multimeios, na forma estatuida no Regulamento da Biblioteca da FAMEN

II.  Informar aos usuarios a situagcdo para cumprimento do que estabelecem o
Regulamento;

III.  Zelar pelo acervo geral, procedendo a manutencao necessaria;
IV.  Organizar, planejar, distribuir tarefas e treinar funcionarios;

V.  Supervisionar o setor.

CAPITULO 1V
DA CLASSIFICACAO E CATALOGACAO

Art. 12° A Classificagdo decimal de Dewey, adotada para a sistematizag@o dos trabalhos
da biblioteca, podera ser substituida, desde que necessario ao aperfeicoamento dos servicos.

Art. 13° O acervo da Biblioteca é catalogado conforme as regras do Codigo Anglo-
Americano. Outros codigos ou normas de catalogagdo poderdo ser adotados, se convenientes
a melhoria ou ao aperfeigoamento dos servigos técnicos.
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Art. 14° O software adotado na automagio da Biblioteca FAMEN é o CERBRUM.

Art. 15° A Biblioteca disponibilizard seus catdlogos da forma que considerar
recomendavel a eficiéncia dos seus servicos.

Art. 16° A partir da aquisicdo de uma biblioteca virtual, o acesso ao catalogo virtual sera
possivel através da pagina da FAMEN, na Internet, com link exclusivo da Biblioteca.

Art. 17° O acervo da Biblioteca compreende:
L. Livros;
II.  Periddicos;
III.  Referéncias;
IV. Multimeios;

V. Trabalhos de Conclusido de Curso.

CAPITULO V
DO EMPRESTIMO

Art. 18° O empréstimo domiciliar ¢ permitido, apenas, aos usudrios inscritos na
Biblioteca.

Art. 19° A inscrigdo acontecera mediante:

a) Atestado e/ou comprovante de matricula, ou comprovacao na listagem de alunos
(documento fornecido pela secretaria académica de alunos) contendo o
nimero/codigo de matricula FAMEN ou RG do requerente aluno, e numero
funcional para docentes e funcionarios;

b) Preenchimento de formulario préprio da Biblioteca, contendo dados necessarios
para o cadastramento;

Paragrafo tnico: Apoés inscricdo o usuario pode fazer empréstimo no Balcdo de
Atendimento, mediante apresenta¢do da carteira da biblioteca FAMEN ou Registro Geral
(RG).

Art. 20° A Biblioteca tem o prazo de vinte e quatro horas para efetuar novos cadastros.

Art. 21° Os usudrios deverdo comunicar no Balcdo de Atendimento, por meio de
preenchimento de formulario, qualquer mudanga de categoria e /ou enderecos, telefone, etc.

CAPITULO VI ]
DAS CONDICOES DE EMPRESTIMO

Art. 22° Prazos e quantidades ficam assim definidos:

a) Diretor e Professor da FAMEN: limite de empréstimo de 05 (cinco) itens com prazo
de devolugdo de 30 dias;

b) Alunos da FAMEN devidamente matriculados: limite de empréstimo de 03 (trés)
itens com prazo de devolugdo de 10 dias;

¢) Funcionarios da FAMEN: limite de empréstimo de 03 (trés) itens, com prazo de 15
dias.

Art. 23° A renovacdo de empréstimo presencial ocorrera no balcdo de atendimento
mediante a apresentacdo do comprovante de empréstimo ou carteira FAMEN e/ou RG do

152



usuario. A renovag¢do ndo sera efetivada se os documentos estiverem com a data de empréstimo
expirada, ou ainda, se houver solicitagdao de reserva(s). Neste caso, o usuario tera até 24 horas
para devolvé-los sem penalidades.

Art. 24° A renovacdo de empréstimo por e-mail ocorrera on-line (até 2 vezes
consecutivas) mediante solicitagdo enviada ao endereco biblioteca@famen.edu.br, com um
dia de antecedéncia da data de devolugdo. Neste caso, o solicitante deve escrever no campo
assunto do e-mail o seu nimero/c6digo de matricula e/ou RG. A renovagdo nao sera efetivada
se os documentos estiverem com a data de empréstimo expirada, se houver solicitacdo de
reserva(s). Neste caso, o usuario deve providenciar imediata devolucao dos itens.

§1° Serd obrigatdria a apresentacao de todos os livros no ato da revalidag@o do cadastro;

§2° Ao usudrio ndo serd permitida a reserva de documentos que j& se encontram em seu
poder e/ou empréstimo de exemplares da mesma obra;

§3° As reservas seguem uma “lista de reservas” gerada automaticamente pelo sistema,
em ordem cronoldgica de solicitacao;

§4° O usuario tem 24h uteis para fazer o empréstimo dos documentos reservados.

NOTA: Renovagoes por telefone ocorrerdo em casos especiais e serdo avaliados pela
bibliotecaria responsavel.

Paragrafo tinico: ap6s a devolugdo, o livro com pedido de reserva ficard na “estante de
reserva” do balcdo de atendimento por um periodo de 24h. A ndo retirada, neste prazo,
implicara no seu retorno a estante ou sera destinado ao proximo da lista, caso exista.

CAPITULO VII
DAS PENALIDADES/RESPONSABILIDADES

Art. 25° O usuario que ndo devolver os livros para a Biblioteca no prazo estipulado
ficara sujeito a:

a) Suspensao de dias “equivalentes” a quantidade de livros vezes a quantidade de dias;
b) Impedimentos no uso do servigo de empréstimo até o cumprimento da suspensao;
c) Pagamento de taxa diaria por dia de atraso.

§1° Os docentes e funcionarios que se afastarem da Faculdade deverdo devolver todos
os documentos retirados da Biblioteca;

§2° O usudrio ¢ responsavel pelos itens retirados e em caso de dano ou extravio,
indenizara, obrigatoriamente, a Biblioteca, mediante substitui¢cdo do titulo perdido por igual
ou similar;

§3° O usuario em falta ficara impedido de fazer novos empréstimos;

§4° Caso ndo acontega a reposicao do titulo extraviado, em até 30 dias, a partir da
confirmacao de extravio, a Bibliotecaria responsavel recomendara as penalidades cabiveis.

CAPITULO VIII
DA DOTACAO

Art. 26° A dotagdo da Biblioteca constara do or¢camento da FAMEN, sob a rubrica
“Material Bibliografico”, devendo ser aplicada na aquisic@o de livros, assinatura de revistas e
outros materiais bibliograficos.
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CAPITULO IX
AQUISICAO DE PUBLICACOES

Art. 27° Para a aquisicdo de material bibliografico, os professores apresentardo
sugestoes sobre as obras de interesse dos cursos — com justificativa e parecer do coordenador
do curso.

§ 1° Os alunos, também, poderdo apresentar sugestdes de obras;

§ 2° Competira a Coordenagdo da Biblioteca preparar e encaminhar, em qualquer dos
casos, o pedido a Direcdo Geral para aprovagao e posterior aquisicdo pelo Departamento de
Compras.

CAPITULO X
DAS DOACOES

Art. 28° A Biblioteca pode receber doagdes material bibliografico. Para isso, tem que
passar pelo crivo do bibliotecario.

§ 1° Todos os cidaddos e editoras podem doar livros;

§ 2° Competird a Coordenagdo da Biblioteca preparar e encaminhar os documentos
NECEessArios para esse processo.

CAPITULO XI
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 29° O Servigo de Empréstimo ¢ destinado somente a usuarios inscritos na
Biblioteca.

Art. 30° Nao é permitido o acesso de usuarios portando bolsas, sacolas e mochilas.

Art. 31° Ficam estabelecidos os principios éticos para o uso do patrimonio da institui¢éo,
conforme Regimento Geral da FAMEN.

Art. 32° Ficam estabelecidos os principios éticos para reproducdo de documento
segundo a Lei n° 9610/98 (Lei de Direitos Autorais).

Art. 33° Os casos omissos serdo resolvidos pela Bibliotecaria responsavel e, se
necessario, submetidos CONSUP — FAMEN.

Art. 34° Nao ¢é permitido fumar em qualquer recinto da Biblioteca.
Art. 35° Nao ¢é permitido o uso de celulares na Biblioteca.

Art. 36° Nao ¢ permitido a alimentacdo ou o manuseio de alimentos e bebidas na
Biblioteca.

Art. 37° Este regulamento entra em vigor na data de sua publicagao.
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ANEXO 4 - PROGRAMA DE ACOMPANHAMENTO DE
EGRESSOS - PAE

1. Apresentacio

A Faculdade Metropolitana Norte Riograndense - FAMEN, reconhecendo a
importancia do acompanhamento de seus egressos, desenvolveu um canal de comunicagao
especifico com os alunos formados pela IES.

O Programa de Acompanhamento de Egresso FAMEN — PAE ¢ uma ferramenta de
pesquisa e avaliacdo, que nasceu com o objetivo de facilitar a troca de experiéncias ¢ a
integracdo Escola/ Aluno / Empresa / Instituicao.

O Programa disponibiliza ao egresso, através do site da [ES, informacdes sobre mercado
de trabalho, capacitacdo profissional, pds-graduacio, extensdo e outros assuntos de interesse
deles.

Para a Faculdade, o Programa possibilita o acompanhamento profissional e a inser¢ao
no mercado de trabalho de seus ex-alunos. Além disso, permite a avaliagdo da eficacia dos
servigos educacionais promovidos pela FAMEN, a adequacdo das matrizes curriculares
oferecidas as demandas sociais € econOmicas, a identificacdo do perfil profissional de seus
egressos ¢ a analise da inser¢do dos ex-alunos no mundo do trabalho.

2. Justificativa

O pouco conhecimento do processo que envolve o acesso a Instituicao,
desenvolvimento das matrizes curriculares e a trajetoria dos egressos na sociedade e no
mercado de trabalho, tém comprometido uma atuagdo mais segura por parte das institui¢des
de ensino superior.

A identificagdo do perfil socioeconomico dos candidatos, o acompanhamento dos
discentes selecionados — desde a sua entrada na instituicdo até a sua inser¢do no mercado do
trabalho, observando também o seu desenvolvimento académico no decorrer do curso — pode
permitir a Institui¢do constatar os aspectos que deverdo ser aprimorados nos processos de
acesso, a adequacdo continuada das matrizes curriculares as dindmicas tecnologicas, a
incorporagdo de demandas sociais por meio de instrumentos previstos nas proprias matrizes
(estagios, pesquisas, Extensdo etc.) e assim por diante.

Assim, o acompanhamento dos egressos, deve avaliar as condi¢des de trabalho e de
renda dos profissionais, o seu campo de atuacdo profissional no mercado de trabalho, a
avaliagdo de que ele faz da Institui¢do e do seu curso agora como egresso e as suas expectativas
quanto a formacao continuada.

Portanto, o Projeto do Programa de Acompanhamento de Egressos visa se constituir em
uma ferramenta ¢ uma fonte de dados e informagdes para a auto-avaliacdo continuada da
FAMEN.

3. Objetivos
3.1 Objetivo Geral

Avaliar as habilidades e competéncias previstas nas matrizes curriculares e efetivamente
acumuladas pelos egressos da FAMEN, bem como identificar o grau de aprendizagem técnico-
profissional dos mesmos durante os cursos € posteriormente como egressos; tudo a partir da

155



perspectiva de criar mecanismos que permitam a continua melhoria de todo o planejamento
do processo de ensino-aprendizagem.

3.1 Objetivo Especificos

e Avaliar as adequagdes entre a oferta e a qualidade dos Cursos Superiores oferecidos
pela FAMEN e as demandas quantitativa e qualitativa geradas pela sociedade e pelo
mercado.

e Identificar o indice de satisfacdo dos profissionais formados pela Institui¢ao, o grau
de compatibilidade entre a sua formagao e as demandas da sociedade ¢ do mundo do
trabalho e as suas expectativas quanto a formagao profissional continuada.

e Promover encontros, cursos de extensdo, reciclagens e palestras direcionadas aos
profissionais formados pela FAMEN;

e Avaliar o desempenho institucional, por meio do acompanhamento da situagdo
profissional dos ex-alunos;

e Manter registros atualizados de alunos egressos;
e Divulgar a inser¢do dos alunos formados no mercado de trabalho;

e Avaliar o desempenho da instituigdo, através da pesquisa de satisfagdo do formando
¢ do acompanhamento do desenvolvimento profissional dos ex-alunos.

4. Metodologia
4.1 Instrumentos de Coleta de Dados

Os dados serdo coletados por meio de questiondrios aplicados junto aos egressos dos
cursos superiores. Os questionarios serdo concebidos de forma fechada, isto é, na forma de
questdes objetivas formuladas por meio de alternativas, os questionarios de egressos serdo
concebidos de forma mista, com alternancia de questdes objetivas com alternativas e questdes
subjetivas com descri¢des ou opinides dos respondentes.

4.2. Aplicacio dos Instrumentos de Coleta de Dados

Os questionarios serdo integrados ao web site da Institui¢do. O conjunto de resultados
destes questionarios serdo sistematizados e representados por meio de tabelas e graficos.

As dificuldades para a localizacdo e efetiva mobilizagdo dos egressos para o
preenchimento dos questionarios ndo poderao comprometer a amostragem.

Quando isto ocorrer sera necessario a selecdo de novos egressos para responder aos
questionarios.

I.  Primeira Etapa: Analise das Expectativas e Realidades dos Egressos

A analise das expectativas e realidades dos Egressos devera ser realizada,
preferencialmente, ap6s um (1) ano a um ano e meio (le %2) apds sua graduagao, por meio de
aplicacdo de questionarios enviados por correio eletronico.

Na hipotese do ndo retorno do questionario respondido por parte do Egresso, a
Institui¢do entrard em contato por meio de e-mail, mensagem de WhatsApp e/ou ligagao
telefonica. Quando estas iniciativas falharem e a amostragem cair para menos de 30% do
universo do egresso formados entre um ano (1) € um ano e meio (1 e %2) serdo selecionados
Novos egressos.

II.  Segunda Etapa: Constitui¢do permanente do processo de avaliagdo.
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Sera disponibilizado no site da IES um processo permanente de incentivo a participagdo
dos egressos na demanda de informagdes, ou seja, serd disponibilizado on-line um formulério
a ser preenchido por todo e qualquer egresso que visite o site da IES.

5. MECANISMOS

Para atingir a finalidade do Programa de Acompanhamento de Egressos, a FAMEN
possui as seguintes acdes:

e (adastro através de um banco de dados:

Esse formulario ¢ aplicado com o auxilio da Secretaria Académica, que dispde de
telefone, enderego e e-mail para proceder a pesquisa, caso nao seja realizado presencialmente.
As respostas devem ser tabuladas e analisadas pela CPA — Comissdo Propria de Avaliagao
para encaminhar as Coordenagdes de Curso e Direcdo da Faculdade.

Nesse cadastro deve contemplar todas as informagdes dos ex-alunos, o curso realizado,
a atuacdo no mercado de trabalho, as dificuldades encontradas na profissdo, o perfil de
profissional exigido pelas empresas, identificagdo de novos cursos de graduacdo, pos-
graduacado e aperfeicoamento.

e Web Site da IES:

Sera disponibilizado no site da IES um questionario a ser aplicado a todo egresso
visitante. Dessa forma, ap6s a constituicdo de um corpus significativo, os dados serdo
tabulados e analisados pela CPA.

e Enderego eletronico:

Os egressos possuem um canal de comunicagao virtual com a Instituicdo, que pode e é
realizado através da ouvidoria, para que possam sanar duvidas, solicitar informagdes, fazer
sugestdes ou criticas. O feedback ¢ dado por um profissional da IES. Outro canal de
comunicacao, € através do e-mail institucional dos coordenadores de curso.

e Promogdo de eventos:

Uma diversidade de eventos sera realizada pela FAMEN, como palestras, seminarios,
congressos, foruns, workshops, entre outros, ¢ para atender a politica de egressos, sdo
divulgados em maior amplitude para os ex-alunos, através de seus e-mails cadastrados.

Assim como, ter como pratica convidar ex-alunos com a finalidade de relatar suas
experiéncias, vivéncias, apresentacdo dos melhores TCCs, com a finalidade de integrar
alunos/ex-alunos/empresas/comunidade/Instituicao.

APENDICE

Prezado (a) Egresso (a),

Este questionario objetiva coletar informagdes sobre o desenvolvimento profissional
dos egressos da Instituigdo. Para tanto, solicitamos a colaboragdo de todos no preenchimento
das questdes a seguir, a fim de que possamos melhor atender os anseios dos alunos e as
necessidades da sociedade.

Avaliacio:

INFORMACOES SOBRE O EGRESSO

01) Género do concluinte:
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() feminino; ( ) masculino
02) Naturalidade:
03)Nacionalidade:
04) Idade:
05) Estado Civil:

() Solteiro(a) | () Casado (a) | () Separado(a) | () Divorciado (a) | () Viuvo (a) | () Outros
06) Numero de dependentes:

07) Residéncia:

() Casa propria quitada () Casa dos pais () Casa propria financiada ( ) Outra

INFORMACOES ACADEMICAS

08) Curso concluido na FAMEN:
09) Ano de conclusao do curso na FAMEN

10) Idade quando da conclusdo do curso:

()até 20 anos | () de 21 - 25 anos | () de 26 - 30 anos | () de 31 - 40 anos | () de 41 - 55
anos | ( ) mais de 55 anos

11) Qual ¢ a duragdo do curso que vocé concluiu? anos.

12) Em quanto tempo vocé concluiu seu curso?
()3adanos|()de4,5a5anos|()deS5 até 6 anos | () mais de 6 anos

13) Além do Curso realizado na FAMEN, vocé possui outro(s) Curso(s) de Graduagao?
() Sim () Nao

Quais?

14) Esta cursando outro curso de
Graduagio?
()Sim ( )Nao

Quais?

15) Vocé ja concluiu algum curso de pos-graduacdo? () Sim () Ndo

Qual? Nome:

Instituigao:

Ano de conclusdo da pds-graduacio:

16)Vocé esta cursando pds-graduagao? () Sim () Nao
17) Em caso afirmativo, qual programa?

Nome do curso: Institui¢do:

18) Se ndo esta cursando, pretende cursar? () Sim () Nao
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Em qual area?

SOBRE O CURSO

19) Ha alguma dificuldade encontrada no desempenho de sua profissdo, em relagdo ao
curriculo cursado, como:

() Carga horaria das disciplinas basicas que foi pequena.

() Carga horaria das disciplinas especificas foi pequena.

() Carga horaria das disciplinas das humanidades foi pequena.
() Pouca articulagdo entre as disciplinas

() Outra.

Qual?

20) A matriz curricular foi suficiente para seu desempenho profissional?
() Sim () Nao

Comente:

21) Em sua opinido, qual (is) a (s) caracteristica (s) mais importante (s) que um profissional
deve possuir atualmente?

() Dominio de produgéo de texto

() Dominio de lingua estrangeira

() Consisténcia cientifica

() Lucidez de conhecimento técnico

() Responsabilidade técnica

() Capacidade criativa

() Compromisso social (inclui ética profissional)
() Capacidade de trabalho em equipe

() Seguranca profissional

() Outra.

Qual?

22) Segundo os critérios abaixo, avalie alguns aspectos referentes ao curso no qual se
graduou:

Concordo plenamente (A);
Concordo Parcialmente (B);
Discordo totalmente (C);
Indeciso ou sem opinido (D).

() O corpo docente possuia um bom nivel de conhecimento.
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() Os conteudos/programas das disciplinas foram adequadamente desenvolvidos.
() Os conteudos/programas auxiliaram na formagao pessoal e profissional.

( ) Os recursos didatico-pedagogicos disponiveis para o desenvolvimento das
atividades/aulas do curso foram adequados.

() O espago fisico disponivel para o
desenvolvimento das atividades/aulas do curso foram adequados.

() Houve equilibrio entre a distribui¢do das disciplinas de formagao geral e de formacao
especifica na proposta curricular do curso.

() O estagio, no curso, serviu para sistematizar/testar/exercitar os conhecimentos
adquiridos.

() Em termos de experiéncia profissional, foi importante ter feito curso na FAMEN.
() Em termos de crescimento pessoal, foi importante ter efetuado o curso.

23) Considerando os conhecimentos necessarios para uma boa formacao, qual deveria ser a
duracdo do seu curso de graduagdo?

Por qué?

24) Para vocé o profissional deve possuir uma formagao generalista ou especializada?
() Generalista | () Especializada

Por qué?

25) Qual o balanco, entre as disciplinas, ideal para a formacdo basicas e especificas,
respectivamente: () 40 — 60% | () 50 —50% | () 60 —40%

Outra. Qual?

Por
que?

26) quais s30 0s espagos sociais e profissionais mais promissores para quem graduou no seu
curso? Por que?

27) Vocé recomendaria seu curso para outras pessoas?
() Sim () Nao
28) Tendo respondido de forma afirmativa ou negativa a questdo anterior, justifique:

() Devido a matriz curricular ( ) Devido as ofertas de trabalho | () Devido a estrutura da
FAMEN | () Devido a regulamentagdo da profissdo | ( )Outro.
Qual?

29) Qual o seu grau de satisfacdo com o curso concluido na FAMEN, em relagao a formacao
obtida?

Responda cada um dos itens com (B) bom, (R) regular e (F) fraco.
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() Formagao tedrica | ( ) Formagdo cidada (formagao geral para a vida) | ( ) Formagao
préatica

() Formagao apropriada para as suas Atividades profissionais.

SOBRE A INSTITUICAO

30) A imagem da FAMEN interferiu na sua inser¢do no mercado de trabalho:
() Positivamente ( ) Negatividade ( ) Nao interferiu

31) Avalie a FAMEN nos seguintes aspectos:

Responda cada um dos itens com (O) 6timo, (B) bom, (R) regular e (F) fraco.
() Ensino () Estrutura ( ) Reconhecimento

32) Com relagdo a um possivel retorno a FAMEN, vocé: (€ possivel assinalar mais de uma
alternativa)

() Faria outro curso de graduagao.

Qual?

() Gostaria de frequentar um curso de atualiza¢ao/extensao.

Em que area?

() Gostaria de frequentar um curso de Pds-Graduacao.

Em que area?

() Nao tem intengdo de retornar a FAMEN.
33) Vocé acompanha as noticias, informagdes e eventos promovidos pela Instituigdo?
() Sim () Mais ou menos () Raramente () Nao

34) Pelas informagdes e outras referéncias que chegam até vocé daria pra dizer que a
FAMEN:

() E uma boa institui¢do. () Est4 se constituindo numa boa institui¢do () Néo evolui em
termos de qualidade de sua atuagdo. () Esta perdendo os referenciais de qualidade de ensino.
() Outra opinido.

Qual?

35) Vocé teria criticas e/ou sugestoes para a FAMEN?

SOBRE SUA VIDA PROFISSIONAL APOS O CURSO
36)Vocé se mantém atualizado no seu exercicio profissional?
() Sim () Nao

Em caso afirmativo especifique o meio:

() Livros ou revistas especializadas
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() Cursos a distancia

() Encontros/Congressos
() Cursos de curta duracao
() Outro.Qual?

37) Quanto tempo transcorreu entre a sua formatura e seu primeiro emprego na area de
formacao?

() até 6 meses

() de 6 meses até 1 ano

() de 1 ano até 2 anos

() mais de 2 anos

38) Esta trabalhando na area de formacao de seu curso na FAMEN ?
() Sim () Nao

39) Se ndo, em qual profissdo esta atuando?

40) Em caso negativo a questao 39, qual a sua renda mensal?
() até um Salario Minimo Nacional;

() de um a trés Salarios Minimos;

() de trés a cinco Salarios Minimos;

() de cinco a dez Salarios Minimos;

() mais de dez Salarios Minimos.

Qual?

Em caso afirmativo em relagdo a questao 39, responda as 8 questdes seguintes (da 42 até a
48).

41) Qual ¢ a sua especialidade ou area de atuagdo dentro da profissao?
42) Personalidade juridica da instituicdo onde trabalha:

() privada; () publica; () ONG; ()

movimento social;

() Outros. Qual?
43) Nome do local de trabalho:

Cidade:
Estado:

44) Porte da instituicdo onde exerce a atividade:
() empresa individual (Autonomo ou
Profissional Liberal);

() microempresa;

() pequena empresa;

() média empresa;
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() grande empresa;

45) Ramo de atividade da empresa onde exerce a atividade de sua formagao:
46) Tempo de trabalho na empresa onde exerce sua atividade de formacgao:
() até seis meses;

() de seis meses a um ano;

() de um ano até um ano e meio;

() mais de um ano e meio;

47) Beneficios que a empresa onde vocg trabalha propicia:

() vale transporte;

() vale ou auxilio alimentagdo;

() alimentacao no local de trabalho;

() convénio de saude;

() convénio odontoldgico;

() auxilio moradia;

() treinamento profissional;

() outro. Qual?
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ANEXO 5§ - REGIMENTO DO NIVELAMENTO

APRESENTACAO

Diante do panorama atual da Educacao Basica, € possivel dizer que o estudante ingressa
no ensino superior com uma base que € peculiar a cada pessoa, tendo em vista as diferengas
individuais.

Esta variabilidade, certamente, constitui-se em dificuldade para a permanéncia e
adaptacao dos alunos que recém ingressam no Ensino Superior.

Assim, ciente desse cenario, 0 CAE — Centro de Apoio ao Estudante, a partir do seu
Nucleo de Integragdo Estudantil e Nivelamento, propde que seja estabelecido um suporte de
ensino-aprendizagem, visando acompanhar, avaliar e fornecer subsidios aos conhecimentos
necessarios como pré-requisitos nas diversas areas do conhecimento nos cursos de graduagdo
da FAMEN.

Deste modo, o processo de nivelamento da FAMEN consiste em subsidiar os discentes
de elementos basicos da Lingua Portuguesa, Matematica, Fisica, Quimica e Biologia de forma
que consigam prosseguir em seus estudos.

Para tal, constituiu este regimento que da norte aos nucleos envolvidos, professores e
discentes na efetivag@o desse processo que, destaque-se, de modo algum pode ser estanque.

CAPITULO1
DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1° - E finalidade do presente Regimento normatizar as atividades de Nivelamento
da FAMEN.

Art. 2° - O nivelamento académico consiste em subsidiar os alunos de elementos basicos
da matematica, leitura, interpretacdo e escrita, fisica, quimica e biologia de forma que o aluno
consiga prosseguir em seus estudos especificos. As aulas de Nivelamento serdo estabelecidas
de acordo com as especificidades e necessidades curriculares de cada Curso de Graduacado e
Areas de Conhecimento, respeitadas as normas estabelecidas para sua proposicio,
desenvolvimento e avaliagao.

Art. 3° - O nivelamento ¢ um subsidio curricular, na forma de crédito complementar,
obrigatorio, oferecido gratuitamente pela FAMEN. O curso é composto pelas seguintes
disciplinas:

a) Lingua Portuguesa=> Ofertada para todos os cursos de graduagdo da FAMEN.
b) Matematica=> Ofertada para os cursos de graduagdo da FAMEN.
c¢) ¢) Informatica=> Ofertada para os cursos de graduagio da FAMEN.

Art. 4° - O curso de Nivelamento € obrigatorio para todas as turmas de graduagdo
ingressantes na instituigdo.

Paragrafo Unico: O aluno devidamente matriculado pode optar por fazer prova de
proficiéncia nas disciplinas de nivelamento e, no caso de atingir a nota minima 7,0 (sete), ser
dispensado das aulas e receber automaticamente os créditos em seu historico.

CAPITULO 11
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DOS COMPROMISSOS

Art. 5° - A FAMEN proporcionard aulas de Nivelamento conforme estabelecido no Art.
3° sempre que houver turmas ingressantes na instituicao.

Paragrafo Unico - O curso de Nivelamento é de natureza extracurricular, mas nao pode
ser computado como atividade complementar, dadas as necessidades ampliadas de
conhecimentos de todos os cursos.

Art. 6° - O programa de Nivelamento também podera ser cursado por alunos de outros
semestres que ndo sejam os iniciais, a partir das analises de avaliacdes estabelecidas pelas
coordenagoes de curso, em dialogo com o CAE.

Art. 7° - Os professores e os alunos dos cursos de graduacdo sdo agentes vitais das
atividades do Curso de Nivelamento.

CAPITULO 111
DOS OBJETIVOS

Art. 8° - Sdo Objetivos do Programa de Nivelamento em Lingua Portuguesa capacitar
os alunos para o desenvolvimento da proficiéncia na produgdo de texto, provendo-os de
conhecimentos gramaticais, textuais e pragmaticos, a fim de que possam aplica-los na escrita
voltada para redagdo académica.

I — Objetivos especificos:

e Reconhecer os tipos de variagdes linguisticas, registro e norma;

e <Empregar determinadas expressdes de acordo com a norma padrao da linguagem;
o Identificar os referentes e os tipos de referéncia nos textos;

o Interpretar textos e exercitar os niveis de compreensao leitora;

e Utilizar a acentuacdo grafica e o uso do hifen segundo o novo acordo ortografico da
lingua portuguesa;

e Reconhecer e produzir um artigo de opinido.
Art. 9° - Sdo Objetivos do Programa de Nivelamento em Matematica:
e Proporcionar aos alunos a manutencao de conceitos matematicos elementares;

e Compreender as diferentes representacdes dos numeros racionais, sobretudo a
decimal e suas operagoes;

e Resolver problemas envolvendo regra de trés e casos de razdes e proporcdes;
Compreender os conceitos e as técnicas de resolugdes de equagdes de grau 1 e 2.

Art.10° - Sdo Objetivos do Programa de Nivelamento em Informatica:
e Dar suporte para as disciplinas que envolvem os conhecimentos de informatica.

e Enfatizar a compreensdo de conceitos de tecnologia e sua aplicabilidade nos
contextos diarios.

e Revisar contetdos iniciais.

CAPITULO IV
DAS ATIVIDADES DO CURSO DE NIVELAMENTO
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Art. 11° - O nivelamento terd a duracdo e a carga horaria dimensionada conforme as
necessidades estabelecidas pelo CAE, ap6s analise e avaliagdo dos resultados do vestibular.

§ 1° - O nivelamento podera ser dividido em mais de um semestre, conforme as
necessidades vislumbradas.

§ 2° - As horas do nivelamento ndo poderdo ser aproveitadas como atividade
complementar.

§ 3° - As aulas presenciais acontecerdo aos sabados e em horarios contraturnos e através
de cartazes e no canal do aluno.

Art. 12° - O aluno sera submetido a uma prova no final de cada semestre, a fim de
verificar o nivel de aprendizagem e determinar ou nio o aproveitamento do crédito.

CAPITULO V
DA COORDENACAO DO NIVELAMENTO

Art.13° — As atividades do Curso de Nivelamento serdo supervisionadas em conjunto,
pela Diregdo Académica, Coordenacdo de Curso e Nucleo de Integracdo Estudantil e
Nivelamento.

§ 1° Compete a Coordenagdo Académica:

e Aprovar o calendario de aulas sugerido pela Coordenagdo do Nivelamento.

Disponibilizar as salas de aulas com recursos audiovisuais para as aulas presenciais
do Curso de Nivelamento.

Divulgar as datas e horarios das aulas presenciais.

e Fornecer as listas de frequéncia para os professores do Nivelamento.

Divulgar as notas das avaliacdes do Nivelamento para os alunos no final de cada
semestre.

§ 2°- Compete ao Nucleo de Integracdo Estudantil e Nivelamento:

e Divulgar o Curso de Nivelamento e incentivar a participagdo dos alunos.

e Organizar as notas das avaliagdes fornecidas pelos professores.

e Encaminhar as notas para as Coordenacdes de Cursos, e Secretaria Académica.
§ 3° - Compete a Coordenacao de Cursos:

e Divulgar o Curso de Nivelamento e incentivar a participagdo dos alunos.

e Acompanhar a participagdo dos alunos de cada curso especifico.

e Analisar o Relatério do resultado no Nivelamento a fim de acompanhar o
desempenho de cada aluno, encontrar as caréncias e dificuldades sentidas por estes
e procurar ajuda-los da melhor forma possivel.

CAPITULO VI
DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO
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Art. 14° - As condicdes de participagdo do aluno no Curso de Nivelamento obedecerdo
aos seguintes requisitos:

a) Estar regularmente matriculado em curso superior de graduagio da FAMEN na
modalidade bacharelado, Licenciatura ou tecnologico;
b) Estar cursando o primeiro ou o segundo semestre curricular do seu curso;

CAPiTUL_o VII
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 15° - Aplicam-se subsidiariamente ao presente as normas gerais pertinentes,
dispostas no Regimento Geral da FAMEN.

Art. 16° - O presente Regulamento entrou em vigor ap6s sua aprovagdo pela Direcao
Geral da FAMEN.

167



ANEXO 6 - PROGRAMA INSTITUCIONAL DE
RESPONSABILIDADE SOCIAL E SUSTENTABILIDADE

1. APRESENTACAO

A politica de responsabilidade social e sustentabilidade da FAMEN ¢ definida a partir
das caracteristicas ¢ das agdes construidas a partir da sua propria missdo institucional e esta
registrada nos documentos institucionais, especialmente no PPI — Projeto Politico
Institucional.

O aspecto central a ser considerado para a defini¢do de politicas e agdes no ambito da
responsabilidade social € a propria missao da instituicdo, qual seja: “[...]A partir da oferta de
cursos superiores de graduacdo, pos-graduacdo, atividades de pesquisa e extensdo, contribuir
para o desenvolvimento socioecondmico, educacional, cultural e ambiental da regido oeste de
Natal, assim como, da sociedade norte-rio-grandense e brasileira.”

Para cumprir a tal missdo, ¢ fundamental o entendimento que as perspectivas
socioecondmicas ndo sdo expectativas dissociadas, ou seja, ¢ impossivel estabelecer um
processo de formagdo que constitua empreendedores, inovadores e cidaddos, sem que estes
tenham plena consciéncia de seus papéis frente a sociedade ¢ ao mundo. Da mesma forma,
todos os envolvidos nessa formacao devem ter a expectativa de envolvimento pleno com esses
temas. Trata-se do envolvimento de toda a comunidade académica na busca de uma sociedade
mais justa e igualitaria, tanto no que diz respeito a construg@o dos saberes como no almejar de
recursos para suprir necessidades basicas em termos de suprimentos e/ou de politicas de
desenvolvimento humano sustentavel.

Porém, vale destacar que desde o inicio a IES tem plena consciéncia de que é necessaria
a sistematizagdo dessas perspectivas no ambito institucional, dessa forma, criou-se entdo os
seguintes Nucleos: NUCLEO DE EDUCACAO AMBIENTAL E SUSTENTABILIDADE e
NUCLEO DE INCLUSAO E DIREITOS HUMANOS, formado por um grupo de
representantes de varios segmentos da comunidade académica, com o objetivo de sistematizar
propostas, acompanhar e avaliar os direcionamentos das politicas de responsabilidade social e
de sustentabilidade na IES e no relacionamento com a comunidade de inser¢ao.

Nesta perspectiva, constroi-se a partir deste programa nio apenas uma sistematizagao
das acdes de responsabilidade social e sustentabilidade a serem implantadas e recorrentes na
IES, mas a perspectiva para a abertura de diversos novos projetos no ambito socioambiental,
assim como uma definicdo clara e concernente das politicas apontadas no Plano de
Desenvolvimento Institucional — PDI e Projeto Politico Institucional — PPI da FAMEN.

Assim, o Programa Institucional de Responsabilidade Social e Sustentabilidade da IES
devera ser constituido a partir do conceito de comunidade académica, em toda a sua amplitude,
e da articulacdo plena entre ensino, pesquisa e extensao.

Neste contexto, a identidade institucional se caracteriza pelo compromisso historico do
fortalecimento da dimensdo social e ética do fazer académico, isto €, da produgdo,
sistematizacao e difusdo do conhecimento.

A finalidade da implementacdo da politica definida ¢, fundamentalmente, a promogao
da inclusdo social, do desenvolvimento econémico e social, da defesa do meio ambiente, da
memoria cultural, da produgdo artistica e do patrimoénio cultural.

Tais agdes serdo pautadas no comportamento ético e participativo dos processos de
transformacdo social, oportunizando que os beneficios da ciéncia e as potencialidades
existentes na IES possam contribuir para o enfrentamento das questdes sociais e suas multiplas
configuragoes.
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Logo, o papel da FAMEN no desenvolvimento social regional e, por conseguinte, na
institucionalizagdo da politica de responsabilidade social implica demarcar o lugar que a
instituicdo ocupa na prestagao de servigos publicos e na articulagdo com politicas publicas e
sociais.

Enfatiza-se a condi¢do de a IES constituir-se como participante interessada e
compromissada no enfrentamento dos problemas sociais, o que a diferencia da
responsabilizagdo integral pelo acesso da populagdo aos direitos sociais e pelo
desenvolvimento local-regional.

O processo de instauragdo da politica de responsabilidade social terd como elemento
principal o estabelecimento e o aperfeicoamento do vinculo com a comunidade e suas
perspectivas de desenvolvimento social, econdmico e ambiental, com foco na geracdo de
sustentabilidade ao invés do mero filantropismo.

2. JUSTIFICATIVA

As politicas nacionais para as IES determinam que a responsabilidade socioambiental
das instituicdes deva ser considerada especialmente no que se refere a sua contribui¢do em
relagdo a inclusédo social, ao desenvolvimento econémico ¢ social, a defesa do meio ambiente,
da memoria cultural, da produgéo artistica e do patriménio cultural.

Dessa forma, a Faculdade FAMEN, a partir do Nucleo de Educacdo Ambiental e
Sustentabilidade e do Nucleo de Inclusdo e Direitos Humanos institui as suas agoes,
primeiramente, levando em consideragdo as politicas inclusivas constantes no seu PDI e no
PPI, determinando, a priori, o desenvolvimento socioecondmico e educacional, a inclusao
social e a defesa do meio ambiente, sempre numa perspectiva que preveja as singularidades
de sua inserc¢do regional.

Por outro lado, ha que se levar em consideracio que no contexto mundial
contemporaneo vem ocorrendo um redimensionamento das exigéncias das instituicdes em
relacdo a sua inser¢ao social e as suas responsabilidades frente as necessidades da sociedade
em que estdo inseridas. Assim, responsabilidade social ¢ um conceito ainda amplo e que
somente de maneira gradativa vai se definindo com maior consisténcia, tanto no ambito das
exigéncias legais, quanto nas concepgdes das diversas modalidades institucionais. As
caracteristicas, objetivos e prioridades de cada institui¢do sdo fundamentais na construgdo de
uma defini¢do especifica a cada caso.

Assim, a politica de responsabilidade social da Faculdade devera ser construida e
permanentemente repensada através da instauracdo de espagos de debate, das agdes a partir de
projetos e da problematizacdo junto as comunidades interna e externa.

Essa institucionalizagdo implicard o trabalho de andlise de indicadores sociais internos
e externos, considerados como indicativos das agdes a serem desenvolvidas nas dimensoes de
ensino, pesquisa e extensao.

3. OBJETIVOS
3.1 Objetivo Geral

Trata-se de um programa institucional macro que objetiva conferir materialidade as
acoes que evidenciam o exercicio de funcdes de interesse publico, que se constituem como
inerentes a natureza institucional advinda da missao da IES.

3.2 Objetivos Especificos
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Visando alcangar, em sua plenitude, o objetivo geral deste programa institucional, a
FAMEN dimensiona e executa permanentemente os seguintes objetivos:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

g)

h)

7

Reestruturar a politica de responsabilidade social na IES, considerando os impactos
administrativos, financeiros e socioculturais desse processo;

Comprometer a comunidade académica com a promog¢dao da ética e do
desenvolvimento sustentavel;

Implementar a melhoria continua dos programas, projetos, agdes ¢ atividades em
desenvolvimento no ensino, na pesquisa, na extensao e na gestao;

Definir e adequar as bases da politica de responsabilidade social institucional a
legislagdo em vigor;

Estruturar metodologicamente o processo de implementacao e execugdo de metas
de responsabilidade social na institui¢ao;

Definir procedimentos relacionados a documentagio do processo de implementacao
da politica de responsabilidade socioambiental institucional;

Instituir mecanismos organizacionais que oportunizem o conhecimento e a
possibilidade de inser¢do em atividades de todos os setores e unidades, bem como
a comunidade externa;

Construir um sistema de monitoramento e avaliagao da politica de responsabilidade
socioambiental descentralizado e integrado, objetivando reconhecer o alcance das
acgoes ¢ a possibilidade de novas respostas as necessidades sociais, econémicas ¢
ambientais, em conformidade com a legislagdo em vigor.

Definir regras que possibilitem a transparéncia das agdes vinculadas a
implementacdo da politica de responsabilidade socioambiental na institui¢ao.
Elaborar estratégias que oportunizem a institui¢do, como um todo, conhecer,
planejar e executar agles constitutivas da politica de responsabilidade
socioambiental institucional.

4. METAS

Considerando a missdo, a finalidade e os principios institucionais, a FAMEN definiu
um conjunto de metas amplas e prioritarias, propostas para o periodo de 2022 a 2027:

a)
b)
c)
d)

Desenvolver a politica de responsabilidade socioambiental no &ambito das
dimensdes constitutivas da formagao profissional — ensino, pesquisa, extensao;
Definir mais a¢des de carater integrador, onde a inclusdo social ¢ a promogdo da
cidadania sejam parametros balizadores das atividades académicas;

Fortalecer programas e projetos relacionados a defesa do meio ambiente,
especialmente no ambito da regido e de sua inser¢ao;

Aprofundar a compreensdo dos dados de realidade local e regional, visando a
composi¢do de indicadores sociais quantitativos e qualitativos que subsidiem o
planejamento e a implementacdo de agdes prioritarias de enfrentamento das
multiplas formas de exclusdo social;

Aperfeigoar programas e projetos voltados a defesa da memoria cultural, da
producao artistica e do patrimonio cultural;

Continuar o fortalecimento e cada vez mais estreitar relacdes com os governos
municipal, estadual e federal e com a sociedade civil, representada pelas instituigoes
privadas e ndo governamentais e comunidade em geral, no sentido de garantir
parcerias interinstitucionais que objetivem a implementacdo de a¢des vinculadas a
politica de responsabilidade social da institui¢do em consonancia com as demais
politicas publicas e sociais.

5. Atividades Permanentes
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Visando alcangar os objetivos propostos, o Programa Institucional de Responsabilidade
Social e Sustentabilidade realiza as seguintes acdes de forma permanente:

a)

b)

d)
e)

g)

h)

3

k)

)

Discussdo permanente com corpos discentes acerca da constituicdo de um retrato
social da regido de inser¢do ¢ dos problemas vislumbrados na realidade em que se
insere a comunidade académica. Tal agdo ¢ determinada a partir de seminarios
pedagogicos e do processo de ensino-aprendizagem que prevé espagos para
discussoes acerca da realidade institucional.

Capacitacdo do corpo docente e colaboradores da IES no uso da Lingua Brasileira
de Sinais - LIBRAS, a partir de cursos de extensdo programados especificamente
para tal finalidade.

Capacitagao do corpo docente e colaboradores no ambito do atendimento a pessoas
com qualquer nivel de autismo.

Estabelecer convénios com 6rgdos de atendimento e auxilio a pessoas com autismo.
Estabelecer convénios com 6rgaos ambientais.

Estabelecer convénios com 6rgaos de assisténcia social.

Constituir no ambito dos curriculos da IES, um semestre em que os projetos
interdisciplinares e/ou componentes curriculares que tenham a mesma perspectiva,
promovam agdes socioambientais como forma de avaliar e integrar os alunos a
sociedade.

Desenvolvimento educacional da regido a partir da intervengao da IES em agoes de
ensino-aprendizagem, praticas esportivas e culturais, e transversalidade de
conhecimentos nas escolas publicas de Natal- RN (Projetos FAMEN na Escola e na
comunidade).

Dialogo permanente com o poder publico com a finalidade de encontrar caminhos
viaveis para a prote¢ao e conservacdo do meio ambiente na cidade de Natal e regido.
Visitas técnicas permanentes de todos os cursos de graduagdo com a finalidade de
defender o patrimdnio cultural e artistico de Natal-RN.

Implementacao da politica de responsabilidade social no ambito das dimensdes
constitutivas da formagao profissional — ensino, pesquisa, extensdao. Tudo a partir
da inser¢do de a¢des permanentes no curriculo dos cursos de graduagao.

Inser¢do de projetos de arrecadagdo de géneros alimenticios ndo pereciveis em
eventos de cunho académico da IES.

Participagdo permanente no dia da Responsabilidade Social promovido pela
Associagao Brasileira de Mantenedoras de Ensino Superior - ABMES.
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ANEXO 7 - PROJETO DE AVALIACAO INSTITUCIONAL

*Documento elaborado pela CPA da FAMEN atendendo as exigéncias do Ministério da
Educacdo — MEC a partir da sua regulamentag@o legal para o Ensino Superior.

APRESENTACAO

De acordo com o dicionario Michaelis (http://michaelis.uol.com.br), o significado de
“Autoavaliagdo” se refere a um “procedimento de avaliar-se por si mesmo; ponderagdo das
medidas do proprio grau de desempenho”. A autoavaliacdo institucional tem como objetivos
produzir conhecimentos, refletir sobre as atividades cumpridas pela institui¢ao, identificar as
causas dos seus problemas, aumentar a consisténcia pedagdgica e capacidade profissional do
corpo docente e técnico-administrativo, fortalecer as relacdes de cooperacdo entre os diversos
atores institucionais, tornando mais efetiva a vinculagdo da institui¢do com a comunidade,
julgar acerca da relevancia cientifica e social de suas atividades e produtos, além de prestar
contas a sociedade.

A FAMEN constituiu este documento como parte integrante de realizacdo dos seus
principios centrados na sua perspectiva de uma necessaria compreensao critica da realidade e
a renovacao da sociedade. Este eixo norteador s6 € possivel na pratica continua de uma
avaliagdo processual que privilegia os aspectos qualitativos sobre os quantitativos.

Dessa forma, o Processo de Avaliacdo Institucional da FAMEN, cumpre a orientagdo
da lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, que institui o Sistema Nacional de Avaliagdo da
Educacao Superior (SINAES), e que estabelece em seu Art. 3° inciso VIII, a autoavaliagdo
como um dos elementos a serem considerados no processo de avaliagdo da IES, e também as
diretrizes delineadas pela Comissdo Nacional de Avaliagao da Educacao Superior (CONAES)

A Instituicao adota um modelo de Avaliacao Institucional que lhe oferecera indicadores
para a revisao das acgdes e o redirecionamento das estratégias de atuacdo. Este programa ¢ a
base para o planejamento e gestdo institucional e instrumento de acompanhamento continuo
do desempenho académico e do processo sistematico de informagdes a sociedade.

O presente projeto expressa como € a avaliacdo institucional realizada na Faculdade
FAMEN em um modelo de avaliagdo propria, adaptado a sua realidade, sedimentando, com a
implantacdo e implementacao de uma cultura avaliativa, a busca de melhoria constante da
qualidade dos servigos oferecem.

1. A HISTORIA

A historia da Faculdade esta alicercada na experiéncia além das 10 dimensoes apontadas
pelo SINAES para a avali¢ao externa das IES. Com o anseio didrio de intervir positivamente
na educagdo da regido que esta inserida e na brasileira em todos os seus niveis e a certeza de
que somente a partir dela sera possivel conseguir ter um mundo justo e igualitario, reuniram-
se os educadores aqui destacados, junto com outros profissionais e empreendedores da
educacdo do Estado do Rio Grande do Norte para criar a Faculdade Metropolitana Norte
Riograndense - FAMEN.

Nesse sentido, a FAMEN a partir de reunides com educadores de faixas etarias,
experiéncias, formagdes e historias diversas, se propoes a construir dia ap6s dia uma IES que
oferte cursos de graduacdo e pos-graduagao as diversas classes de cidaddos para que se insiram
e/ou retornem ao mercado de trabalho cientes de seus papéis como seres sociais e histdricos,
ou seja, capazes de mudar as suas historias, bem como da sociedade em que se inserem, seja
em nivel local ou global.

172



2. A ORGANIZACAO

Para o desenvolvimento de suas atividades, a Faculdade Metropolitana Norte
Riograndense - FAMEN estrutura-se conforme os seguintes 6rgaos institucionais:

I.  Orgio deliberativos e normativo:
II.  Conselho Superior - CONSUP
Orgios executivos:
L. Diretoria Geral;
II. Diretoria Administrativa, Financeira e de infraestrutura;
II.  Diretoria Juridica;
IV. Diretoria Académica;

V. Diretoria da Editora

3. HISTORICO DA AVALIACAO NA INSTITUICAO

O processo de autoavaliacdo da Faculdade FAMEN prioriza o fortalecimento da
participacdo de todos os segmentos da comunidade académica, sem privilégio de
representacdes, € na medida do possivel também prioriza a participacdo da sociedade civil
organizada (liderangas comunitarias, representantes de empresas parceiras, vereadores,
deputados, gestores escolares, populares, entre outros) para cada vez mais desenvolver
instrumentos avaliativos que contribuam para a evolugdo institucional.

A Faculdade FAMEN, destinada a educag¢do superior de pessoas de origem
trabalhadora, tem a sua cultura institucional marcada pela busca efetiva de bons resultados e
prestacdo de servicos necessarios a comunidade. A dindmica institucional prima pela
exceléncia no planejamento, organizacao e execugdo de processos educacionais por meio dos
trabalhos de equipes de profissionais focadas no atendimento das necessidades da sociedade
civil e de sua comunidade académica entregando trabalhos de acordo com o perfil e exigéncias
apontadas pelas contingéncias culturais, sociais € pelo mundo do trabalho.

Todos os processos de autoavaliagdo institucional realizada na Faculdade FAMEN,
apresenta total sintonia com as orientagdes do MEC, visam produzir conhecimentos, refletir
sobre as atividades cumpridas pela instituicdo, identificar as causas dos seus problemas,
aumentar a consisténcia pedagogica e capacidade profissional do corpo docente e técnico-
administrativo, fortalecer as relagdes de cooperagdo entre os diversos atores institucionais,
para tornar cada vez mais efetiva a vinculagdo da instituicdo com a sua comunidade académica
e com a sociedade ampliada, prestando contas da relevancia cientifica, cultural e social de suas
atividades e produtos.

O compromisso da Faculdade FAMEN em contribuir com a comunidade académica e a
sociedade ampliada, bem como, com a sua autoavaliagdo, se expressa por meio de agdes como
a participacdo no Censo da Educagdo Superior que ¢é realizado pelo Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), por meio da Diretoria de Estatisticas
Educacionais (DEED), conforme a Lei n® 9.448/1997. Se trata do instrumento de pesquisa
mais completo do Brasil sobre as instituicdes de educagdo superior (IES) que ofertam cursos
de graduagdo e sequenciais de formagao especifica, além de seus alunos e docentes. Os dados
atenciosamente fornecidos pela FAMEN tém como objetivo oferecer & comunidade académica
e a sociedade em geral informacdes detalhadas sobre a insercdo dos brasileiros na oferta de
ensino superior.

Outro processo de avaliagdo em que a Faculdade FAMEN também contribui para a
sociedade ¢ o cadastramento de estudantes no Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes
(ENADE). A primeira participagdo no ENADE foi em 2021 em que se avaliou o rendimento

173



dos concluintes dos cursos de graduagdo em relagdo aos conteudos programaticos previstos
nas diretrizes curriculares dos cursos, o desenvolvimento de competéncias e habilidades
necessarias ao aprofundamento da formacgao geral e profissional, e o nivel de atualizagdo dos
estudantes com relacdo a realidade brasileira e mundial.

Uma outra expressdo de autoavaliagdo ‘com e para a” comunidade se da por meio da
acdo transparente da Diretoria Académica da Faculdade FAMEN, que no inicio de cada
semestre letivo, em formato presencial no auditdrio da instituigdo € com transmissao pelo canal
do youtube da Faculdade FAMEN (https://www.youtube.com/c/FaculdadeFAMEN) , tem
tornado publico para a comunidade académica e a sociedade ampliada a problematizagdo de
pautas como: o manual do aluno, as normas que regem o processo de selecdo e de admissdo
de candidatos, a qualificagdo de seu corpo docente, a descrigdo dos recursos materiais a
disposi¢do dos alunos, o acervo bibliografico, a situacdo legal dos Cursos, os Programas e
Componentes Curriculares dos cursos, a duracdo dos cursos, os critérios de avaliagdo do
ensino-aprendizagem, os resultados das avaliagdes externas realizadas pelo 6rgdo federal
competente e pelo relatorio anual de avaliacdo da CPA, o valor dos encargos financeiros, as
normas de reajustes aplicaveis ao semestre letivo a que se refere o processo de selegdo, a
estrutura organizacional da IES, o calendario letivo referente ao semestre em voga, os 6rgaos
e servicos de apoio ao discente, agoes da Faculdade no atendimento comunitario, entre outras.
O setor de Comunicagdo Social FAMEN tem atuado fortemente tanto na divulgacdo do
cronograma das atividades de autoavaliagdo como também na divulgacdo de seus resultados.

As avaliagdes internas e externas sdo instrumentos permanentes de indicadores para a
melhoria do processo de gestdo da Faculdade FAMEN e para a melhoria dos processos de
relacionamento da institui¢do com a comunidade académica e a sociedade. Na mediagdo dos
diversos processos de elaboragdo, implementacdo, coleta de dados e analise dos resultados
avaliativos, a CPA e a Procuradoria Institucional da FAMEN, em agdes integradas com a
Direcdo Académica, a Coordenagao de Curso, o Colegiado de Curso, a Secretaria Académica,
o Centro de Apoio ao Estudante (CAE) e entidades comunitarias tém verificado
constantemente os resultados apontados pelas avaliagdes institucionais para que sejam
problematizadas as fortalezas, oportunidades, ameagas e fraquezas relacionadas a diversos
setores e dimensoOes da Faculdade. Os resultados das avaliagdes sdo problematizados de forma
recorrente em reunides, na escuta atenciosa de diferentes atores da sociedade (liderangas
comunitarias, representantes de empresas parceiras, vereadores, deputados, gestores escolares,
liderancas estudantis, entre outros), na observagdo e no acompanhamento dos prazos
estipulados pelo planejamento e na participacdo efetiva da comunidade académica e demais
agentes sociais.

Na busca incansavel pela evolugdo institucional, efetivamente, a Faculdade FAMEN
conforme previsto em seu PDI, tem promovido proveitosos processos autoavaliativos com a
participacdo da comunidade académica, quais sejam: verificagdo atenciosa e didria na
plataforma e-MEC para atendimento eficaz das solicitagdes do Ministério da Educacao;
aplicagdo semestral de formulario autoavaliativo e sistematizacdo anual de relatorio a partir de
acoOes da CPA; reunido pedagogica preferencialmente quinzenal, reunido de colegiado do curso
preferencialmente bimestral, reunido do NDE preferencialmente trimestral; semindrios
cientificos integrados a extensdo preferencialmente semestral, entre outras acdes. A
diversidade e a dindmica de realizagdo dos processos avaliativos so se tornam possivel no
cotidiano académico pois tem ocorrido de forma integrada sendo devidamente apropriada
pelos gestores, docentes, discentes ¢ comunidade académica.

3.1. Procedimentos e acdes a serem realizadas

O inicio das a¢des da autoavaliacdo, realizadas semestralmente na FAMEN,
mobilizaram a organizagdo dos subgrupos que ficam responsaveis pela avaliagdo do assunto
(dimensdo) com o qual estdo relacionados. Inicialmente, foi de responsabilidade dos
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integrantes dos subgrupos analisarem o tema de sua responsabilidade segundo as
especificidades da Instituigdo, discutindo, refletindo, analisando e aprofundando o
conhecimento de forma articulada com a CPA da FAMEN e toda a comunidade académica.

Em outro momento, para testar a metodologia da pesquisa, os subgrupos participaram,
juntamente com a CPA da elaboracdo de trés questionarios (instrumento quantitativo), ou seja,
uma pesquisa por amostragem probabilistica que atingiu os principais publicos do processo de
avaliacdo interna (professores, alunos e funcionarios). Os membros dos subgrupos apontaram
o limite de perguntas para cada publico que foram tomadas como os principais
questionamentos direcionados para cada publico que participou da avaliagdo institucional.

Aplica-se o questionario no formato online através de sistema do Formulario Google,
instrumento disponibilizado pelo gmail aos docentes, aos alunos e, por ultimo, para o corpo
técnico-administrativo da IES. Apos o periodo deixado para resposta, se entra no momento de
interpretagdo de dados e em seguida vem o relatorio com as informagdes das questoes abertas
e optativas, de multipla escolha e de grade de multipla escolha, sendo as questdes objetivas de
carater obrigatorio.

Os formularios geralmente sdo divididos em secdes tendo cada perfil de respondente
(discente, docentes e Técnicos Administrativos) suas especialidades respeitadas. As segdes
dos estudantes sdo divididas da seguinte forma:

1° Matricula e CPF, para comprovar a veracidade das respostas
2° Avaliagao Institucional

3° Avaliacao do setor pedagogico

4° Avaliacdo das disciplinas do semestre

5° Autoavaliacao

A primeira segdo, solicita informagdes individuais para ajudar na veracidade da
resposta. Ao fazer a andlise delas ndo foi identificado através do nome os discentes.

Devido a pequena quantidade de professores, até o presado momento nao foi necessario
solicitar a identificagdo e desta forma, o formulario ¢ dividido em menos se¢des:

1° Avaliacio Institucional e Pedagogica
2° Autoavaliacdo

O terceiro e ultimo publico que responde ao questionario sdo os técnicos-
administrativos:

1° Desenvolvimento Institucional
2° Autoavaliacao

A FAMEN também dispds de outros mecanismos de avaliagdo, tais como caixas de
sugestdes e um canal virtual de comunicagio através da pagina da Faculdade na internet, bem
como da Ouvidoria, para ouvir principalmente os alunos.

A Coordenagao do Curso em conjunto com o Colegiado de Curso e o NDE promoveram
reunides de planejamento, acompanhamento e avaliagdo do curso durante o semestre, bem
como, reunides com o corpo docente, inclusive, com a participacdo do corpo discente para
avaliar o curso e o projeto pedagdgico adequando-o as mudangas sociais, da profissdo e do
mundo do trabalho.

4. JUSTIFICATIVA

A legislacéo vigente consolida a avaliaggo institucional como um dos instrumentos para
a sustentacdo da qualidade do Sistema de Educagdo Superior. Os processos avaliativos
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internos e externos sdo concebidos como subsidios fundamentais na formulagao de diretrizes
para as politicas publicas de Educacdo Superior e também, para a gestdo das Institui¢des,
visando a melhoria da qualidade da formagao, da produgdo de conhecimento e da extensao, de
acordo com as definicdes normativas de cada tipo de instituicdo e as opgdes de cada
estabelecimento de ensino.

No Brasil, em face da significativa participagdo do setor privado nessa oferta de
Educacdo Superior, a avaliagdo ¢ importante instrumento de prestacdo de contas para a
sociedade, para cada um dos usudrios e para as proprias institui¢des. Ela € compreendida como
a grande impulsionadora de mudancas no processo académico de producdo e disseminacdo do
conhecimento, que se concretiza na formacdo de cidaddos e profissionais e no
desenvolvimento de atividades de pesquisa e extensdo. Neste sentido, contribui para a
formulacdo de caminhos, para a transformacao da Educagdo Superior, evidenciando o
compromisso desta com a constru¢ao de uma sociedade mais justa e solidaria e, portanto, mais
democréatica e menos excludente.

A construcdo de um Projeto de Avaliagdo na FAMEN obedece as exigéncias das normas
legais vigentes, além de proporcionar a analise interna da institui¢ao, a definicdo do que ela ¢
e o que deseja ser, o que de fato realiza, como se organiza, administra e age, buscando
sistematizar informagdes para analisd-las e interpreta-las com vistas a identificagdo de praticas
exitosas, bem como a percepcao de omissdes e equivocos, a fim de evita-los.

5. OBJETIVOS

5.1. Objetivos Gerais

Continuar com o processo de avaliacdo institucional construido coletivamente para que
subsidie, de modo pleno, a gestdo académica rumo a melhoria da qualidade educacional e da
prestacdo de servigos em um ambito geral.

5.2. Objetivos Especificos

e Definir a sistematica de Avaliagdo Institucional pautada nas diretrizes para a
Avaliagao das IES.

e Promover formas de sensibilizagdo e motivagdo para a conducdo do processo de
autoavaliagdo.

e Diagnosticar a atual situagdo da Instituicdo nas dimensdes de ensino, de pesquisa,
extensdo e de gestdo institucional.

o Diagnosticar a atual situacdo da Instituicdo nas dimensoes de infraestrutura.

e Formar uma consciéncia do valor e da eficacia da avaliagdo como instrumento
promotor de eficiéncia e qualidade, para alcangar os objetivos estabelecidos.

e Incorporar a pratica avaliativa ao cotidiano, com vistas a um programa permanente
de avaliac@o, integrante do processo administrativo da Instituicao.

e Manter a constincia do processo de autoavaliacdo, para garantir a qualidade da agdo
académica e para prestar contas a sociedade da consonancia desta a¢do com as
demandas sociais.

o Identificar as causas pelas quais os resultados esperados ndo foram alcangados.
e Clarificar os objetivos educacionais dos cursos oferecidos pela Instituicdo, das

coordenagoes de cursos e dos orgdos de apoio.
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e Identificar, pelo autoconhecimento, os acertos e as deficiéncias, as vantagens, as
potencialidades e as dificuldades, envolvendo-se num processo de reflexao sobre as
causas das situacdes positivas e negativas.

e [Estabelecer compromissos com a comunidade académica, explicitando as metas do
PDI e possibilitando a revisdo de suas agoes.

e Aumentar a consciéncia pedagogica e capacidade profissional do corpo docente e
técnico-administrativo.

e Fortalecer as relagcdes de cooperacdo entre os diversos atores profissionais da
Instituigao.

e Manter um processo de avaliagdo continuo, evolutivo e flexivel, realizando
reavaliacdes periodicas.

6. METAS

Definidos os objetivos do Projeto de Autoavaliagdo, sendo apontadas as metas a serem
alcangadas, elas oferecem orientacGes mais claras e objetivas ao projeto, além de apontarem
acOes mais concretas.

e Promover reunides, seminarios de estudo sobre o Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacao Superior — SINAES.

e Incentivar sistematicamente o corpo docente e corpo técnico-administrativo a
participarem de seminarios e palestras.

e Realizar relatorios abrangentes e detalhados, contendo analises criticas e sugestdes.

e Garantir a aplicag@o de instrumentos de avaliacdo apropriados aos varios segmentos
académicos.

7. ESTRATEGIAS

Para a operacionalizag¢do da avaliagdo a partir das 10 dimensdes do SINAES, a CPA,
num estudo das atividades da Institui¢do e dos cargos e fungdes atribuidos ao seu corpo
docente, discente e técnico-administrativo, apontara grupos de trabalho que detém
competéncias para as discussoes e reflexdes especificas de cada tema.

Dessa forma, para o inicio das agdes de autoavaliacdo, teremos a organiza¢do dos
subgrupos que serdo os responsaveis pela avaliacdo do assunto (dimensdo) com o qual estdo
relacionados. E de responsabilidade dos integrantes dos subgrupos analisar o tema de sua
responsabilidade segundo as especificidades da Instituigdo, discutindo, refletindo, analisando
e aprofundando o conhecimento de forma articulada com a CPA da FAMEN e toda a
comunidade académica

E de responsabilidade de todos os subgrupos, ao encerrarem os levantamentos e
discussdes pertinentes a sua dimensdo, a elaboragdo de um relatorio, que, este sim, devera
seguir o padrao solicitado pela Comissdo Propria de Avaliagao.

Num outro momento, os subgrupos participardo, juntamente com a CPA da elaboracgdo
de trés questionarios (instrumento quantitativo), ou seja, uma pesquisa por amostragem
probabilistica que atinja os principais publicos do processo de avaliagdo interna (professores,
alunos e funcionarios). Os membros dos subgrupos deverdo apontar um limite de 5 perguntas
fechadas para cada publico; serdo os principais questionamentos referentes a sua dimenséo, os
quais serdo direcionados para cada publico e fardo parte de um novo processo de avaliagdo
institucional, agora buscando medir a opinido desses publicos prioritarios.
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Terminada a etapa de discussdo entre os membros dos subgrupos, a elabora¢do do
relatorio de cada dimensdo e a aplicagdo e tabulagdo dos dados coletados na pesquisa
quantitativa, a CPA ficara responsavel de coletar todo o material, elaborar o relatério final do
processo de avaliagdo interna e divulgar os resultados para toda a comunidade.

A seguir apresentamos os 10 (dez) Subgrupos, as respectivas Dimensdes com eles
relacionadas e os responsaveis:

Subgrupo 1

Dimensao 1: A missdo e o Plano de Desenvolvimento Institucional
Responsaveis:

Diretoria Académica

Coordenadores dos Cursos da Institui¢ao

Subgrupo 2

Dimensao 2: A politica para o ensino, a pesquisa, a pds-graduacdo, a extensdo e as
respectivas normas de operacionalizagdo, incluidos os procedimentos para estimulo a
produgdo académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria ¢ demais modalidades.
Responsaveis:

Ensino: Diretoria Académica

Pesquisa: Coordenador de Pesquisa

Extensdo: Coordenador de Extensao

Po6s-Graduacdo: Coordenador de Pesquisa

Geral: Um representante discente e um professor da IES.

Subgrupo 3

Dimensao 3: A responsabilidade social da instituicdo, considerada especialmente no que s
refere a sua contribui¢do em relagdo a inclusdo social, ao desenvolvimento econémico e
social, a defesa do meio ambiente, da memoria cultural, da produgdo artistica ¢ do
patrimonio cultural.

Responsaveis:

Coordenador do Nucleo de Inclusdo e Direitos Humanos

Coordenador do Nucleo de Educagdo Ambiental e Sustentabilidade

Coordenador de Pesquisa e Extensdo

Representante discente e docente

Subgrupo 4

Dimensao 4: A comunica¢ao com a sociedade
Responsaveis:

Coordenador de Marketing e Comunicagao
Ouvidor

Coordenadores de Cursos

Representantes discente e docente

Subgrupo 5

Dimensdo 5: As politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente e do corpo técnico-
administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas condi¢des de
trabalho.
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Responsaveis:

Gestdo de Recursos Humanos
Diretoria Académica
Representantes Discente e Docente

Subgrupo 6

Dimensao 6: Organizacdo ¢ gestdo da Instituigdo, especialmente o funcionamento e
representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relagdo com a
mantenedora, e a participagdo dos segmentos da comunidade universitaria nos processos
decisorios.

Responsaveis:

CONSUP

Subgrupo 7

Dimensao 7: Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca,
recursos de informag¢ao ¢ comunicagao.

Responsaveis:

Direcdo Administrativa, Financeira e de infraestrutura

Coordenadores de Curso

Representantes Discente e Docente

Bibliotecario

Subgrupo 8

Dimensao 8: Planejamento e avaliagdo, especialmente em relagdo aos processos, resultados
e eficacia da autoavaliagdo institucional.

Responsaveis:

Membros da CPA

Subgrupo 9

Dimenséao 9: Politicas de atendimento aos estudantes
Responsaveis:

Coordenador do CAE

Coordenadores de Curso

Representantes Discente e Docente

Subgrupo 10

Dimensao 10: Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da
continuidade dos compromissos na oferta da educagdo superior.

Responsaveis:

Direcdo Administrativa, Financeira e de infraestrutura

CONSUP

8. METODOLOGIA

Para alcangarmos bons resultados no processo de Autoavaliagdo Institucional, serdo
desenvolvidas as seguintes etapas:

1° Formagao de subgrupos
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2° Realizagdo de reunides com os subgrupos para esclarecimentos do processo de
autoavaliagdo institucional e responsabilidades dos membros.

3° Realiza¢do de reunides entre os membros dos subgrupos para reflexdo sobre os
assuntos e temas de sua responsabilidade e elaboracdo das ferramentas de avaliacdo
(qualitativas e quantitativas)

4° Coleta da lista de perguntas fechadas de cada subgrupo e que compordo o
questionario online (pesquisa quantitativa com os alunos, professores ¢ funcionarios). O
questionario eletrdnico foi elaborado através da ferramenta formulério do google, um sistema
de facil compartilhamento, democraticamente disponivel € que gera as respostas em planilhas.

5° Coleta e organizacao de todo material originado das discussdes dos subgrupos e das
pesquisas quantitativas.

6° Analise dos resultados levantados (por meio de reunides)

7° Elaboracdo ¢ entrega do Relatério das informagdes coletadas pelos subgrupos
conforme a avalia¢dao das dimensoes.

8° Elaboragdo do Relatorio Final pela Comissdao Propria de Avaliagdo da FAMEN,
conforme os dados apresentados pelos subgrupos e reflexdo final dos membros da CPA.

MODELO - PLANO DE TRABALHO DE PESQUISA QUANTITATIVA - CPA

Dimensodes Lider Membros Prazo Prof. Aluno Func

Com

Missdo e PDI

Pol. Ensino

Resp. Social

Com. Social

Pol. Pessoal

Gestao

Infra-estrutura

Plan. Avaliacdo

Pol. de Atendim.

= O (R [QA|N| N[N~

0 | Sust. Financeira

Orientag@o sobre o plano de trabalho de pesquisa quantitativa:

Lider:

e Orientar membros do subgrupo na elaboragdo de pesquisa sintética, para
identifica¢do de indicadores;

e Formular questiondrio quantitativo com perguntas fechadas;

e Tabulacdo de dados e emissdo de relatério (qualitativo) de critica com base nas
opinides dos membros.

Membros:
e Auxiliar o lider a elaborar a pesquisa sintética.
e Auxiliar/contribuir na elaboragdo do relatério de critica qualitativo.

Pesquisa:
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e Limite de 10 questdes contemplando os indicadores solicitados, elaborados por
perguntas fechadas e identificagdo dos participantes com o nome ¢ 0 RG conforme

Deve sinalizar aos respondentes, antes de comecar a responder o questionario, as
seguintes informagdes:

Resumo do objetivo da norma reguladora;
Importancia do resultado;

Tempo de preenchimento aproximado: minutos.
Agradecimento pela participacao;

MODELO - PESQUISA SINTETICA - CPA

Nome completo:
Fungdo/ Segmento | RG:
Instrucdes:

Contexto:

Questdes CT CP NCND | DP DT
Afirmacdo 01
Afirmagao 02
Afirmacao 03
Afirmacao 04
Afirmacdo 05

Nome deve ser completo e sem abreviaturas. A Fung¢ao, fora da faculdade, pode ser o
Cargo exercido ou se for s6 Estudante sinalizar também. O Segmento & se ¢ técnico-
administrativo, aluno ou docente. Na area do RG, basta colocar o nimero do documento de
identidade

O presente questionario deve ser assinalado conforme orientagdes, afirmagdo —
Concordo Totalmente (CT)- Concordo Parcialmente (CP), Nem Concordo Nem Discordo
(NCND), Discordo Parcialmente (DP) e Discordo Totalmente (DT)

MODELOS DE TABULACAO DE DADOS - RELATORIO DE CRITICA -

CPA
Segmento / Dimensao:
Tema:
Lider:
Membro:
Segmento envolvido: (%) — Amostragem (%) Prof. (%)
Func. (%) Al

E/ou

Afirmativas | CT CP | NCND | DP pT | APURACAO

Afirmativa 1

Afirmativa 2
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Afirmativa 3

Afirmativa 4

Afirmativa 5

MODELOS DE PLANO DE AVALIACAO E MELHORIA

Afirmativas Previsto/ ideal | Realizado/ Real | Desvio/ Identificado
Afirmativa 1
Afirmativa 2
Afirmativa 3
Afirmativa 4
Afirmativa 5

No relatorio deve contextualizar os pensamentos e opinides dos segmentos avaliados,
os impactos do questionario aos entrevistados e o nimero maximo de perguntas por segmento
dividido por docentes, alunos e funcionarios da seguinte forma:

Segmento Total | Amostragem | Percentual
Alunos
Professores
Funcionarios
Comunidade

A Realizagdo deste questionario € de carater obrigatdrio por parte da Instituicdo, em
funcao disso, a impossibilidade deste preenchimento devera ser acompanhada por justificativa

9. Avaliacio do Processo

Durante todo o processo de elaboragdo, implementagado, coleta de dados e analise dos
resultados, a CPA da FAMEN buscara verificar constantemente se as estratégias adotadas para
a realizacdo da avaliagdo institucional estdo atingindo os objetivos desejados. Para isso
recorrera a reunides, a busca de feedback com os envolvidos, ao controle dos prazos
estipulados pelo planejamento e a participacao efetiva da comunidade académica.
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10. CRONOGRAMA ANUAL

CRONOGRAMAS ANUAL

PRIMEIRO SEMESTRE DO ANO

JANEIRO

FEVEREIRO

MARCO

ABRIL

MAIO

JUNHO

SEGUNDO SEMESTRE DO ANO

JULHO

AGOSTO

SETEMBRO

OUTUBRO

NOVEMBRO

DEZEMBRO

Reunido da CPA para estudo de documentos

X

X

Reunido de Sensibilizagdo da IES

Participac@o do presidente da CPA no Seminario sobre
avaliagdo institucional promovido pelo MEC

Quando tiver

Reunido da CPA para planejamento da Avaliacdo e
Reunido Ordinaria da CPA para defini¢ao do formato dos
relatorios de autoavaliagdo

X

Elabora¢do do Projeto de Autoavaliagdo Institucional

Divulgacao dos resultados do Processo de Autoavaliacao
através de reunides, documentos informativos,
seminarios e outros.

Sensibilizacdo da comunidade académica para o processo
de autoavalia¢ao

Definicdo e composi¢do dos nucleos avaliativos

(subgrupos de trabalho)

Reunido com os nucleos avaliativos para defini¢do de

estratégias e construcdo de instrumentos para coleta de
dados

Monitoramento e assessoria dos nicleos avaliativos pela
CPA

Avaliacdo e replanejamento do Processo pela CPA

Emissdo de relatorio parcial e analise de Indicadores para
a revisdo das ac¢des e o redirecionamento das estratégias
de atuagao.
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Apéndice — I
PROTOTIPO DE QUESTIONARIO A SER APLICADO AOS SETORES

Questionario para autoavaliagdo institucional CPA - FAMEN

Para cada pergunta foram apresentadas cinco alternativas, exceto em algumas, com duas
alternativas (“sim” e “ndo”), as quais estdo identificadas nas questdes. As alternativas sdo::

e Sempre

e (Quase sempre
o Asvezes

e Nunca

e Naio se aplica

Dimensao 1: Missao Institucional

Segmentos que devem responder as questdes: Professores, técnicos administrativos, alunos.
1. Vocé conhece o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da FAMEN?
( )Sim/( )Nao

As questdes 2 e 3 devem ser respondidas por aqueles que responderem “sim” na questao 1.

2. Existe uma formulagao clara dos objetivos e finalidades da Instituicdo?
3. Existe coeréncia entre as agdes praticadas pela Instituicao € o proposto em sua missdo.
4. As acdes praticadas pela Institui¢do favorecem a indissociabilidade entre ensino,

pesquisa e extensao?

Dimensio 2: A politica para o ensino, pesquisa e extensao.

2.1 - Coordenador de Curso
Segmentos que devem responder as questdes: Professores e alunos de cada curso.

a) O coordenador do curso estd empenhado no desenvolvimento e na qualidade do
curso.

b) Encaminha solugdes para os problemas surgidos no curso.

¢) Relaciona-se bem com os alunos.

d) Relaciona-se bem com os professores.

2.2 - Curso
Segmentos que devem responder as questdes: Professores e alunos de cada curso.

a) O curso esta correspondendo as suas expectativas.
b) O curso oferece atividades de aplicagdo pratica dos conteudos estudados.
c) Vocé conhece o Projeto Pedagogico do curso.

( )Sim/( )Nao

d) O Projeto Pedagogico do Curso esta sendo devidamente desenvolvido.
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2.3 - Desempenho Docente ¢ Disciplinas do Curso

Segmentos que devem responder as questoes: Alunos de graduacao e o professor de cada
disciplina avaliada.

a) O professor apresenta o plano de ensino da disciplina no inicio do semestre.

b) O professor domina o conteudo e estd atualizado.

c) O professor tem bom relacionamento com os alunos e ¢ aberto ao didlogo.

d) O professor é pontual em suas fungoes.

e) O professor ¢ assiduo as suas fungoes.

f) A didatica do professor contribui para a aprendizagem.

g) O professor incentiva a autonomia intelectual do aluno.

h) O professor ¢ disponivel para o esclarecimento de duvidas.

1) O plano da disciplina apresentado contém os itens essenciais (objetivos, contetudos,
sistema de avaliacdo, atividades a serem realizadas).

j) A totalidade dos contetidos e carga horaria prevista para a disciplina é cumprida
adequadamente.

k) A sequéncia e organizac¢ao dos conteudos da disciplina sdo adequadas.

1) O aprofundamento dos contetdos na disciplina ¢ adequado.

m) O acompanhamento da disciplina requer o dominio de conteudos de disciplinas
anteriores.

n) Os recursos didaticos utilizados na disciplina sdo de boa qualidade.

0) Ha compatibilidade da avaliagdo da aprendizagem com o conteudo trabalhado.

p) Ha diversidade de instrumentos de avalia¢do (provas, trabalhos, etc.).

q) O numero de avaliagdes ¢ adequado a quantidade de contetidos da disciplina.

r) O professor analisa os resultados de avaliagdes com os alunos.

s) No desenvolvimento da disciplina fica garantida a relagdo teoria-pratica, respeitadas
as especificidades da disciplina.

t) As visitas técnicas e trabalhos de campo desenvolvidos na disciplina tém relagéo
com os contetdos.

u) As visitas técnicas e trabalhos de campo desenvolvidos na disciplina atingiram os
objetivos a que se propuseram?

v) Existe um bom relacionamento entre os discentes.

w) A turma ¢ assidua as aulas, comprometida e responsavel.

x) Ha interesse e envolvimento da turma com a aprendizagem na disciplina.

y) A carga horaria é compativel com o contetudo da disciplina.

z) Ha disponibilidade de tempo para o estudo e desenvolvimento de atividades
relacionadas a disciplina.

aa) As condi¢des do laboratorio e clinicas, quanto a espaco de circulagdo e seguranga
(extintores, lava olho, iluminagdo), bancadas, armarios ¢ pias sdo adequadas.

bb) Ha disponibilidade de equipamentos e materiais (lupas, microscopios, vidrarias,
reagentes ¢ materiais de consumo) para o atendimento da disciplina.

cc) Os contetdos da disciplina estdo relacionados com os contetidos das demais
disciplinas que compdem o todo da profissao.

dd) O material didatico indicado para a disciplina ¢ de boa qualidade.

ee) A bibliografia para estudo do contetdo ¢ disponivel na biblioteca.

ff) Ha repeti¢@o de conteudos ja abordados em outras disciplinas.

gg) Vocé esta satisfeito com a aprendizagem decorrente da disciplina.

2.4 - Pesquisa:

Segmentos que devem responder as questdes: Professores, alunos e técnicos
administrativos.
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a) Vocé esta envolvido com alguma atividade de pesquisa.
( )Sim/( )Nao

b) A periodicidade de eventos cientificos na FAMEN ¢ satisfatoria.

c) As atividades de pesquisa sdo integradas ao ensino e a extensao.

d) Existem meios adequados de divulgacao das atividades de pesquisa.

e) O numero de bolsas para pesquisa ¢ suficiente.

f) Os professores-pesquisadores contribuem para uma melhor conceituagdo da IES.

g) A relacdo entre orientadores e alunos interessados em desenvolver projetos de
pesquisa € adequada.

2.5 - Extensdo:

Segmentos que devem responder as questdes: Professores e alunos e técnicos
administrativos.

a) Vocé participa de algum projeto de extensao da IES.

( )Sim/( )Nao
b) As atividades de extensdo atendem as necessidades da comunidade local.
¢) A divulgacdo das atividades de extensdo realizadas pela IES é adequada.
d) As atividades de extensdo sdo articuladas com o ensino e a pesquisa.
e) O numero de bolsas para extensdo ¢ suficiente.

Dimensiao 3: Responsabilidade Social

Segmentos que devem responder as questdes: Professores, alunos e técnicos administrativos.

1. Existem agdes que favoregam a inclusdo e permanéncia de estudantes em situagdo
econdmica desfavorecida na FAMEN.

2. A politica institucional favorece a inclusdo de pessoas portadoras de necessidades
especiais.

3. Existem ag¢des que promovam iniciativas de incubadoras de empresas, empresas
juniores, captagdo de recursos.

4. Assinale as areas em que as atividades institucionais em interagdo com o meio social
sdo efetivas.

( ) Educagdo/( )Saude/( )Lazer/( ) Cultura/( ) Esporte /( ) Meio Ambiente/ ( )
Cidadania /( ) Outros /( ) N&o sei/ nao opino

Dimensao 4: A comunicacao com a sociedade

Segmentos que devem responder as questdes: Professores, alunos técnicos administrativos.

1. A comunidade externa tem conhecimento das atividades desenvolvidas pela
Institui¢do.

2. Os meios de comunicacdo local (TV, jornal, radio, etc.) incluem aspectos que dizem

respeito as atividades da FAMEN.

As informagoes internas fluem de maneira satisfatoria.

4. O sistema de informagdes da FAMEN ¢ de boa qualidade e eficiente.

W

Dimensao 5: Politicas de Pessoal
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Segmentos que devem responder as questdes: Professores e técnicos administrativos.

PN R

As condigdes de trabalho oferecidas pela FAMEN sao adequadas.

O ntimero de professores € suficiente para atender satisfatoriamente a Instituicao.

O ntmero de técnico-administrativos ¢ suficiente para atender satisfatoriamente a
Instituicdo.

Os servidores recebem apoio para a sua qualificacao.

A FAMEN possibilita o crescimento profissional dos seus colaboradores.

Ha organizacao, por parte dos colaboradores, no desempenho de suas atividades.

Os colaboradores desempenham suas tarefas com responsabilidade.

Os critérios para a Progressao sdo claros e efetivos.

Dimensao 6: Organizacio e gestao institucional

SOBRE A DIRETORIA

Segmentos que devem responder as questdes: Professores, alunos e técnicos administrativos.

1.

Nowunbkwh

A disponibilidade dos diretores ¢ a desejada.

Ha firmeza e bom senso na condugao da direcao.

Eles demonstram interesse pelas reivindicagdes ¢ agem no sentido de atendé-las.
A direcgdo da IES ¢ exercida com firmeza e bom senso.

A sua atuacdo vem correspondendo as expectativas.

A sua disponibilidade ¢ a desejada.

Ele demonstra interesse pelas reivindicacdes e age no sentido de atendé-las.

Dimensao 7: Infraestrutura

Segmentos que devem responder as questdes: Professores, alunos e técnicos administrativos.

1. A IES oferece condi¢des adequadas de facilidade de acesso e seguranga.

2. O ambiente para as aulas ¢ apropriado quanto a actstica, luminosidade e ventilacdo.
3. A manutengdo e conservacgao das instalac¢des fisicas sdo satisfatorias.

4. Os equipamentos dos laboratorios de informatica sdo adequados e em numero
suficiente.

5. Os recursos instrucionais (TV, video, DVD, retroprojetor, multimidia) sdo em numero
suficiente.

6. Os laboratdrios sdo adequados em termos de espago e equipamento.

7. O material necessario para as atividades de laboratério ¢ suficiente.

8. Os laboratoérios sdo adequados ao nimero de alunos.

9. A cantina oferece instalagdes e servicos satisfatorios.

10. A cantina oferece qualidade e diversidade de produtos de consumo satisfatorios.

11. O espago fisico do campus estd adequado as necessidades da comunidade académica.
12. As instalagdes sao adequadas aos portadores de necessidades especiais.

13. Os servicos de limpeza sdo adequados.

14. Os servigos de seguranga sdo satisfatorios.
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15. O servico de biblioteca atende aos anseios da comunidade académica.
16. A biblioteca dispde dos livros basicos e peridodicos recomendados nas disciplinas.

17. A biblioteca dispoe de titulos em ntimero suficiente aos usudrios.

Dimensao 8: Atendimento ao estudante

Segmento que deve responder as questdes: Alunos.

A IES oferece, satisfatoriamente, assisténcia médica aos alunos.

O programa de estagio funciona adequadamente.

A Secretaria Académica funciona adequadamente.

Os alunos tém apoio de um nucleo de assisténcia social e psicologica.

Os alunos tém apoio de um nucleo pedagoégico (excluido o coordenador do curso).

SN e

Os programas de intercdmbio atendem a demanda académica.

Dimensao 9: Sustentabilidade Financeira

Segmentos que devem responder as questdes: Professores e técnicos administrativos.
1. Ha compatibilidade entre cursos oferecidos e os recursos disponiveis.

2. A Mantenedora contribui, satisfatoriamente, para o desenvolvimento das atividades de
ensino, pesquisa e extensao.
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APENDICE II
RELATORIO DE AVALIACAO

RELATORIO DE AVALIACAO

Dimensao (n° )

Membros

Metodologia

Principais  questodes
abordadas

Diagnostico

Pontos positivos Pontos Negativos

Sugestoes
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ANEXO 8 - PROGRAMA DE ESTIMULO A PRODUCAO
ACADEMICA

1. APRESENTACAO

Este programa trata de uma sistematiza¢ao com o objetivo maior de fomentar a participacdo
de docente e discentes dos cursos de graduacdo e pds-graduacdo da FAMEN, em eventos
académico-cientificos-culturais, nacionais ¢ internacionais, como: congressos, Simposios,
semindrios e similares, considerados importantes para a integracao do ensino, pesquisa e extensao.

Nesse contexto, entende-se que o aumento do numero de trabalhos completos apresentados
em eventos cientificos € uma estratégia para ampliar a publicagdo de trabalhos em periddicos
qualificados, uma vez que o apoio para a apresentagdo de trabalhos em congressos esta
condicionado a elaboracdo prévia do texto a ser apresentado no evento. Essa politica de apoio,
alicercada na indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao, estende-se ao corpo de alunos
e professores da IES que tém a necessidade de fazer parte desse tipo de contexto para ampliar a
sua formacdo e conhecimentos.

2. OBJETIVO DO PROGRAMA

Proporcionar aos professores e alunos dos cursos da graduacdo o intercambio académico e
cultural, possibilitando a melhoria do ensino de graduacao, produgdo de conhecimento cientifico
e otimizacdo de sua permanéncia na instituicdo, através da participagdo em congressos,
seminarios, encontros, feiras, entre outros

3. PARTICIPACAO

Para participar do programa, os alunos e professores interessados devem se inscrever nos
eventos organizados ou de parcerias com a Faculdade, bem como, informar ao coordenador do
curso, que encaminha a Diretoria Académica, para o computo das 200h de atividades
complementares, no caso dos alunos, e para a organizacao da pasta curricular dos professores.

Observacgdes:

a) Caso o evento ndo seja promovido/organizado pela FAMEN, o tema do evento deve
estar vinculado as areas do curso em que o professor estd lotado, ou que o aluno cursa,
salvo em casos em que o tema do evento ¢ de interesse da IES.

b) O prazo para a entrega do formulario a Coordenagdo de Curso deverd ser de, no
minimo, 30 dias antes da realizagdo do evento.

4. CRITERIOS DE SELECAO

A responsabilidade final pela selec@o serd da Diretoria Académica, observados os seguintes
critérios:

4.1 Critérios de avaliacdo dos discentes:
e Poderdo inscrever-se os académicos regularmente matriculados;

e Aluno advertido ou suspenso, de acordo com o Regimento da FAMEN, nao podera
participar do processo de selegao;

e Serd vetada, na selecdo, a participacdo do discente com quaisquer pendéncias com a
IES;
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No caso de varias solicitagdes para o mesmo evento e ndo havendo disponibilidade de
recursos para atendimento, o critério de desempate serd o desempenho académico do
estudante, assiduidade, conduta, maior idade;

O discente que estiver participando de atividades de extensdo, grupo de pesquisa ou
monitoria tera prioridade na selegao.

4.2 Critérios de avaliacao dos eventos (alunos)

Importancia do evento para o curso ¢ para a Institui¢ao;
Localizagdo do evento, preferencialmente no Nordeste;
Eventos patrocinados pela FAMEN;

Limitacao dos recursos alocados ao programa.

Observagdes:

a)

b)
¢)

d)

Os alunos selecionados deverdo entregar relatorio detalhado das atividades realizadas
no encontro, protocolado na Coordenagdo de Apoio ao Estudante (CAE) até 72 horas
apos o encerramento do evento;

A selecgdo dos pedidos sera feita obedecendo ao prazo de entrega do formulario;

No caso de varias solicitagdes para o mesmo evento e ndo havendo disponibilidade de
recursos para atendimento, o critério de desempate sera o desempenho académico do
estudante, assiduidade, conduta, maior idade;

Os casos omissos serdo resolvidos pela Diretoria Académica.

4.3 Passagens (alunos)

As passagens serdo liberadas, preferencialmente, para 6nibus convencional;

No caso de passagem aérea, a FAMEN podera oferecer uma ajuda de custo ou liberar a
totalidade da compra do bilhete a partir de exposicdo de motivos apontados pela
Diretoria Académica, Coordenagdo de Curso ¢ Proponente.

4.4 Critérios de avaliacao (docentes)

Poderdo inscrever-se os professores contratados pela IES em regime parcial e/ou
integral;

O professor horista podera participar apenas sob analise da relevancia do evento para a
IES;

No caso de varias solicitacdes para o mesmo evento e ndo havendo disponibilidade de
recursos para atendimento, o critério de desempate sera o tempo de servigo do professor
na IES e os seus resultados na avaliagdo da CPA;

O professor que estiver coordenando grupo de pesquisa e/ou participando de programa
de inicia¢do cientifica tera prioridade na selecdo.

4.5 Critérios de avaliacao dos eventos (docentes)

Importancia do evento para a Instituigdo;
Localizagdo do evento, preferencialmente no Nordeste;

Eventos patrocinados pela FAMEN;
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e Limitacdo dos recursos alocados ao programa.
Observacdes:

a) Os professores selecionados deverdo entregar relatorio detalhado das atividades
realizadas no encontro, protocolado na Coordenacdo de Curso até 72 horas apos o
encerramento do evento;

b) A selecdo dos pedidos sera feita obedecendo ao prazo de entrega do formulério;

¢) Os casos omissos serdo resolvidos pela Diretoria Académica.

4.6 Passagens (Docentes)
e As passagens serdo liberadas, preferencialmente, para 6nibus convencional;

e No caso de passagem aérea, a FAMEN podera oferecer uma ajuda de custo ou liberar a
totalidade da compra do bilhete a partir de exposi¢cdo de motivos coerentes apontados
pela Diretoria Académica, Coordenacdo de Curso e proponente.

5. PUBLICACOES NA EDITORA FAMEN

Professores, técnicos e alunos da Faculdade FAMEN podem contar com a Editora FAMEN
para contribuir nas publica¢des em anais de eventos, e-books, revista académica FAMEN, Jornal
FAMEN, repositorio etc. A orientagdo especifica para cada tipo de publicacdo académica esta
disponivel no portal eletronico da Editora FAMEN por meio do endereco
https://editorafamen.com.br/ .

6. DISPOSICOES GERAIS

O docente e/ou discente beneficiado pelo programa assume o compromisso, dentro da IES,
de ser multiplicador dos conhecimentos adquiridos no evento de que participou.

Neste caso, de acordo com critérios estabelecidos pela Diretoria Académica, em
consonancia com os objetivos do evento de que o professor e/ou estudante participou, solicitara
a este a apresentacao de um evento para exposi¢do do seu trabalho no evento.

E dever do professor e do aluno fazer a devida prestagio de contas a Instituigio.
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APENDICE

PROGRAMA DE APOIO A PARTICIPACAO EM EVENTOS — PASSAGENS

1. SOLICITANTE

Nome Completo:

Mat.: Identidade/OrgaoExpedidor:
Fone: E-mail
Curso: Data: / /
Assinatura:
2.SOLICITACAO
Finalidade:
Local: Data Evento: / /

Referéncia: oAtividade de Extensdo  o0Grupo de Pesquisa o Monitoria

ANEXAR DOCUMENTO COMPROBATORIO DE INSCRICAO E COPIA DO TRABALHO A
SER APRESENTADO NO EVENTO

3. TIPO DE SOLICITACAO

Tipo de Passagens: Data Prevista da Viagem
Data SAIDA:  / / Horario:
Itinerario: Data RETORNO: / / Horario:

4. COORDENACAO (Exclusivo Curso)

Parecer do Coordenador do Curso de Graduacio: o FAVORAVEL o NAO FAVORAVEL
Data: / /
Assinatura do Coordenador

5. ORCAMENTO

Valor Unitario (ida/volta):

Valor total:
Assinatura:

6. PARECER DA MANTENEDORA
0 AUTORIZAMOS o NAO AUTORIZAMOS | Passagens: 0 ida O volta.
Para o (a) providenciar a requisi¢do das passagens.
Data: / /

Assinatura do Diretor

PROTOCOLO - Data da Entrada: / /
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ANEXO 9 - PROGRAMA INSTITUCIONAL DE EDUCACAO
AMBIENTAL E SUSTENTABILIDADE

1. APRESENTACAO

A FAMEN reconhece que a inser¢ao da sustentabilidade ambiental na educacao superior é
requerida pela responsabilidade social das IES.

Nesse contexto, espera-se das IES a formacdo de profissionais técnicos, investidores,
trabalhadores do conhecimento e lideres que agirdo nos setores publicos e privados, sendo futuros
profissionais, de cuja consciéncia ambiental dependera a capacidade humana para rever a
degradacdao ambiental e recuperar a sustentabilidade do planeta.

Uma verdadeira educag@o holistica e cidada como ¢ prevista pelas politicas da FAMEN
enseja um processo de formacdo de profissionais e cidaddos com uma nova visdo de futuro — um
futuro sustentavel e a ideia de que a Educagdo Ambiental deve atuar como uma ferramenta para
se construir pontes mais solidas entre a sala de aula e o mercado de trabalho, promovendo agdes
ambientalmente corretas para motivar a retomada de harmonia entre o Homem e a Natureza, e o
equilibrio na extracdo e uso dos recursos naturais para assegurar um desenvolvimento
sustentavel.

A inser¢do de questdes ambientais na FAMEN ¢ atrelada a fatores diversos, dos quais o
papel do Nucleo de Educagdo Ambiental e Sustentabilidade ¢ fundamental, pois ele deve ter uma
capacidade integradora ¢ agregadora de pessoas e recursos, a partir da qual pode-se proporcionar
e oportunizar o desenvolvimento de estruturas, recursos e suporte aos projetos e as iniciativas pro-
ambientais de colaboradores, docentes, gestores, funcionarios e alunos.

Conforme o disposto na Lei n°® 9.795/1999, no Decreto n° 4.281/2002 e na Resolucdo
CP/CNE n° 2/2012 a educag@o ambiental € um componente essencial e permanente da educagdo
nacional, devendo estar presente, de forma articulada, em todos os niveis e modalidades do
processo educativo, estando as institui¢des educativas incumbidas de promover a educagdo
ambiental, de maneira integrada aos programas educacionais que desenvolvem.

2. JUSTIFICATIVA

O art. 1° da Lei n® 9795/99 entende a educagdo ambiental como “[...] 0s processos por meio
dos quais o individuo e a coletividade constroem valores sociais, conhecimentos, habilidades,
atitudes e competéncias voltadas para a conservagdo do meio ambiente, bem de uso comum do
povo, essencial a sadia qualidade de vida e sua sustentabilidade”.

Diante deste contexto é fundamental entender que a FAMEN agrega e exerce forte
influéncia sobre muitas pessoas e faz-se necessaria uma proposta de um projeto de acdes voltadas
a politica ambiental.

Assim, este programa envolve as areas administrativas, de ensino, pesquisa e extensdo,
capazes de unirem esfor¢os empreendido por intimeros organismos e instituigdes, publicas e
privadas, no processo de constru¢do deste novo paradigma.

3. OBJETIVOS
3.1. Objetivo Geral

Continuar o desenvolvimento de politica de gestdo e educacdo ambiental, voltada para o
desenvolvimento sustentavel da FAMEN.
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3.2 Objetivos Especificos

o Identificar possiveis agentes promotores das perspectivas da educacdo ambiental em
nivel docente, discente e colaboradores.

e Propor agdes sistematicas de sensibilizagdo da comunidade interna e externa no uso dos
recursos naturais € na preservagdo do meio ambiente.

e Promover encontros, cursos de extensdo, reciclagens e palestras direcionadas a gestao
ambiental e do uso responsavel dos recursos naturais.

e Avaliar sistematicamente as politicas ambientais no &mbito da gestdo institucional.

e Melhorar a qualidade de vida da comunidade interna e externa da IES.

4. ACOES EDUCACAO AMBIENTAL E SUSTENTABILIDADE A SEREM
SISTEMATICAMENTE EFETIVADAS NA IES

Ha que se ressaltar que o responsavel pela implantagdo das agdes sera o Nucleo de
Educagdo Ambiental e Sustentabilidade FAMEN.

Acodes de sustentabilidade e Educacdo Ambiental a serem implantadas e/ou continuadas na

FAMEN e suas justificativas.

ACOES DE EDUCACAO AMBIENTAL E
SUSTENTABILIDADE A SEREM IMPLANTADAS
NA IES

JUSTIFICATIVA

Atividades educativas relacionadas a reciclagem e a
preservacao do meio ambiente realizadas na propria
instituicdo ¢ em escolas da rede publica de Ensino no
municipio de Natal.

Ag¢30 de educagdo continuada para despertar nas
criangas a consciéncia da importancia da preservacao do
meio ambiente.

Continuar separando os residuos de plastico
descartados pelas pessoas que frequentam a Faculdade
FAMEN

Ao entorno da Faculdade se tem muitas pessoas em
situacdes delicadas nas finangas familiares o que as
ajudam ¢é vendendo esses plasticos. E nos separamos
para elas.

Continuar com iluminagdo da area externa ao prédio,
por meio de lampadas com fotocélula

Redugdo do consumo de energia

Iluminagdo dos banheiros controlada por sensores de
movimento

Reducido do consumo de energia

Realizar um Ciclo de Palestras sobre Meio Ambiente e
Satde na FAMEN.

Educacdo continuada, junto as comunidades interna e
externa, sobre a gravidade dos problemas de poluicdo
ambiental e a relacdo com a saude humana. Desenvolver
uma consciéncia sobre a importincia de agdes de
sustentabilidade ambiental

Torneiras aeradas e com fechamento automatico em
todos os sanitarios da FAMEN

Redugao de consumo de agua

Utilizagao de canecas de louga ou similar em
substitui¢do aos copos descartaveis

Reducao na produgao de residuos

Utilizagao de cartuchos de tonel reciclados nas
impressoras laser e jato de tinta da [ES

Redugao na produgdo de residuos

Substitui¢do gradual de monitores antigos por
monitores LCD

Reducdo do consumo de energia
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Substituicdo gradual de lampadas utilizadas
atualmente por lampadas LED.

Reducao do consumo de energia

Disponibiliza¢ao de lixeira para coleta de residuos
especiais para a comunidade interna e externa

Destinag¢ao correta dos residuos especiais, sendo que
esse tipo de residuo ndo € de recolhido por nenhum
orgao publico. Esta acdo visa a mitigacdo dos impactos
ao meio ambiente, disponibilizando também o servigo
para a comunidade externa.

Implantagdo gradual de telhado ecoldgico (jardim) na
IES.

Melhoria do microclima na cidade

No verdo a transmissao de calor, pelo telhado, pode ser
reduzida em aproximadamente 90%

No inverno a camada de ar, entre a vegetacao e a terra,
funciona como uma contencdo de calor, no interior do
prédio, em até 10% mais, quando comparado a de um
teto sem essa cobertura.

A camada de terra ¢ a de vegetagdo oferecem uma
barreira actistica (diminui polui¢ao sonora no interior do
prédio)

Proporciona ambiente de convivéncia e aproximagao
com a natureza, fornecendo sensacdo de bem-estar e
promovendo a saude

Torna o ambiente intelectualmente ativo, servindo como
um simbolo de agdes de sustentabilidade ambiental

Implantagdo gradual de sistema solar instalado na IES.

Promogao de autossuficiéncia e redugdo de consumo de
recursos naturais

Captacdo e utilizacdo de energia solar ndo sao poluentes
Sistema ndo necessita de turbinas e geradores para a
producdo de energia

Cada m2 de coletor solar instalado evita a inundagao de
cerca de 56 m2 de terras férteis

Racionalizagdo das impressdes através de debates com
professores sobre a utilizagdo de outros meios de
leitura como a digital e em horarios extra aula.

Redugdo de consumo de papel e tones
Redugdo do desperdicio de impressoes
Redugdo da produgio de residuos

Realizagdo de Campanha institucional para redugdo da
impressao de e-mails

Redugdo de consumo de papel e tones
Redugdo do desperdicio de impressoes
Redugdo da produgdo de residuos

Realiza¢do de Campanha institucional para uso da
impressdo frente e verso

Redugdo de consumo de papel e tones
Redugdo do desperdicio de impressoes
Reducdo da producio de residuos

Reutilizagdo de envelopes para expediente interno

Reducdo do consumo de recursos da instituicdo
(envelopes)
Reducdo da producio de residuos

Utilizagdo de papel reciclado (rascunho) em materiais
de expediente em toda a IES

Reutilizacao de materiais ja reciclados

Cerca de 50 kg de papel reciclado evitam o corte de uma
arvore. A reciclagem de papel consome de 70 a

90% menos energia do que o papel comum

Separacdo do papel de expediente para reciclagem

Incentivo a reciclagem
Um pedago de papel pode ser reciclado de 4 a 6 vezes
antes da deterioracdo de suas fibras.

Incluséo de temas relacionados ao meio ambiente na
programacao dos Cursos de Extensdo de todos os
cursos de graduagdo da IES.

Desenvolvimento de praticas sensibilizadoras, para a
compreensdo sobre o papel do individuo e o
compromisso da coletividade em acdes de
sustentabilidade ambiental
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Insercdo no site institucional de “folders” eletronicos

Desenvolvimento de praticas sensibilizadoras, para a

. . ~ o compreensdo sobre o papel do individuo e o
com dicas ou instrugdes sobre sustentabilidade para a . . ~
. . compromisso da coletividade em agdes de
comunidade interna e externa o .
sustentabilidade ambiental
Insercdo no site institucional de um banco de ideias de | Desenvolvimento de praticas que valorizem o

novas agoes de sustentabilidade a serem adotadas pela
FAMEN.

envolvimento e participagdo do individuo e da
comunidade em agOes de sustentabilidade ambiental

Realizacdo de oficinas de reciclagem de materiais

Desenvolvimento de praticas geradoras de agdes de
sustentabilidade ambiental

Realizagdo de passeios ecologicos nos cursos de
graduacgdo da IES

Desenvolvimento de praticas geradoras de agdes de
sustentabilidade ambiental

Criagdo de pagina no site institucional para divulgar as
agoes de sustentabilidade empreendidas pela FAMEN
e pelos cursos de graduacao

Divulgacdo de agdes de sustentabilidade ambiental da
FAMEN, como referéncia e modelo a ser seguido por
outras instituigdes

Implantacdo do “Programa de Atividades Fisicas
ligadas ao meio ambiente na FAMEN”

A aproximagdo do individuo com a natureza, assim
como as atividades fisicas geram sensacdo de bem-estar
¢ promogao da saude

Aproveitamento de agua nao potavel dos ares-
condicionados e constitui¢ao de cisterna para reserva
de aguas das chuvas para limpeza e jardinagem

Promocgao de autossuficiéncia

Conservacdo dos recursos hidricos

Reducdo de energia

O Brasil € o lugar do planeta onde mais chove e ao
mesmo tempo, onde mais se desperdica agua.

5. RESULTADOS ESPERADOS

Espera-se a continuidade do presente projeto para promover cada vez mais a¢des voltadas
auma politica de gestdo para uma Faculdade Sustentavel, estabelecendo com isso uma sistematica
de agdo, que possa servir de referéncia para uma gestao integrada da IES com a comunidade.
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ANEXO 10 - PROGRAMA INSTITUCIONAL DE DEFESA DOS
DIREITOS HUMANOS E INCLUSAO SOCIAL

1. APRESENTACAO

A FAMEN tem plena consciéncia de sua grande responsabilidade ética na implementacao
dos direitos humanos ¢ no fortalecimento das liberdades fundamentais em consonéncia com a
diversidade étnica e suas relagcOes na sociedade.

Nesse sentido, este programa institucional baseia-se fundamentalmente nas politicas de
responsabilidade social da IES delineada em seu PPI e em duas expectativas do Ministério da
Educacdo, a saber: Diretrizes Nacionais para a Educagdo em Direitos Humanos, conforme o
disposto no Parecer CNE/CP n° 8/2012 e no Parecer CP/CNE n° 8, de 06/03/2012, que originou
a Resolugcdo CP/CNE n° 1, de 30/05/2012 e Diretrizes Curriculares Nacionais para Educa¢do das
Relagoes étnico-raciais e para o ensino de Historia e Cultura Afro-Brasileira, Africana e Indigena,
nos termos da Lei n® 9.394/96, com a redacdo dada pelas Leis n° 10.639/2003 e n° 11.645/2008 e
na Resolugdo CNE/CP n° 1/2004, fundamentada no Parecer CNE/CP n° 3/2004.

Assim, subsidiada pelas perspectivas dessas diretrizes, o Nucleo de Inclusdo e Direitos
Humanos da FAMEN tragou agdes e projeto que sdo implementadas sistematicamente na IES
visando o atendimento desses documentos, bem como a implementa¢do de suas proprias
expectativas concernentes aos temas.

Trata-se de uma expectativa em que a IES deva sempre estar comprometida com a justica
social e com a constru¢do da cidadania e da democracia, considerando a priori seus principios na
organizagdo do trabalho educativo.

A construgdo da democracia ¢ a cidadania exigem desenvolver uma cultura institucional de
direitos humanos e respeito as diversidades, buscando a formacgdo de pessoas ativas e criticas,
conscientes de seu papel social e atuantes ética e politicamente. Compartilhando tais pressupostos,
o Programa de Defesa dos Direitos Humanos e Inclusdo deve ajudar toda a comunidade interna e
externa da IES a implementar acdes que levem a justica social e a formacdo ética e cidada das
futuras geracdes. Atuando nessa direcdo, cada comunidade trard sua contribuicdo para a
construcdo de uma nova sociedade, que condena as mais diversas formas de exclusdo social.

2. JUSTIFICATIVA

O conhecimento e reconhecimento dos direitos e deveres de todo o ser humano, bem como
a luta cotidiana pela aceitagdo a diversidade em todas as suas expectativas, deve ser uma luta
cotidiana de toda a sociedade e, em especial, dos setores ligados a formacao de cidadaos.

Pela importancia dessas expectativas para constru¢do da democracia e da cidadania, ¢
fundamental que todos os membros da comunidade as compartilhem, principalmente os alunos
que serdo disseminadores deste programa.

3. OBJETIVOS

3.1. Objetivo Geral

Desenvolver agdes e praticas de defesa dos direitos humanos e inclusdo social a partir da
FAMEN.
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3.2 Objetivo Especifico

e Identificar possiveis agentes promotores de defesa dos direitos humanos em nivel

docente, discente e colaboradores.

e Propor acdes sistemadticas de sensibilizagdo da comunidade interna e externa no ambito

da inclusdo social.

e Promover encontros, cursos de extensdo, reciclagens e palestras direcionadas a defesa
dos direitos humanos e da inclusao social.

e Avaliar sistematicamente as politicas de direitos humanos e de inclusdo social no ambito

da gestdo institucional.

e Melhorar a qualidade de vida da comunidade interna e externa da IES.

4. ACOES DE DEFESA DOS DIREITOS HUMANOS E INCLUSAO SOCIAL A
SEREM SISTEMATICAMENTE EFETIVADAS NA IES.

Ha que se ressaltar que o responsavel pela implantacao das a¢des serd o Nicleo de Inclusao

e Direitos Humanos FAMEN.

Acdes de defesa dos direitos humanos e inclusao social a serem implantadas na FAMEN

e suas justificativas.

ACOES DE DEFESA DOS DIREITOS HUMANOS
E INCLUSAO SOCIAL A SEREM EFETIVADAS
NA IES

JUSTIFICATIVA

Atividades educativas relacionadas aos direitos
humanos, inclusdo social e relagdes étnicas realizadas
em escolas da rede publica de Ensino no municipio de
Natal.

Ag¢30 de educagdo continuada para despertar nas
criangas uma consciéncia cidada, justa e igualitaria.

Coléquio de Direitos Humanos

Acf0 de educagdo continuada

Proposta de constituicdo de Grupo de Pesquisa na area
de “Direitos Humanos e Cidadania”.

Desenvolvimento de pesquisa cientifica na area .

Convénio com a Associa¢do de Magistrados do Estado
do Rio Grande do Norte

Educacdo continuada, junto as comunidades interna e
externa, sobre os direitos fundamentais dos seres
humanos.

Realizar um Ciclo de Palestras sobre a Historia das
Relagoes Afro-brasileiras.

Educacdo continuada, junto as comunidades interna e
externa, sobre a gravidade dos problemas de poluigdo
ambiental ¢ a relacdo com a saude humana. Desenvolver
uma consciéncia sobre a importincia de agdes de
sustentabilidade ambiental

Convénio com Associagdo de cultura Afro-brasileira

Trazer para a FAMEN sistematicamente apresentagdes
artisticas que divulguem a cultura afro-brasileira.

Bolsa Social

Inclusdo de jovens com dificuldades financeiras no
Ensino Superior

Inclusdo de temas relacionados a defesa dos direitos
humanos e inclusao social na programacao dos Cursos
de Extensdo de todos os cursos de graduagéo da IES.

Desenvolvimento de praticas sensibilizadoras, para a
compreensdo sobre os direitos do individuo e o
compromisso da coletividade em agdes de defesa dos
direitos humanos, inclusdo social e respeito as
diversidades de género, raga e credo.

Insergdo no site institucional de “folders” eletronicos
com clippings sobre a historia da relagdes afro-

Desenvolvimento de praticas sensibilizadoras, para a
compreensdo sobre os direitos do individuo e o
compromisso da coletividade em agdes de defesa dos
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brasileiras, direitos humanos e inclusdo social para a
comunidade interna e externa

direitos humanos, inclusdo social e respeito as
diversidades de género, raga e credo.

Inserc¢do no site institucional de um banco de ideias de
novas agdes de inclusdo social a serem adotadas pela
FAMEN.

Desenvolvimento de praticas que valorizem o
envolvimento e participagdo do individuo e da
comunidade em agdes de inclusdo social

Realizagdo de oficinas de cultura afro-brasileiras.

Desenvolvimento de praticas geradoras de acdes de
Respeito a diversidade étnica e valorizagdo da cultura

Realizagdo de visitas técnicas em comunidades
carentes ¢ quilombolas

Desenvolvimento de praticas de levantamento de dados
estatisticos e geradoras de agdes de inclusdo social

Criagdo de pagina no site institucional para divulgar as
acdes de inclusdo social empreendidas pela FAMEN e
pelos cursos de graduagdo

Divulgacao de agdes de inclusdo social da FAMEN,
como referéncia e modelo a ser seguido por outras
institui¢oes

5. RESULTADOS ESPERADOS

Espera-se com o presente projeto promover agdes voltadas a uma politica de defesa dos
direitos humanos, de respeito e valorizagdo da cultura afro-brasileira ¢ de inclusdo social,
estabelecendo com isso uma sistematica de acdo, que possa servir de referéncia para uma gestao

integrada da [ES com a comunidade.
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ANEXO 11 - PROGRAMA INSTITUCIONAL DE
COMUNICACAO INTERNA E EXTERNA

1. APRESENTACAO

A Faculdade Metropolitana Norte Riograndense - FAMEN reconhece que desenvolver a
interagdo e produzir resultados satisfatorios com os publicos interno e externo das organizacdes
publicas ou privadas, ¢ essencial para a constituicdo de processos e oferta de servigos de
qualidade.

Ao mesmo tempo, a IES tem plena consciéncia de que trabalhar a interagdo do publico
interno (funcionarios, alunos, gestores e professores) ou externo (representantes da comunidade,
integrantes da comunidade, investidores, fornecedores, imprensa etc.) com os resultados e
iniciativas institucionais ¢ o desafio de muitas organizagdes publicas e privadas voltadas a
educagao.

Neste sentido, os 6rgaos internos de assessoria de comunicacao tém um papel determinante
na eficdcia dos processos académicos e administrativos, quando o que estd em jogo ¢ a
informagdo. Afinal, a comunicagdo institucional vem, em muitos casos, promover e perpetuar a
necessaria unido e a participacao satisfatoria de funcionarios, alunos e professores de uma IES,
pois levar ao conhecimento publico, de forma atuante, feitos, informagdes e projetos
institucionais, muitas vezes, amenizam os tropegos administrativos e académicos.

Assim, esse Programa voltado de maneira global os processos de comunicagdo interna e
externa no ambito ¢é resultado da acdo dos gestores e do nicleo de comunicagdo e marketing da
IES, os quais tém plena convic¢do de que se faz necessario sistematizar agdes gerais em termos
de comunicagdo para a eficacia da prestac@o de servigcos educacionais e do proprio cumprimento
da missdo pré-estabelecida pela IES.

2. JUSTIFICATIVA

Ha alguns anos entendia-se por comunicagdo nas IES o repasse indiscriminado de ordens
e solicitagdes aos alunos por meio de circulares, portaria e resolucdes, vindas da diretoria/reitoria.
Com o advento do SINAES, as IES comegaram a compreender que comunicar de maneira ampla
ndo ¢ apenas uma obrigagdo institucional, mas uma necessidade para a eficacia do ensino-
aprendizagem e, consequentemente, da formagao dos profissionais a serem inseridos no mercado
de trabalho. Trata-se, portanto, de uma atividade estratégica e ao mesmo tempo complexa e
abrangente.

Uma comunicacdo institucional consistente, exercida com amplitude, profissionalismo e
criatividade, pode gerar, em um curto espaco de tempo, resultados que servirdo também como
base para a IES aprimorar ou modificar o seu modo de trabalho. E a informagio de retorno que
proporciona a IES o controle de seus objetivos, bem como suas futuras mensagens a serem
transmitidas e essas comunicagdes devem ser compreendidas como processos bem constituidos e
compreensao plena dos objetivos académicos e administrativos.

3. OBJETIVOS

3.1 Objetivo Geral

Desenvolver uma politica de comunicagao interna e externa eficaz na FAMEN
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3.2 Objetivos Especificos

¢ Sistematizar o fluxo de informag¢des no ambito da IES.

e Propor processos sistematicos no ambito da comunicagdo organizacional.

e Determinar papéis e fluxos no dmbito das informagdes académicas.

e Determinar papéis e fluxos no ambito das informag¢des administrativas.

e Melhorar a qualidade dos servigos prestados na IES

4. PROCESSOS BASICOS DA COMUNICACAO INTERNA

TIPO DE .
COMUNICACAO PROCESSO RESPONSAVEIS
Portarias do Consup Reunides com os gestores € membro do Gestores

corpo técnico administrativo

Cursos Internos

Reciclar informacdes e fornecer
capacitagdo para os empregados através
de treinamentos dentro da propria IES,
otimizando tempo e envolvendo um maior
numero de pessoas

Toda instituigao

Ouvidoria

Com essa ferramenta sera criado um canal
formal para comunicagao.

Alunos e comunidade

Portal dos eventos

Jornal rapido e interativo — internet

Assessoria de comunicagdo

Intranet

Forma rapida e eficaz de promover a
comunicacdo interna

Funcionarios da IES

Eventos

Promover a¢des de endomarketing

Todos

Caixa de sugestoes

O principal propoésito dessa agao é fazer
com que os stakeholders se sintam a
vontade para ressaltar os fatos que
julgarem importantes, estimular a
criatividade e aumentar o interesse pela
empresa.

Todos os stakeholders

5. FLUXOS DE COMUNICACAO (SIMPLIFICADO)

néo
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6. RESULTADOS ESPERADOS

A FAMEN possui importante rede de apoio com canais de comunicagdo internos que
divulgam informagdes sobre os seus cursos, programas, projetos, extensdo, pesquisa,
transparéncia institucional e os resultados da avaliacdo externa junto ao Ministério da Educacao.

A comunicacdo interna da Faculdade FAMEN ¢ coordenada pelo Nucleo de Comunicagao
e Marketing (NCM) que ¢ responsavel pelo “Programa institucional de comunicacdo interna e
externa” que promove e impulsiona os canais de comunicagao ¢ as midias educacionais da propria
Faculdade.

Os processos de comunicacdo interna e externa sdo resultados da acdo dos gestores da
FAMEN, os quais tém plena convic¢do de que se faz necessario sistematizar agdes gerais em
termos de comunicagdo para a eficacia da prestacdo de servigos educacionais e do proprio
cumprimento da missao institucional.

Os Canais de comunicag¢ao internos mediados pelo NCM da FAMEN que s@o responsaveis
pela difusdo ampliada das ac¢des, questdes e contetido da Faculdade sao:

e Portais eletronicos FAMEN: https://www.famen.edu.br/ e
https://editorafamen.com.br/
e A TVWEB FAMEN no endereco eletronico:

https://www.youtube.com/c/FaculdadeFAMEN

e O PotyCast FAMEN no enderego eletrénico:
https://open.spotify.com/show/5Sy5Sw8MnMbbXDJsShEzpJ5

e O Instagram FAMEN: https://www.instagram.com/famen.oficial e
https://editorafamen.com.br/

e O Facebook FAMEN: https://www.facebook.com/oficial.famen e
https://www.facebook.com/editoraFAMEN

A ouvidoria também é um canal formal de comunicacdo interna com a comunidade
académica e ela funciona por meio de atendimento fisico na edificagdo institucional e de
atendimento eletrénico no endereco ouvidoria@famen.edu.br. E através desses canais de
comunicagao os principais resultados esperados sdo:

e Evitar bloqueios, filtragens e ruidos

e Melhorar a transmissdo e a recep¢ao

e Utilizar-se do Feedback

e Desenvolver em todos a capacidade de ouvir e interpretar

e Usar a empatia.
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ANEXO 12 - PROGRAMA DE ACESSIBILIDADE E
INCLUSAO

1. APRESENTACAO

O Programa de Acessibilidade e Inclusio FAMEN -caracteriza-se como um projeto que
permanece em continua revisdo, tudo com o objetivo de promover agdes para a acessibilidade e
inclusdo dos académicos e colaboradores com mobilidade reduzida, deficiéncia fisica, intelectual
ou sensorial. Essa meta geral prevé que o académico ou colaborador com deficiéncia possa
desfrutar, com autonomia, facilidade e dignidade, dos espagos ¢ atividades académicas em geral
ou laborais.

Segundo o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, no Artigo 101, Capitulo I, acessibilidade e
inclusdo “¢ a condicao de alcance para a utilizagdo, com seguranca e autonomia, total ou assistida,
dos espagos, mobiliarios e equipamentos urbanos, das edificagdes, dos transportes ¢ dos
dispositivos, sistemas e meios de comunicacao e informagdo, por pessoa com deficiéncia.”

Da mesma forma, ji foi implantado o trabalho psicopedagoégico realizado junto aos
académicos para a viabilizacdo do direito de acesso a educagdo, conforme a Lei de Diretrizes e
Bases da Educag¢do Nacional (9.394/96) se da por meio de uma planificagio pedagogica
diferenciada que proporcionara acesso ao curriculo e aos elementos curriculares. Isso, a partir das
caracteristicas de desenvolvimento de cada um dos grupos das deficiéncias que, por sua vez, em
funcdo de suas caracteristicas, apresentarem necessidades educacionais especiais no processo
pedagdgico, na totalidade ou em determinados momentos deste trabalho, conforme as disposi¢des
apontadas nos Parametros Curriculares Nacionais para a Educacdo Especial e nas recentes
Diretrizes Curriculares para a Educagdo Especial na Educagdo Bésica e Superior, dentre outras.

Ainda, de acordo com a Lei 10.098/00, acessibilidade ¢ a possibilidade e a condi¢do de
alcance, para utilizagdo, com seguranca e autonomia, dos espagos, mobiliarios e equipamentos
urbanos, das edificagdes, dos transportes e dos sistemas e meios de comunicagdo, pela pessoa
com deficiéncia ou com mobilidade reduzida (art. 2°, inc. I). Do ponto de vista social, essa
expectativa ¢ um dos instrumentos essenciais para que as pessoas com mobilidade reduzida ou
necessidades especiais possam exercer seus mais variados direitos na convivéncia com os demais
cidadaos.

A Faculdade FAMEN entende que o "direito ao acesso" esta diretamente relacionado ao
"direito a eliminacdo de barreiras" que impedem as pessoas de ir e vir e de usufruir de tudo aquilo
que compdem o cenario social da cidadania, incluindo as expectativas ATITUDINAIS e
PEDAGOGICAS. De acordo com a lei mencionada, barreiras sdo qualquer entrave ou obstaculo
que limite ou impeca o acesso, a liberdade de movimento e a circulagdo com seguranca das
pessoas (art. 2°, inc. II). Assim, agdes sao projetadas para a eliminagdo de barreiras.

O entendimento que perpassa este trabalho psicopedagogico, atende ao principio da
equidade, pelo qual hd o reconhecimento das diferengas entre os alunos e da respectiva
necessidade de haver condi¢des diferenciadas, reconhecendo o direito a igualdade de
oportunidades de acesso ao ensino-aprendizagem e a formagdo profissional aliadas ao
reconhecimento e respeito as singularidades.

Do ponto de vista educacional, os desafios em relagdo a acessibilidade sdo variados, pois
as institui¢cdes de ensino, da educagdo basica a superior, tém de lidar com a eliminagdo de varias
barreiras, desde as de carater arquitetonico até as encontradas na comunicagdo e nas atitudes
pedagogicas.

Por isso, esse Programa prevé a sua execugdo, de forma crescente e sistematica, com a
acessibilidade viavel nas areas comunicacional, arquitetonica, programatica, metodoldgica,
pedagobgica e atitudinal.
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2. OBJETIVOS

2.1 Objetivo Geral

Efetivar uma politica de acessibilidade e inclusdo aos académicos e colaboradores com
deficiéncia, promovendo acdes que garantam a acessibilidade fisica, pedagdgica, pedagogica e
nas comunicagoes e informac¢des, na FAMEN

2.2 Objetivos Especificos

e Efetivar a politica de inclusdo das pessoas com mobilidade reduzida e necessidades
especiais fisicas, pedagogicas e atitudinais na IES;

e Eliminar as barreiras atitudinais, programaticas, pedagdgicas, arquitetonicas e de

comunicacoes.

e Despertar o convivio com a diferenga e facilitar o convivio com a diversidade;

e Garantir a educacgdo inclusiva;

e Adquirir e assegurar a tecnologia assistiva e a comunicagao alternativa;

e Apoiar funcionarios, técnicos e corpo docente nas demandas relacionadas ao processo
educativo inclusivo;

e Garantir a seguranga ¢ integridade fisica de pessoas com deficiéncia.

3. ACOES DE PROGRAMA

Item Meta Acao(oes) Responsaveis Prazo
A eliminagdo  de | Fornecer acessibilidade arquitetonica | Mantenedora Ja concluidos
barreiras fisicas nas | total na IES
edificagdes Desconstrucdo de pequenos degraus

de acesso aos departamentos e salas
Determinacdo de facilitagdo de | Mantenedora Ja concluido
distribuicdo dos espagos  para
melhoria da acessibilidade
Inser¢do de todos os oOrgdos | Mantenedora Ja concluido
académicos e apoio estudantil para
funcionamento e locais de facil
acesso
2 | A garantia do pleno | Indicagdo em tarjas braile em todas as | Mantenedora Ja concluidos
uso dos recursos de | dependéncias
mobilidade Reforma de banheiros
Instalag¢do de Piso Tatil em toda area
da IES
3 | Acessibilidade Prioridade de computador no | Nucleo de Tecnologia | Ja concluido
Pedagogica e | laboratorio de informatica de uso | e Inovacao
Atitudinal para alunos | exclusivo com softwares de Lupa e | Pedagbgica

tradutores de tela instalados
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com visdo reduzida
e/ou cegos

Aquisi¢ao de Impressora Braile para
producao de textos de apoio

Mantenedora

Até o inicio das
atividades  da
IES

Constituigdo de ferramentas no site
institucional para tradug¢do (voz)
simultanea

Nucleo de Tecnologia
e Inovacao
Pedagogica

Apos a
publicagdo da
portaria de
credenciamento

Acessibilidade
Pedagogica e
Atitudinal para alunos
com deficiéncia
auditiva

Prioridade de computador no | Nucleo de Tecnologia | Ja concluido
laboratorio de informatica de uso | e Inovagao

exclusivo com softwares de tradugdo | Pedagogica

LIBRAS

Contratacdo de tradutores Libras para | Mantenedora No momento da

cada aluno com deficiéncia auditiva

matricula de

cada aluno
surdo
Cursos de capacitagdo Libras para | Nucleo de Tecnologia | Apds 0
funcionarios e professores e Inovacgdo | credenciamento
Pedagogica da IES
Constitui¢do de ferramentas no site | Nucleo de Tecnologia | Apds a
institucional para traducao Libras | e Inovagdo | publicacdio da
simultanea Pedagogica portaria de
credenciamento
Inclusdo de pessoas | Entrevistas-testes com psicdloga da | Nucleo No inicio das
com Autismo | IES para determinar o grau e | Psicopedagogico atividades da
(Transtorno Autista) | funcionarios e alunos portadores de IES apdés o
tal transtorno credenciamento
Constituicdo de um programa | Nucleo Jé& concluido
especifico de defesa e inclusdo da | Psicopedagogico
pessoa portadora do espectro autista
Cursos de capacitagdo e | Nucleo No inicio das
sensibilizagdo  para  professores, | Psicopedagogico atividades da
funcionarios e alunos sobre o IES apdés o
espectro autista credenciamento
Acompanhamento e | Realizar semestralmente um Censo | Nucleo de Tecnologia | No inicio das

Avaliagdo do
Programa de
Acessibilidade e
Inclusdo

para  determinar os  alunos,
professores e funciondrios que
necessitam de algum tipo de atitude e
condi¢Oes para acessibilidade

e Inovacao
Pedagogica

atividades  da
IES apds o seu
credenciamento
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Insercdo obrigatoria do tema nas
reunides de colegiado de todos os
Ccursos

Coordenagdes
de Curso

No inicio
das atividades
da IES apés o
seu
credenciamento

Promover a semana da inclusio,
visando palestras e acdes que
sensibilizem toda a comunidade
académica a discutir o assunto e
propor agoes

Niucleo de Extensdo e
Po6s-Graduagio

No inicio das
atividades da
IES apds o seu
credenciamento

Seguranca e
Prioridade das
pessoas com

mobilidade reduzida

Determinar um espaco em cada sala | Mantenedora Ja concluido

de aula para cadeirantes

Alarme de seguranga ¢ panico | Mantenedora A partir  do
especifico no térreo e primeiro andar inicio das aulas
do prédio.

Vagas de estacionamento para | Mantenedora Ja concluido

cadeirantes e 1dosos

4. RESULTADOS ESPERADOS

Espera-se que o Programa de Acessibilidade e Inclusdo da Faculdade FAMEN minimize
ou melhor elimine as barreiras arquitetonicas, instrumentais, pedagogicas e atitudinais, tanto na
sala de aula quanto nas demais dependéncias da IES, através dos recursos ¢ estratégias que
promovam acesso e permanéncia dos académicos e colaboradores com deficiéncia em todo
contexto educacional e laboral
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