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1. Apresentacdo do Processo de Autoavaliacdo

A Comisséao Propria de Avaliagcado (CPA), em consonancia com o objetivo geral do
Projeto de Desenvolvimento Institucional (PDI), reformulado em 2022, enfatiza a
relevancia da avaliacdo para a compreensao das diversas dimensdes da instituigao.
Esse processo avaliativo desempenha um papel fundamental na analise de
metodologias, na formulagao de propostas e diretrizes, e na identificacdo de possiveis
fragilidades, visando o aprimoramento do processo académico e a melhoria da
qualidade dos servigos prestados a comunidade.

Para atender as diretrizes do PDI, foi desenvolvido, em 2017, o Projeto de
Avaliacdo Interna, atualizado em 2022, com o objetivo de fortalecer a qualidade
educacional da Faculdade FAMEN. O projeto contempla as exigéncias das normas
legais vigentes e o compromisso da instituicdo com a exceléncia na prestacédo de
servicos educacionais. A CPA tem como objetivo central utilizar os resultados obtidos
como base para a definicdo de estratégias e acbes voltadas ao desenvolvimento
institucional.

O PDI da Faculdade FAMEN busca consolidar suas diretrizes iniciais, mantendo-
se como um documento dinamico e adaptavel as evidéncias e recomendagdes
provenientes das avaliagdes orientadas pela CPA, com o intuito de promover melhorias
continuas na vida institucional. Nesse contexto, o presente relatério anual apresenta
uma reflexdo sobre a organizacdo e o funcionamento da Faculdade FAMEN sob
diferentes perspectivas.

Em 2025.1, a avaliagdo da CPA foi realizada no formato online, por meio do
Google Forms, uma ferramenta virtual disponibilizada pelo Gmail. O acesso a plataforma
foi viabilizado pela aquisicao do perfil Google for Education.

Nas préximas paginas, serdo apresentadas as informagbes referentes ao
processo continuo de avaliagdo, bem como, os passos percorridos antes, durante e
ap6s a acao avaliativa da CPA no referido semestre.

2. Instrumento utilizado e metodologia

Com o propésito de compreender as percepgoes da comunidade académica e
administrativa da Faculdade FAMEN, foi realizada uma pesquisa com abordagem mista,
combinando métodos qualitativos e quantitativos (Lakatos, 2003). O questionario
utilizado incluia tanto questdes objetivas quanto espagos para respostas discursivas.
Embora o preenchimento das respostas discursivas ndo fosse obrigatério, elas foram
incluidas para permitir uma analise mais ampla e aprofundada das diversas dimensbes
institucionais avaliadas.

A pesquisa de campo, com o objetivo de coletar informagbes diretamente no
ambiente académico, foi aplicada como parte de um estudo de caso conduzido pela
Comissao Propria de Avaliagdo (CPA). O instrumento de coleta de dados foi um
questionario, definido como “um conjunto de questdes, sistematicamente articuladas,
destinado a obter informagdes especificas dos sujeitos pesquisados” (Severino, 2016).

Os questionarios foram elaborados por meio do Google Forms, uma ferramenta
digital de facil compartiihamento, acessivel a todos os participantes, que gera
automaticamente as respostas em graficos e planilhas. Esse formato possibilitou maior
organizagao dos dados, facilitando sua leitura e interpretagdo. As perguntas foram
estruturadas em diferentes formatos: abertas (opcionais), de multipla escolha e em
escala Likert, sendo as questdes objetivas de resposta obrigatoria.

Para a avaliagao de 2025.1, os formularios foram segmentados conforme o perfil
dos respondentes — discentes, docentes e técnicos administrativos —, respeitando as
especificidades de cada grupo. A estrutura foi organizada da seguinte forma:

A. Estudantes:

1. Matricula e CPF — validacao das respostas;



Avaliacao da Infraestrutura;
Avaliacdo dos Ambientes Académicos e Recursos Institucionais;
Avaliacao das Disciplinas e Docentes do Semestre;
Avaliacdo do acompanhamento das Atividades Tedrico-Praticas de
Aprofundamento;
6. Autoavaliacao;
7. Declaracao de Veracidade
A primeira sec¢ao solicitava informagdes individuais para garantir a veracidade das
respostas e evitar que uma mesma pessoa enviasse multiplas respostas. Na analise
dos dados, as informacdes foram tratadas de forma anénima, considerando apenas os
conteudos fornecidos.
B. Professores:
CPF - validacao das respostas;
Avaliacao da Infraestrutura;
Avaliacao dos Recursos e Servicos da FAMEN;
Avaliacao da Dire¢do Académica e Dire¢ao Administrativa
Interacédo da Faculdade FAMEN com a Comunidade;
Autoavaliacao;
. Declaracao de Veracidade
Diferentemente dos anos anteriores, passou-se a solicitar o CPF dos docentes,
nao apenas para evitar duplicidade de respostas, mas também devido ao crescimento
da equipe, alinhado ao objetivo da instituicdo de ampliar o quadro de professores.
C. Técnicos Administrativos:
1. CPF - validacao das respostas;
2. Avaliacao da Infraestrutura;
3. Avaliacao dos Recursos da FAMEN;
4. Avaliacao da Direcdo Académica e Coordenacgao do Curso;
5
6
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Interagédo da Faculdade FAMEN com a Comunidade;
Autoavaliagao.

A pesquisa foi aplicada a alunos, professores e funcionarios do setor
administrativo. O numero de respondentes foi o maior registrado em comparagdo com
anos anteriores; contudo, ainda ha margem para crescimento na participagédo, o que
sera detalhado ao longo dos tdpicos a seguir. Os dados quantitativos detalhados serao
apresentados ao longo deste documento.

3. AcOes Desenvolvidas para a Divulgacdo da Avaliagdo

A divulgagao da avaliacao institucional foi realizada de forma presencial e digital
ao longo do semestre académico. Presencialmente, foram feitos comunicados em sala
de aula, tanto durante o periodo letivo quanto em seu encerramento. Digitalmente, a
acao foi reforgcada por meio de avisos nos canais de comunicagdo da Faculdade
FAMEN.
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@ 2024.1 ALUNOS PEDAGOGIA

'&. 9
Bom dial 63

MATENCAOAN

O PRAZO DA REMATRICULA ESTA DISPONIVEL.
(8:30 AS 12:00 E DAS 14:00 AS 19:00)

Com isso solicitamos aos alunos que estdo com alguma pendéncia (Biblioteca, documentos,
pedagégico e/ou financeiro) que entrem em contato para ir se regularizando. Pois a rematricula sé
sera efetuada com o aluno APTO a ingressar no novo semestre.

40bs.: 0S ALUNOS QUE DEIXARAM OS DOCUMENTOS NA SECRETARIA DE EDUCAGAO PARA
CARIMBAR, VERIFICAR SE A DOCUMENTAGAO JA ESTA DISPONIVEL (TENDO RECEBIDO O &)
DOCUMENTO, TIRAR XEROX E AUTENTICAR FRENTE E VERSO EM QUALQUER CARTORIO)

40bs2.: 0 QUESTIONARIO DA CPA SERA REQUISITO PARA REMATRICULA Favor verificar E-mail
Institucional

NAO DEIXEM PARA ULTIMA HORA

PERIODO DA REMATRICULA:
#16/07 201/08 #*

INICIO DAS AULAS:
28/07/2025

Att Secretaria FAMEN

@ faculdadefamen
Bom Pastor, Rio Grande Do Norte, Brazil

@ faculdadefamen O formulario da Comissao Propria de Avaliagdo
(CPA) — semestre 2025.1 esta disponivel.

A Cada estudante deve acessar o link exclusivo enviado por e-mail
institucional. Para responder, é necessario estar logado nesse e-
mail.

. O formulério é parte do Sistema Nacional de Avaliagdo da
Educacdo Superior (SINAES) e analisa pontos como infraestrutura,
metodologia, servigos, gestao e mais.
£ O laboratério de informatica da Faculdade FAMEN esta
disponivel para apoiar nesse processo durante o periodo de férias.

* Duvidas? Entre em contato pelo e-mail: cpaadm@famen.edu.br
@ Disponivel de 30/06 até 01/08 — ndo deixe para a Ultima hora!

#CPA2025 #FaculdadeFAMEN #Avaliagaolnstitucional #SINAES
#EducacaoSuperior #ParticipeDaAvaliagao

Este relatorio apresenta os resultados das pesquisas realizadas durante o primeiro
semestre letivo do ano de 2025. Apesar da ampla divulgacdo e da importancia da
participacdo na Avaliacdo Interna, o numero de respondentes ndo atingiu a totalidade
da comunidade académica da Faculdade FAMEN. Diante dessa constatacdo, a
Comissao Propria de Avaliagao (CPA) apés questionar o motivo por nao ter chegado a
100%, intensificou as agbes de conscientizacdo sobre a relevancia do processo,
destacando seu papel fundamental no desenvolvimento democratico € na tomada de
decisbes assertivas para a instituicao.

4. Respostas das Avaliagdes

Um dos desafios enfrentados pela Comissao Propria de Avaliagdo (CPA) reside
na obtencao de respostas de discentes que evadiram ao longo do semestre. Ao
contabilizar o niumero de participantes, considera-se 0 numero inicial de matriculas do
semestre avaliado como 100%. No entanto, ao final do periodo, nem todos os discentes
permanecem ativos nas atividades de ensino, pesquisa e extensao, seja por evasao do
curso ou por transferéncia. Diante dessa situagcédo, a CPA reconhece a dificuldade em
coletar respostas desse publico, 0 que impacta o controle da taxa de participacao.

No que concerne aos docentes, observa-se que alguns solicitam desligamento ao
final do semestre e ndo respondem ao instrumento avaliativo, o que dificulta a obtencgao
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de 100% de respostas. Quanto aos técnicos administrativos, ha a percepg¢ao de que a
comunicacao presencial eficiente dispensa a necessidade de responder ao
questionario, o que também contribui para a dificuldade em atingir a totalidade de
respostas.

Como principal segéo deste relatério, a analise dos resultados esta estruturada,
primeiramente, por perfil dos respondentes — discentes, docentes e técnicos
administrativos. As préximas subsecbes apresentardo as respostas dos alunos,
professores e técnicos administrativos, respectivamente.

4.1 Respostas Gerais dos Alunos no Semestre 2025.1

O semestre académico de 2025.1 teve inicio em 03 de fevereiro e foi encerrado
em 01 de julho. Durante esse periodo, houve sete turmas veteranas e uma turma
novata: 2021.2, 2022.1, 2022.2, 2023.1, 2023.2, 2024.1, 2024.2 e 2025.1.

O link do formulario da avaliagao interna foi enviado para 126 alunos regularmente
matriculados no semestre 2025.1. No entanto, como a pesquisa foi aplicada ao final do
periodo letivo, nem todos concluiram o semestre e, por algum motivo, ndo continuaram
no Ccurso.

A secdo 1 do formulario teve como finalidade confirmar o engajamento
institucional dos participantes e atender a exigéncia da avaliagdo como requisito para a
rematricula. Por esse motivo, suas informacdes nao estdo presentes neste relatério,
pois serviram exclusivamente para a filtragem dos respondentes. Apenas os dados
coletados a partir da secao 2, que abordam as diversas dimensdes da avaliagdo, séo
apresentados.

O grafico de avaliagao da infraestrutura da Faculdade FAMEN, baseado na
percepcdo de 97 alunos, revela uma disparidade notavel entre a satisfagdo dos
estudantes em diferentes setores. De forma geral, as areas que impactam diretamente
o cotidiano académico, como Climatizacdo dos Ambientes, Laboratério de Informatica e
Sala de Aula, recebem uma parcela significativa de avaliagées positivas (Bom e Otimo).
A climatizacdo, por exemplo, é a area com maior porcentagem de avaliagdes 6étimas
(39%), enquanto as salas de aula e o laboratério de informatica também apresentam
fortes aprovagdes, com 35% e 41% de avaliagbes 6timas, respectivamente. Esses
dados sugerem que a faculdade tem investido de forma eficaz nas areas que sustentam
diretamente o aprendizado.

Por fim, vale notar a consisténcia na aprovagao das areas administrativas, como
a Secretaria Académica, a Sala da Direcao Académica e a Sala da Direcao Geral, que
recebem majoritariamente avaliagdes positivas, com poucos comentarios negativos.
Isso sugere que os processos de atendimento e gestdo sdo bem percebidos pelos
alunos.

AVALIACAO DE INFRAESTRUTURA

CLIMATIZACAQ DOS AMBIENTES ~ ISSENSEE 26% 27% - |

ACESSIBILIDADE ~ BESNaSS 27% 34% [ e

ESTACIONAMENTO s 33% 21% IEEIE 6%

AREA DE CONVIVENCIA 1SENG%S 30% 32% [ | —

CANTINA T39S 30% 33%  ——- v ./ S——

BRINQUEDOTECA 1B@SE 30% 31% A %

LABORATORIO DE INFORMATICA 1E@E8 22% 33% S | S —

BIBLIOTECA DO ACERVO FiSICO 18@8E 23% 39% | —— 7 —

BANHEIROS S 13% 24% 19% I %

SALA DA DIRECAOQ GERAL 188 24% 32% 1 ] %

SALA DA DIRECAO ACADEMICA 188 25% 41% 33

SECRETARIA ACADEMICA 188 23% 42% N = 7
AUDITORIO 288 15% 29% 33%

SALA DE AULA

1% 12% 25%

0% 10% 20% 30%

B PESSIMO RUIM REGULAR

27%

40% 50% 60% 70% 80% 0% 100%

BOM ®mOTIMO ® NAO SEI OPINAR



O gréfico de avaliagao dos recursos oferecidos pela Faculdade FAMEN, com base
na percepg¢ao dos alunos, demonstra um panorama geral de aprovag¢ao, com uma forte
inclinagdo para as categorias "Bom" e "Otimo" em grande parte dos itens. Isso sugere
que a instituicao tem sido bem-sucedida em fornecer ferramentas e meios de apoio que
atendem as expectativas dos estudantes.

Os recursos tecnolégicos se destacam positivamente. A tecnologia usada nas
aulas on-line, por exemplo, recebe 83% de avaliagbes boas e 6timas (40% bom, 43%
6timo), indicando que as plataformas digitais estdo funcionando bem. O mesmo pode
ser dito sobre os e-mails institucionais, que somam 85% de aprovacgao (40% bom, 45%
6timo). A eficiéncia desses recursos virtuais € um ponto forte.

Os servicos de atendimento também foram bem avaliados. Tanto o atendimento
fisico (80% de aprovacdo) quanto o remoto da Secretaria Académica (62% de
aprovagao) recebem avaliagbes majoritariamente positivas. Isso indica que os
processos e a qualidade do servigco sao percebidos como eficazes pelos alunos, embora
o atendimento remoto tenha uma porcentagem menor de avaliagbes 6timas em
comparagao com o atendimento presencial.

No entanto, ha areas que demandam atencao. As Condicbes de Seguranca do
Campus e outro ponto de atencéo é o Atendimento Remoto da Secretaria Académica,
que, por sua vez, apesar de ter uma aprovagao geral positiva, apresenta a maior
porcentagem de avaliagdes "Péssimo" e "Ruim" entre os itens da pesquisa. Isso indica
que, embora funcione, esse servigo pode ter pontos de falha que geram frustragdo em
uma parcela dos estudantes, em contraste com a percepcdo mais positiva do
atendimento presencial.

RECURSOS OFERECIDOS NOS AMBIENTES FiSICOS E VIRTUAIS

E-mails institucionais e suas ferramentas 14% 40% | -
Eventos Realizados pela Faculdade FAMEN 1500498 29% S S e  o
Sistema Cerbrum 1529 38% O asx
Material Acad&mico Online 15% 41% g %
Tecnologia utilizada nas aulas On-lines (E-mail Institucional, Meet..15eIIA% 40% O a3% 1%
Atendimento Fisico da Secretaria Académica 1EEIIIIB% 40% [ a0% 1%
Atendimento remoto da Secretaria Académica JSEGS0 28% 40% [ A
Condic@es de Seguranca do Campus  INIEIDSSGE 21% 25% [13% |
Recursos tecnoldgicos das Salas de Aula (PC, Multimidia, Som, etc.) 568 27% 39% [ 25% |
Computadores do Laboratorio de Informatica 75888 23% 40% - S L
Acervo da Biblioteca Virtual (Editora FAMEN e Biblioteca A+) SIS 42% [ =
Acervo Fisico da Biblioteca (livros, revistas, jorais e etc) 21% 41% [ 7
Recursos de Informacdo da Biblioteca 23% 47% [T

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

HPESSIMO  ERUIM REGULAR BOM ®mATIMO ® NAO SEI OPINAR

Comparando com as Avaliagdes Institucionais de semestres anteriores, houve um
aumento significativo na participagdo, acompanhado pelo crescimento do nimero de
estudantes e pelo maior engajamento na seg¢ao de informagdes qualitativas. A maioria
das respostas trouxe elogios, mas também foram feitas sugestbes relevantes, como a
melhoria da segurangca no portdo de acesso a Faculdade, a atualizacido dos
computadores do laboratério de informatica, a indicagdo de locais para eventos e a

otimizacao da rede Wi-Fi da instituigéo.
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As questbes de natureza administrativa serdo encaminhadas aos setores
responsaveis para analise e possivel implementagdo de melhorias. As sugestdes que
nao puderem ser atendidas serdo trabalhadas por meio de a¢des de conscientizacao
organizadas pela comissao.

Comunicacgao eficaz é a base para qualquer relacionamento sélido, especialmente
no ambiente académico. Ela é essencial para que a instituicdo se conecte com seu
publico e para que a informacéo flua de maneira clara entre a administracéo e os alunos.
Para entender como a Faculdade FAMEN se sai nesse quesito, os alunos foram
convidados a avaliar a comunicagao externa (por meio do site, redes sociais e
informativos) e a comunicacgao interna. As respostas a essas duas questdes revelam a
percepcgdo dos estudantes sobre a qualidade e a eficiéncia dos canais de comunicacao
da faculdade, conforme detalhado no gréafico a seguir.

NAO SEI OPINAR
OTIMO

BOM

REGULAR

RUIM

PESSIMO

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

B Como vocé avalia a comunicacdo externa da Faculdade FAMEN (site, redes saciais, informativos)?

W Qual a sua avaliacdo sobre os meios que facilitam a comunicacdo interna?

Voltando a estrutura deste documento, a seguir, apresentaremos os resultados
quantitativos divididos por turma. Em seguida, abordaremos, de forma conjunta, o
acompanhamento de TCC, do Estagio Curricular Supervisionado Docente, das
Atividades Tedrico-Praticas de Aprofundamento VIl e sobre a autoavaliagao feita por
eles.
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4.1.2.1 Turma 2021.2 no semestre 2025.1

A turma 2021.2, em seu ultimo semestre do curso, era composta por 4 discentes
regularmente matriculados. A totalidade dos discentes participou da Avaliagédo Interna
no periodo 2024.1. Na utilizagdo da tipologia de grafico em barra colocamos uma letra
por respectiva afirmacao:

a)
b)

c)

O(a) docente apresentou com clareza os objetivos da disciplina nos
primeiros dias de aula.

O(a) docente demonstrou, ao longo do semestre, a conexdo entre os
objetivos, a ementa e o conteudo ministrado.

O(a) docente explicou claramente os critérios de avaliagao das unidades
académicas.

O(a) docente utilizou, nas aulas, a bibliografia proposta no plano da
disciplina.

Percebo relevancia desta disciplina para minha formagdo académica e
profissional.

O(a) docente foi claro(a) na exposicao e explicacdo dos conteudos.

O(a) docente conseguiu despertar meu interesse pelos assuntos tratados
em aula.

O(a) docente integrou teoria, pratica, pesquisa e aspectos da realidade nas
aulas.

As avaliagbes (provas, trabalhos, exercicios etc.) foram coerentes com o
conteudo ministrado e com o nivel de complexidade esperado.

O(a) docente esteve disponivel para conversar sobre os resultados das
avaliagcbes de aprendizagem.

O(a) docente foi pontual no cumprimento dos horarios de inicio e término
das aulas.

O(a) docente compareceu regularmente as aulas.

O grafico apresenta a média das respostas obtidas em todas as disciplinas da

turma 2021

.2. Observa-se que 90% dos estudantes declararam “concordar totalmente”

com os aspectos avaliados, demonstrando um alto indice de satisfacdo e
reconhecimento positivo em relagdo ao processo de ensino. Apenas 10% das respostas
correspondem a opg¢ao “ndo sei opinar”, ndo havendo registros de discordancia. Esses

resultados

indicam que, de maneira geral, os alunos tiveram uma experiéncia

académica bastante positiva, com percepcao de qualidade e efetividade nas disciplinas
cursadas ao longo do semestre.

0%

MEDIA DE TODAS AS DISCIPLINAS DA TURMA 2021.2

90%
90%
90%
90%
90%
90%
90%
90%
90%
90%
90%

90%
10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

DISCORDO TOTALMENTE DISCORDO PARCIALMENTE m CONCORDO PARCIALMENTE
CONCORDOTOTALMENTE ~ mNAO SEI OPINAR
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4.1.2.2 Turma 2022.1 no semestre 2025.1

A turma ingressante no semestre 2022.1, matriculada no sétimo semestre do
curso em 2024.2, era composta por 12 discentes. Devido ao contexto pandémico e a
consideravel evasao, os discentes desta turma cursaram disciplinas equivalentes em
conjunto com outras turmas de semestres de ingresso distintos. A totalidade dos
discentes participou da Avaliacao Interna no periodo 2024.1. Na utilizagdo da tipologia
de grafico em barra colocamos uma letra por respectiva afirmacao:

a) O(a) docente apresentou com clareza os objetivos da disciplina nos
primeiros dias de aula.

b) O(a) docente demonstrou, ao longo do semestre, a conexido entre os
objetivos, a ementa e o conteudo ministrado.

c) Of(a) docente explicou claramente os critérios de avaliagdo das unidades

académicas.

d) Of(a) docente utilizou, nas aulas, a bibliografia proposta no plano da
disciplina.

e) Percebo relevancia desta disciplina para minha formagdo académica e
profissional.

f) O(a) docente foi claro(a) na exposigao e explicagdo dos conteudos.

g) Of(a) docente conseguiu despertar meu interesse pelos assuntos tratados
em aula.

h) O(a) docente integrou teoria, pratica, pesquisa e aspectos da realidade nas
aulas.

i) As avaliagcbes (provas, trabalhos, exercicios etc.) foram coerentes com o
conteudo ministrado e com o nivel de complexidade esperado.

j) Of(a) docente esteve disponivel para conversar sobre os resultados das
avaliagdes de aprendizagem.

k) Of(a) docente foi pontual no cumprimento dos horarios de inicio e término
das aulas.

I) O(a) docente compareceu regularmente as aulas.

O gréfico referente a média de todas as disciplinas da turma 2022.1 demonstra
uma avaliagdo predominantemente positiva. Em sua maioria, os estudantes marcaram
a opcao “concordo totalmente”, com percentuais variando entre 81% e 89%. As
respostas de “concordo parcialmente” aparecem em menor proporgao, representando
entre 11% e 19% das avaliagdes, enquanto ndo houve registros de discordancia
significativa. Esses dados evidenciam que os alunos mantém uma percepgao bastante
favoravel em relagao as disciplinas, embora a disciplina A apresente um percentual
ligeiramente inferior (81%), sinalizando um ponto que merece maior atengao para
futuros aprimoramentos.

MEDIA DE TODAS AS DISCIPLINAS DA TURMA 2022.1
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4.1.2.3 Turma 2022.2 no semestre 2025.1

A turma ingressante no semestre 2022.2, matriculada no sexto semestre do curso
em 2024.2, era composta por 5 discentes e participaram todos da Avaliacao Interna. Na
utilizagdo da tipologia de grafico em barra colocamos uma letra por respectiva
afirmacao:

a)
b)
c)

d)

O(a) docente apresentou com clareza os objetivos da disciplina nos
primeiros dias de aula.

O(a) docente demonstrou, ao longo do semestre, a conexado entre os
objetivos, a ementa e o conteldo ministrado.

O(a) docente explicou claramente os critérios de avaliagdo das unidades
académicas.

O(a) docente utilizou, nas aulas, a bibliografia proposta no plano da
disciplina.

Percebo relevancia desta disciplina para minha formacao académica e
profissional.

O(a) docente foi claro(a) na exposicao e explicacdo dos conteudos.

O(a) docente conseguiu despertar meu interesse pelos assuntos tratados
em aula.

O(a) docente integrou teoria, pratica, pesquisa e aspectos da realidade nas
aulas.

As avaliagbes (provas, trabalhos, exercicios etc.) foram coerentes com o
conteudo ministrado e com o nivel de complexidade esperado.

O(a) docente esteve disponivel para conversar sobre os resultados das
avaliagdes de aprendizagem.

O(a) docente foi pontual no cumprimento dos horarios de inicio e término
das aulas.

O(a) docente compareceu regularmente as aulas.

O gréfico da turma 2022.2 revela unanimidade nas avaliagbes, com 100% das
respostas concentradas na opg¢ao “concordo totalmente” em todas as disciplinas. Esse
resultado demonstra um nivel maximo de satisfacdo e reconhecimento dos estudantes
quanto a qualidade das atividades desenvolvidas, sem registros de discordancia ou de
respostas intermediarias. A uniformidade dos dados indica que as praticas pedagdgicas
aplicadas nesse semestre atenderam plenamente as expectativas da turma,
representando um forte indicador de exceléncia no processo formativo.
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4.1.2.4 Turma 2023.1 no semestre 2025.1

A turma ingressante no semestre 2023.1, matriculada no quinto semestre do curso
em 2024.2, era composta por 12 discentes. Entretanto, devido a reprovacgbes, apenas
11 discentes concluiram o semestre e participaram da Avaliagao Interna. Na utilizacéo
da tipologia de grafico em barra colocamos uma letra por respectiva afirmacao:

a)
b)

c)

O(a) docente apresentou com clareza os objetivos da disciplina nos
primeiros dias de aula.

O(a) docente demonstrou, ao longo do semestre, a conexdo entre os
objetivos, a ementa e o conteudo ministrado.

O(a) docente explicou claramente os critérios de avaliagao das unidades
académicas.

O(a) docente utilizou, nas aulas, a bibliografia proposta no plano da
disciplina.

Percebo relevancia desta disciplina para minha formagdo académica e
profissional.

O(a) docente foi claro(a) na exposicao e explicacdo dos conteudos.

O(a) docente conseguiu despertar meu interesse pelos assuntos tratados
em aula.

O(a) docente integrou teoria, pratica, pesquisa e aspectos da realidade nas
aulas.

As avaliagbes (provas, trabalhos, exercicios etc.) foram coerentes com o
conteudo ministrado e com o nivel de complexidade esperado.

O(a) docente esteve disponivel para conversar sobre os resultados das
avaliagcbes de aprendizagem.

O(a) docente foi pontual no cumprimento dos horarios de inicio e término
das aulas.

O(a) docente compareceu regularmente as aulas.

O grafico da turma 2023.1 apresenta um cenario mais diversificado em relagao as
avaliacbes das disciplinas, com predominancia da opc¢ao “concordo totalmente”, que
varia entre 70% e 74%. Entretanto, observa-se também um percentual expressivo de
respostas em “concordo parcialmente”, oscilando entre 19% e 25%, o que indica que
uma parte significativa dos estudantes reconhece aspectos positivos, mas identifica
pontos que ainda precisam de aprimoramento. Além disso, surgem pequenas parcelas
de “discordo totalmente” e “discordo parcialmente” (entre 2% e 7%), refletindo
insatisfagdes pontuais. De modo geral, os resultados mostram que, embora a percepgao
seja majoritariamente positiva, ha indicios de desafios pedagdgicos que demandam
atencéo, sobretudo para elevar a concordancia total e reduzir as avaliagbes parciais e

negativas.
MEDIA DE TODAS AS DISCIPLINAS DA TURMA 2023.1
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4.1.2.5 Turma 2023.2 no semestre 2025.1

A turma ingressante no semestre 2023.2 e os agregados ao longo do percurso
académico, matriculada no quarto semestre do curso em 2024.2, era composta por 15
discentes, dos quais 12 participaram da Avaliagdo Interna. Os dados foram
representados por meio de um grafico de barras, onde cada letra corresponde a uma
afirmativa especifica:

a) O(a) docente apresentou com clareza os objetivos da disciplina nos
primeiros dias de aula.

b) O(a) docente demonstrou, ao longo do semestre, a conexdo entre os
objetivos, a ementa e o conteldo ministrado.

c) Of(a) docente explicou claramente os critérios de avaliagdo das unidades

académicas.

d) Of(a) docente utilizou, nas aulas, a bibliografia proposta no plano da
disciplina.

e) Percebo relevancia desta disciplina para minha formagdo académica e
profissional.

f) O(a) docente foi claro(a) na exposicao e explicacdo dos conteudos.

g) Of(a) docente conseguiu despertar meu interesse pelos assuntos tratados
em aula.

h) O(a) docente integrou teoria, pratica, pesquisa e aspectos da realidade nas
aulas.

i) As avaliagbes (provas, trabalhos, exercicios etc.) foram coerentes com o
conteudo ministrado e com o nivel de complexidade esperado.

i) O(a) docente esteve disponivel para conversar sobre os resultados das
avaliagdes de aprendizagem.

k) Of(a) docente foi pontual no cumprimento dos horarios de inicio e término
das aulas.

I) O(a) docente compareceu regularmente as aulas.

O grafico da turma 2023.2 evidencia uma avaliagdo predominantemente positiva,
com a maioria dos estudantes escolhendo a opgao “concordo totalmente”, variando
entre 78% e 88%. Ainda assim, nota-se uma presenca maior de respostas em “concordo
parcialmente” (até 8%) quando comparado a semestres anteriores, além de pequenas
parcelas de “discordo totalmente” e “discordo parcialmente”, que, somadas, alcangam
até 11% em algumas disciplinas. O indice de “nado sei opinar” também aparece entre 3%
e 6%, sinalizando certa indecisao ou falta de clareza em pontos especificos. De modo
geral, apesar da satisfagcdo majoritaria, os dados demonstram que existe um espaco
relevante para melhorias pedagdgicas, especialmente nas disciplinas que apresentaram
menor percentual de concordancia total (caso de | — 78% e J — 83%).

MEDIA DE TODAS AS DISCIPLINAS DA TURMA 2023.2

L 5% 5% 88% 3%
K 6% 5% 86% 3%
1 2% 6% 5% 83% 5%
| B3%5% 8% 78% %
H 8% 3% 85% 5%
G EEYE5Y% 85% 5%
F 5% 6% 85% 5%
E 6% 3% 86% 5%
D 6% 3% 86% 5%
C 2% 6% 3% 86% 3%
B 29%5% 5% 85% 5%
A 5% 6% 86% 3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
DISCORDO TOTALMENTE DISCORDO PARCIALMENTE ™ CONCORDO PARCIALMENTE

CONCORDO TOTALMENTE  m NAO SEI OPINAR 19



4.1.2.6 Turma 2024.1 no semestre 2025.1

A turma ingressante no semestre 2024.1, em 2025.1, encontrava-se no terceiro
semestre do curso, com 26 alunos regularmente matriculados. E 24 responderam a
Avaliacdo Interna. Na utilizagdo da tipologia de grafico em barra colocamos uma letra
por respectiva afirmacao:

a) O(a) docente apresentou com clareza os objetivos da disciplina nos
primeiros dias de aula.

b) O(a) docente demonstrou, ao longo do semestre, a conexdo entre os
objetivos, a ementa e o conteudo ministrado.

c) Of(a) docente explicou claramente os critérios de avaliacao das unidades

académicas.

d) Of(a) docente utilizou, nas aulas, a bibliografia proposta no plano da
disciplina.

e) Percebo relevancia desta disciplina para minha formagdo académica e
profissional.

f) O(a) docente foi claro(a) na exposicao e explicacdo dos conteudos.

g) Of(a) docente conseguiu despertar meu interesse pelos assuntos tratados
em aula.

h) O(a) docente integrou teoria, pratica, pesquisa e aspectos da realidade nas
aulas.

i) As avaliagbes (provas, trabalhos, exercicios etc.) foram coerentes com o
conteudo ministrado e com o nivel de complexidade esperado.

i) O(a) docente esteve disponivel para conversar sobre os resultados das
avaliagcbes de aprendizagem.

k) O(a) docente foi pontual no cumprimento dos horarios de inicio e término
das aulas.

[) O(a) docente compareceu regularmente as aulas.

O grafico da turma 2024.1 demonstra um desempenho altamente positivo na
percepcao dos estudantes em relagdo as disciplinas, com a maioria absoluta das
respostas concentrada na opgao “concordo totalmente”, que varia entre 90% e 94%. As
avaliagdes de “concordo parcialmente” apresentam percentuais baixos, entre 5% e 8%,
enquanto as respostas de discordancia (“discordo totalmente” e “discordo
parcialmente”) sdo minimas, variando de 1% a 2%. O indice de “n&o sei opinar” também
se mantém residual, entre 1% e 3%. Esses resultados evidenciam um cenario de
satisfagdo consolidada, em que os alunos reconhecem a qualidade das disciplinas,
havendo apenas pequenas variacoes entre elas. Destaca-se, em especial, o resultado
da disciplina E, que alcangou o maior indice de concordancia total (94%), indicando
elevado nivel de aprovagao.

MEDIA DE TODAS AS DISCIPLINAS DA TURMA 2024.1
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4.1.2.7 Turma 2024.2 no semestre 2025.1

A turma ingressante no semestre 2024.2 era composta por 20 discentes
regularmente matriculados. Destes, 16 discentes participaram da Avaliagcéo Interna.
Para otimizar a visualizacio e analise dos dados, as respostas foram apresentadas em
um grafico de barras horizontais, onde cada barra representa uma afirmativa especifica,
identificada por uma letra.

a)
b)
c)

d)

O(a) docente apresentou com clareza os objetivos da disciplina nos
primeiros dias de aula.

O(a) docente demonstrou, ao longo do semestre, a conexdo entre os
objetivos, a ementa e o conteudo ministrado.

O(a) docente explicou claramente os critérios de avaliagdo das unidades
académicas.

O(a) docente utilizou, nas aulas, a bibliografia proposta no plano da
disciplina.

Percebo relevancia desta disciplina para minha formagdo académica e
profissional.

O(a) docente foi claro(a) na exposigéo e explicacao dos conteudos.

O(a) docente conseguiu despertar meu interesse pelos assuntos tratados
em aula.

O(a) docente integrou teoria, pratica, pesquisa e aspectos da realidade nas
aulas.

As avaliagbes (provas, trabalhos, exercicios etc.) foram coerentes com o
conteudo ministrado e com o nivel de complexidade esperado.

O(a) docente esteve disponivel para conversar sobre os resultados das
avaliagdes de aprendizagem.

O(a) docente foi pontual no cumprimento dos horarios de inicio e término
das aulas.

O(a) docente compareceu regularmente as aulas.

O grafico referente a turma 2024.2 mostra que, apesar de a maioria das respostas
ainda estar concentrada na opg¢ao “concordo totalmente”, com percentuais variando
entre 81% e 94%, observa-se um leve aumento nas avaliacbes de “concordo
parcialmente”, que chegam a até 16% em algumas disciplinas. Além disso, as respostas
de discordancia (“discordo totalmente” e “discordo parcialmente”) também apresentam
um crescimento em relacdo ao semestre anterior, variando entre 1% e 6%, assim como
o indice de “nao sei opinar”, que aparece em até 3%.

MEDIA DE TODAS AS DISCIPLINAS DA TURMA 2024.2
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4.1.2.8 Turma 2025.1 no semestre 2025.1

A turma ingressante no semestre em questdo era composta por 24 discentes
regularmente matriculados. Destes, 15 discentes participaram da Avaliacao Interna.
Para otimizar a visualizacéo e analise dos dados, as respostas foram apresentadas em
um grafico de barras horizontais, onde cada barra representa uma afirmativa especifica,
identificada por uma letra.

a)
b)
c)

d)

O(a) docente apresentou com clareza os objetivos da disciplina nos
primeiros dias de aula.

O(a) docente demonstrou, ao longo do semestre, a conexado entre os
objetivos, a ementa e o conteldo ministrado.

O(a) docente explicou claramente os critérios de avaliagdo das unidades
académicas.

O(a) docente utilizou, nas aulas, a bibliografia proposta no plano da
disciplina.

Percebo relevancia desta disciplina para minha formacao académica e
profissional.

O(a) docente foi claro(a) na exposicao e explicacdo dos conteudos.

O(a) docente conseguiu despertar meu interesse pelos assuntos tratados
em aula.

O(a) docente integrou teoria, pratica, pesquisa e aspectos da realidade nas
aulas.

As avaliagbes (provas, trabalhos, exercicios etc.) foram coerentes com o
conteudo ministrado e com o nivel de complexidade esperado.

O(a) docente esteve disponivel para conversar sobre os resultados das
avaliagdes de aprendizagem.

O(a) docente foi pontual no cumprimento dos horarios de inicio e término
das aulas.

O(a) docente compareceu regularmente as aulas.

Em sintese, o grafico evidencia que a turma apresenta uma percepgao
majoritariamente positiva sobre as disciplinas do semestre, com raras divergéncias ou
incertezas, o que sugere que as praticas pedagdgicas adotadas estdo alinhadas com
as expectativas e necessidades dos estudantes.
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4.1.3 Acompanhamento de TCCle TCCII

O grafico apresentado ilustra o resultado das avaliagdes das turmas de Trabalho
de Conclusao de Curso (TCC) do sétimo e oitavo periodo, neste semestre, cursadas
pelas turmas 2021.2 e 2022.1, respectivamente. Os dados mostram satisfagdo dos 13
estudantes em relacéo a diversos aspectos do desenvolvimento do TCC.

O resultado predominante de Concordo Totalmente em todas as categorias, que
variam de TCC II-A a TCC II-N, indica uma forte aprovacao geral. As avaliagdes
abordaram pontos cruciais do processo de TCC:

TCC Il/I-A) Os objetivos e etapas da disciplina de TCC foram apresentados de
forma clara no inicio do semestre

TCC 1l/1I-B) O cronograma da disciplina foi cumprido de acordo com o
planejamento.

TCC II/I-C) Os critérios de avaliacido do TCC foram bem explicados.

TCC 1l/I-D) As atividades propostas na disciplina contribuiram para o
desenvolvimento do meu trabalho.

TCC Il/I-E) O ambiente virtual (se usado) foi adequado para o acompanhamento
da disciplina.

TCC Il/I-F) Tive acompanhamento regular por parte do(a) professor(a) da
disciplina de TCC.

TCC 1l/I-G) Recebi orientagbes consistentes e construtivas para o
desenvolvimento do meu trabalho.

TCC II/I-H) O(a) professor(a) demonstrou dominio do conteudo e clareza nas
orientacdes

TCC ll/I-1) As dificuldades encontradas durante a elaboracdo do TCC foram
acolhidas e discutidas.

TCC Il/I-J) Houve incentivo a autonomia e a responsabilidade durante a
construcao do TCC.

TCC 1l/1-K) Senti-me apoiado(a) pela instituicdo durante o processo de elaboragéo
do TCC.

TCC Il/I-L) A disciplina de TCC contribuiu para minha formagao académica e
profissional.

TCC II/1-M) Considero que o TCC me possibilitou aprofundar os conhecimentos
adquiridos ao longo do curso.

TCC Il/I-N) Estou satisfeito(a) com o resultado final do meu trabalho.

TCCs
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4.1.4 Estdgio Curricular Supervisionado Docentes

Introducgédo: Avaliagdo do Estagio Curricular Supervisionado Docente (ECSD)

O Estagio Curricular Supervisionado Docente (ECSD), uma disciplina fundamental
no curriculo, é cursado do quinto ao oitavo periodo, totalizando a participacdo de 29
alunos na avaliacdo interna do semestre 2025.1. Este estagio tem como objetivo
principal promover a articulagido entre a teoria aprendida em sala de aula e a pratica da
docéncia, preparando os futuros professores para os desafios da realidade escolar.

A avaliagao, respondida pelos estudantes matriculados, analisa diversos aspectos
da experiéncia de estagio, desde a organizagao do conteudo até a aplicabilidade pratica.
Os pontos avaliados incluem:

ECSD - A: Organizagao dos conteudos teoricos.

ECSD - B: Contribuicao das aulas teéricas para a compreensao do papel docente.

ECSD - C: Clareza dos objetivos do estagio.

ECSD - D: Adequacgao da carga horaria teérica.

ECSD - E: Disponibilidade do professor para esclarecer duvidas.

ECSD - F: Relacao entre teoria e pratica trabalhada em sala.

ECSD - G: Relevancia dos materiais e recursos utilizados.

ECSD - H: Clareza nas orientagdes para as observagdes em campo.

ECSD - I: Coeréncia das avaliacoes.

ECSD - J: Espaco para reflexao sobre a realidade escolar.

ECSD - K: Utilidade das orientagbes para o plano de regéncia.

ECSD - L: Sentimento de preparo para a regéncia.

ECSD - M: Recebimento de devolutivas e acompanhamento pratico.

ECSD - N: Contribuicao do estagio para o desenvolvimento profissional.

ECSD - O: Integracao entre o conteudo e a vivéncia em campo.

ECSD - P: Acompanhamento pelo supervisor de estagio.

Essa analise visa identificar pontos fortes e oportunidades de melhoria no ECSD,
garantindo que o programa continue a cumprir seu papel crucial na formagéo de
educadores competentes e preparados para o mercado de trabalho. A caracteristica
mais notavel do grafico é a predominancia esmagadora da resposta "Concordo
Totalmente" (em amarelo), que varia entre 86% e 90% em todas as categorias avaliadas
(de ECSD-A a ECSD-P). Esse resultado indica que a grande maioria dos 29 alunos que
responderam a avaliacao interna se sente completamente satisfeita com a disciplina.

Média de todos os Estagio Curricular Supervisionado Docentes
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4.1.5 Extensdo, Pesquisa e Pratica Pedagdgica em 2025.1

O componente curricular Extens&o, Pesquisa e Pratica Pedagogica — 2025.1 tem
como objetivo promover a integragao entre teoria e pratica, articulando as experiéncias
académicas com as demandas da comunidade e o desenvolvimento da formacéao
docente. Este componente atende a curricularizagdo da extensdo, sendo ofertado ao
longo do curso do 1° ao 7° periodo, e no semestre em analise contou com a participacao
de 92 discentes.

Durante o semestre, os alunos tiveram a oportunidade de vivenciar atividades
extensionistas que permitiram aplicar os conhecimentos tedricos, consolidar
competéncias profissionais e refletir sobre o papel social do(a) futuro(a) professor(a). A
organizagao das atividades, a clareza dos objetivos apresentados pelos docentes e o
acompanhamento pedagdégico foram aspectos fundamentais para a eficacia do
componente. Observou-se que:

EPPP - A: O docente descreveu com clareza os objetivos deste componente
curricular.

EPPP - B: As acgbes de extensao estiveram integradas aos conteudos e objetivos
do curso.

EPPP - C: As atividades de extensdo possibilitaram a aplicacdo pratica dos
conhecimentos tedricos.

EPPP - D: A participacdo em projetos de extensdo contribuiu para o
desenvolvimento pessoal, académico e profissional dos discentes.

EPPP - E: As experiéncias de extenséo favoreceram o dialogo com a realidade
social e com a comunidade externa.

EPPP - F: Os estudantes receberam apoio e orientacao dos docentes durante a
participacao nas atividades de extensao.

EPPP - G: As atividades extensionistas foram avaliadas e discutidas em sala de
aula como parte do processo formativo.

EPPP - H: A pratica pedagdgica articulada a extensao contribui significativamente
para a formacgao docente.

EPPP - I: O docente foi claro quanto aos critérios de acompanhamento, levando
em consideragido o Regimento das ATPAs.

EPPP - J: Os discentes receberam orientagdes claras sobre como realizar os
projetos de extensao.

Assim, este componente curricular se consolida como um espago de aprendizado
significativo, permitindo que os alunos articulem teoria e pratica, desenvolvam
competéncias profissionais e estabelecam vinculos com a comunidade, fortalecendo a
formacgao integral do(a) futuro(a) professor(a).

Extensdo, Pesquisa e Pratica Pedagogica em 2025.1
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4.1.6 Respostas Gerais dos Alunos sobre ATPA em 2024.2

As Atividades Tedrico-Praticas de Aprofundamento (ATPA) correspondem ao
acompanhamento das atividades complementares realizadas pelos estudantes ao longo
do curso, representando uma etapa importante no processo de formagcao académica.
Elas possibilitam a ampliagdo do conhecimento adquirido em sala de aula, a articulagao
entre teoria e pratica, além do desenvolvimento de competéncias essenciais para a
atuagao profissional.

Durante o semestre, observou-se que:

ATPA - A: O(a) docente apresentou com clareza os objetivos das ATPAs nos
primeiros dias de aula, orientando o percurso das atividades.

ATPA - B: O(a) docente explicou de forma clara os critérios de acompanhamento,
conforme o regimento das ATPAs, garantindo transparéncia no processo avaliativo.

ATPA - C: Os estudantes consideraram as ATPAs relevantes para sua formagao
académica e profissional, reconhecendo sua contribuigdo para o aprendizado.

ATPA - D: O(a) docente demonstrou dominio sobre os temas abordados,
fortalecendo a compreensao teodrica e pratica dos conteudos.

ATPA - E: O(a) docente conseguiu despertar interesse nas atividades,
promovendo engajamento e motivagao entre os estudantes.

ATPA - F: Houve disponibilidade do docente para esclarecer duvidas e auxiliar nas
dificuldades relacionadas as ATPAs.

ATPA - G: O(a) docente foi pontual nos horarios de inicio e término das aulas
relacionadas as ATPAs, garantindo o cumprimento da carga horaria.

EPPP - H: O(a) docente compareceu regularmente aos acompanhamentos,
proporcionando orientacdo continua e acompanhamento efetivo do desenvolvimento
dos estudantes.

O monitoramento dessas atividades, portanto, permite avaliar o nivel de
engajamento da turma, bem como identificar avangos e pontos de atengdo no
cumprimento das exigéncias curriculares, contribuindo significativamente para a
formacéo integral do(a) futuro(a) profissional.

Acompanhamento das Atividades Tedrico-Praticas
de Aprofundamento em 2025.1
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4.1.7 Respostas Gerais dos Alunos sobre a autoavaliagdo em 2025.1

A autoavaliagado € um processo fundamental para o desenvolvimento académico,
pois permite que os estudantes reflitam sobre seu préprio desempenho e envolvimento
com a vida universitaria. Ao analisar os dados da autoavaliacdo 2025.1, obtidos através
de um questionario respondido pelos alunos, € possivel identificar as principais areas
de engajamento e as oportunidades de melhoria.

Esses resultados fornecem insights importantes para a instituicdo, apontando
tanto os pontos fortes como o ambiente colaborativo e a relevancia dos conteudos
quanto as areas que precisam de mais atencdo, como a promogao da participagdo em
projetos de pesquisa e extensdo e o incentivo ao uso dos recursos académicos
disponiveis.

AUTOAVALIAGAO EM 2025.1

Utilizei o AVA (Ambiente Virtual de Aprendizagem) com frequéncia e de forma
produtiva.

Tomei iniciativa para aprofundar temas de interesse relacionados ao curso.
Li o Manual do Aluno disponibilizado pela institui¢do.

Utilizei a biblioteca virtual como recurso de apoio aos estudos.

Estive realizando um estagio ndo obrigatério durante o semestre.

Participei de projetos de pesquisa ou extensdo vinculados a instituicdo.
Participei dos eventos promovidos pela Faculdade FAMEN.

Fui assiduo(a) as aulas ao longo do semestre.

Fui pontual nos horarios de inicio e término das aulas.

Mantive um bom relacionamento com os{as) professores(as).

Mantive um bam relacionamento com os colegas das disciplinas.

Consegui aplicar os conhecimentos adquiridos em sala em outras situacdes e
contextos.

Estudei os contetdos das disciplinas fora dos horarios de aula.

Participei ativamente das atividades propostas em todas as disciplinas.
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4.2. Respostas dos Docentes

Os links dos formularios de avaliagao, direcionados aos docentes, foram enviados
para os e-mails institucionais nos dois semestres letivos. Em ambos os formularios, com
0 objetivo de otimizar a organizacao e a clareza na apresentacao dos dados, a pesquisa
foi estruturada em seis secdes. A primeira se¢ao consistia no preenchimento do CPF,
visando garantir a individualidade das respostas. A segunda secéo abordava a avaliagéo
dainfraestrutura, enquanto aterceira se concentrava nos recursos dos ambientes fisicos
e virtuais. As sec¢bes quatro e cinco coletavam informagdes sobre a dire¢ao geral e a
avaliacdo da interacdo da Faculdade com a comunidade, respectivamente. Por fim, a
sexta secao era dedicada a autoavaliagao dos docentes.

Para assegurar a maxima nitidez na visualizacado dos resultados, foram utilizados
graficos de barras horizontais e verticais, proporcionando uma analise mais intuitiva e
detalhada das percepgdes dos docentes.

Apods o envio do e-mail, contendo as informacdes necessarias, foi realizada uma
comunicac¢ao complementar através do grupo de WhatsApp, no qual todos os docentes
estdo incluidos.

4.2.1 Respostas dos docentes no Semestre 2025.1

No semestre 2015.1, 13 participaram da avaliagéo institucional. A segunda seg¢ao
do instrumento de avaliacao solicitava aos docentes que avaliassem a infraestrutura da
Faculdade, indicando a opg¢ao que melhor correspondia a sua percepgao: pessimo, ruim,
regular, bom, étimo ou nao sei opinar.

Os resultados apresentados no Grafico demonstram uma avaliagcéo positiva da
infraestrutura, com destaque para todas as salas (de aula, dos professores), escritorios,
auditdrio, biblioteca e salas da dire¢do (geral, académica e administrativa). Essas
dependéncias obtiveram um alto indice de avaliagdes nas categorias "bom" e "6timo",
indicando satisfagao dos docentes.

AVALIACAO DE INFRAESTRUTURA

Climatizacdo dos ambientes

Acessibilidade
Estacionamento |

Copa

Sala dos Professores

Area de Convivéndia

Cantina

Brinquedoteca

Laboratdrio de Informatica

Biblioteca

Banheiros

Sala da Direcdo Administrativa

Sala da Direcdo Académica

Sala da Direcdo Geral

Secretaria Docente

Auditdrio

Sala de Aula
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B PESSIMO  ®RUIM REGULAR BOM ®mOTIMO m NAO SEIOPINAR

O Grafico apresenta uma avaliagao geral positiva dos recursos fisicos e virtuais
da Faculdade FAMEN, com destaque para os recursos tecnoldgicos e o atendimento da
secretaria docente. No entanto, algumas areas foram identificadas como necessitando
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de melhorias, como o acervo fisico, o acervo virtual, o material académico e os
computadores do laboratério de informatica.

Ambientes Académicos e Recursos Institucionais

Conforto da sala dos professores
Condi¢des de acessibilidade tecnoldgica
E-mails institucionais e suas ferramentas
Eventos Realizados pela Faculdade FAMEN
Sistema Cerbrum
Material Académico Online
Tecnologia utilizada nas aulas ONLINE (E-mail Institucional, ...

Atendimento Fisico da Secretaria Docente

Atendimento remoto da Secretaria Docente

Condigdes de Seguranca do Campus

Recursos tecnoldgicos das Salas de Aula (PC, Multimidia, Som, ...
Computadores do Laboratorio de Informatica
Acervo da Biblioteca Virtual (Editora FAMEN e Biblioteca A+)
Acervo Fisico da Biblioteca (livros, revistas, jornais e etc)
Recursos de Informacdo da Biblioteca
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MPESSIMO MRUIM  MREGULAR ®mBOM mOTIMO mNAO SEIOPINAR

A avaliagdo da Direcao Académica, apresentada no Grafico, revela um
desempenho consistente e eficaz em suas diversas atividades. A maioria das respostas
se concentra nas categorias "Bom" e "Excelente", indicando um alto nivel de satisfacao
dos docentes em relagdo aos diversos aspectos avaliados.

Direcdo Académica

Participacdo ativa da direcdo acad&mica no semestre letivo NG
Facilidade de acesso a direcdo académica para tratar de questdes... NI
Clareza nas orientagdes repassadas | |

Contetidos passados na reunido pedagoégica antes do comeco do... [N

Acompanhamento do Semestre letivo [N

Dialogo com os professores na Faculdade FAMEN

Didlogo com os discentes na sala de aula
Orientacdo/informacdes aos discentes no WhatsApp
Orientacdofinformacdes aos docentes no WhatsApp

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M Péssima MRuim M Regular Bom Mdtimo M NEo sei opinar

A atuacdo da diregao académica no semestre foi avaliada considerando diferentes
aspectos relacionados a gestdo de pessoas, comunicagao, infraestrutura e tecnologia.
Observou-se que a equipe da diregdo administrativa forneceu orientagdes e
informacdes de forma eficaz, tanto através do WhatsApp quanto nos quadros de aviso,
garantindo que os docentes tivessem acesso as informagdes necessarias para o
desenvolvimento de suas atividades.

O horario de atendimento da diretoria administrativa e a disponibilidade para
reunides quando necessario demonstraram atengdo as demandas da equipe docente,
assim como o apoio na execugao das rotinas institucionais e a agilidade na resolugao
de questdes administrativas ou estruturais apontadas pelos setores.
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Além disso, a clareza nas orientagdes sobre procedimentos e fluxos internos, a
transparéncia nas decisbes administrativas que impactam os setores e o cumprimento
dos prazos nas demandas encaminhadas contribuiram para o fortalecimento da gestao
e a manutengdo de uma comunicacao eficiente e organizada.

O grafico a seguir apresenta a percepgao dos docentes em relagdo a esses
aspectos, permitindo identificar pontos fortes e oportunidades de melhoria na atuagao
da diregdo académica durante o semestre.

Diregdo Administrativa

Cumprimento dos prazos pela direcdo administrativa em demandas

encaminhadas pelos setores .. |
Transparéncia nas decisdes administrativas que impactam o setor dos - _
docentes

Disponibilidade da diregdo administrativa para reunies com quando - [
necessdrio

Clareza nas orientacées da direcdo administrativa sobre procedimentos e - _
fluxos internos

Agilidade da direcdo administrativa na resolucdo de questdes administrativas - _

ou estruturais apontadas pelos setores

Apoio da direcdo administrativa na execucdo das rotinas institucionais [N I

Horério de atendimento da diretoria administrativa [N NN

Orientago/informagdes nos quadros de aviso [ |

OrientagaofinformagBes aos docentes no Wharsapp R 1
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W Péssima MWRuim ™ Regular Bom mdtimo M N&o sei opinar

Nesta etapa, buscamos compreender como os discentes percebem a atuagao da
Faculdade FAMEN no cenario institucional e social, assim como a efetividade da
comunicacgao interna e externa. O grafico a seguir apresenta as respostas referentes a
trés aspectos principais: a contribuigdo da instituicdo para o desenvolvimento
econdmico e social de Natal, a eficacia do servico prestado pela ouvidoria no
atendimento as demandas, e o alinhamento das acbes institucionais de ensino,
pesquisa e extensdo com o que é discutido nas reunides pedagdgicas e incentivado
pelo grupo de gestores, em consonancia com o Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI).

Esses dados permitem avaliar a percepgéo da comunidade académica sobre a
atuacao institucional, identificar pontos fortes e areas de aprimoramento, e alinhar as
acdes da faculdade aos seus valores e missao.

As acBes institucionais de ensino, pesquisa e extensdo estdo de
acordo com o que é passado nas reunides pedagdgicas e incentivado
pelo grupo de Gestores da FACULDADE FAMEN

0 servico prestado pela ouvidoria atende as necessidades da
Faculdade FAMEN.

A Faculdade FAMEN contribui para o desenvolvimento econdmico e
social de Natal.
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Dando sequéncia a analise sobre o Desenvolvimento Institucional, o grafico a
seguir apresenta a percepgdo dos discentes sobre aspectos relacionados a
comunicacao externa e interna, bem como as politicas institucionais de inclusdo. Foram
considerados trés pontos principais: A avaliagdo da comunicagao externa da Faculdade
FAMEN, incluindo site, redes sociais e informativos, como canais de informacao e
divulgagao das agdes institucionais; A percepcado sobre as politicas de inclusao de
estudantes em situacdo econémica desfavorecida, como a concessao de Bolsas de
Ensino, e seu impacto no acesso e permanéncia na instituicao; A analise dos meios que
facilitam a comunicacao interna, avaliando a eficacia dos canais disponiveis para troca
de informagdes entre a gestao e os setores da faculdade.

Essas informagdes possibilitam identificar o nivel de satisfagdo da comunidade
académica com as estratégias de comunicagéo e inclusdo, bem como orientar ajustes
que contribuam para fortalecer a atuagao institucional e garantir maior alinhamento com
0s objetivos estratégicos da Faculdade FAMEN.
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Como vocé avalia a comunicagdo externa da Qual a sua avaliacdo sobre as politicas Qual a sua avaliacdo sobre os meios que
Faculdade FAMEN (site, redes sociais, institucionais de inclusdo de estudantesem facilitam a comunicacdo interna?
informativos)? situacdo econdmica desfavorecida, como a

concessdo de Bolsas de Ensino?

W Péssima M Ruim Regular Bom M dtimo MN3o seiopinar

A ultima etapa da avaliagao institucional dos docentes é dedicada a autoavaliagao,
proporcionando uma reflexdao sobre sua atuagédo pedagdgica, participagao institucional
e desenvolvimento profissional ao longo do semestre. Essa analise permite identificar
praticas exitosas, oportunidades de melhoria e o grau de alinhamento entre o trabalho
docente e os objetivos institucionais da Faculdade FAMEN.

Foram avaliados aspectos relacionados a pontualidade e assiduidade, como o
cumprimento dos horarios de inicio e término da jornada de trabalho, e a clareza e
planejamento das atividades académicas, incluindo a apresentacdo dos objetivos do
programa da disciplina, o ementario no primeiro dia de aula, o planejamento das aulas
com base no plano de ensino e a adaptacdo da metodologia as necessidades da turma.

Também foram considerados elementos de participagcdo académica e
institucional, como a presenca em eventos promovidos pela instituicdo, a utilizagcao da
biblioteca fisica e virtual como recursos de apoio, a produgao e divulgagdo de novos
conhecimentos, a atuagéo inter, multi ou transdisciplinar em atividades académicas, a
participacao em cursos de formacao continuada, bem como o cumprimento de prazos
institucionais e a participacdo em comissdes, reunides ou atividades institucionais
quando convocado(a).

Por fim, a autoavaliagdo aborda a transparéncia e consisténcia na avaliagao dos
estudantes, por meio do estabelecimento de critérios claros, e a manutengao de
relacionamentos colaborativos com colegas docentes e coordenagdao do curso,
evidenciando o comprometimento do corpo docente com o desenvolvimento académico
e institucional da Faculdade FAMEN.
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AUTOAVALIACAO

Participei de comissées, reunidies ou atividades institucionais guando
convocado(a).

Cumpri prazos institucionais (como entrega de notas, planos de ensino,
etc.).

Mantenho um bom relacionamento com os colegas docentese a
coordenacdo do curso.

Participei de cursos, capacitagbes ou eventos de formagdo continuada.

Estabeleci critérios claros e transparentes de avaliacdo.

Adaptei minha metodologia as necessidades da turma ao longo do
semestre.

Planejei as aulas com base no plana de ensino & nos objetivos de
aprendizagem.

Apresentei o ementario da disciplina no primeiro dia de aula.

Atuei de forma inter, multi ou transdisciplinar em atividades académicas.

Produzi e/ou divulguei novos conhecimentos, tecnologias, servicos ou
produtos.

Utilizei a biblioteca fisica para empréstimo de livros relacionados & minha
atuacdo docente.

Utilizei a biblioteca virtual como recurso de apoio as minhas atividades
docentes.

Participei dos eventos promovidos pela Faculdade FAMEN.

Apresentei com clareza os objetivos do programa da disciplina nos
primeiros dias de aula.

Cumpri pontualmente os horérios de inicio e término da minha jornada
de trabalho.
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4.3 Respostas dos Técnicos Administrativos

A avaliagao institucional dos técnicos administrativos da Faculdade FAMEN foi
estruturada em cinco segdes distintas. A primeira secéo solicitava o preenchimento do
CPF, com o objetivo de garantir a individualidade das respostas, preservando, contudo,
a identidade dos respondentes. A segunda sec¢éo abordava a avaliagao da infraestrutura
da instituicdo. A terceira se¢do concentrava-se na avaliagdo do setor administrativo,
abrangendo tanto a dire¢cdo académica quanto a diregdo administrativa. A quarta segao
dedicava-se a anadlise do Desenvolvimento Institucional. Por fim, a quinta secao
consistia em uma autoavaliacdo dos técnicos administrativos.

Para otimizar a visualizacdo e a compreensao dos resultados, foram utilizados
graficos em formato de pizza e de barras horizontais, complementados pelas
informacdes qualitativas fornecidas nas questdes abertas.

4.3.1 Respostas dos Técnicos Administrativos no Semestre 2025.1

No semestre 2025.1, 6 técnicos administrativos responderam ao questionario da
Comissao Propria de Avaliacdo (CPA). Para este semestre, o instrumento de avaliagao
foi atualizado.

A avaliacdo da infraestrutura da Faculdade, apresentada no Gréafico, revela uma
baixa incidéncia de respostas na categoria "Regular". Em contrapartida, as opg¢odes
"Bom", "Otimo" e "N3o sei opinar" foram mais frequentes. E relevante notar que as
categorias "Ruim" e "Péssimo" ndo foram assinaladas em nenhuma das respostas.

AVALIACAO DA INFRAESTRUTURA

CLIMATIZAGAQ DOS AMBIENTES
ACESSIBILIDADE
ESTACIONAMENTO

COPA

SALA DOS PROFESSORES

AREA DE CONVIVENCIA
CANTINA

BRINQUEDQTECA

LABORATORIO DE INFORMATICA
BIBLIOTECA

BANHEIROS

SALA DE DIRECAO ADMINISTRATIVA
SALA DA DIREGCAO ACADEMICA
SALA DA DIRECAO GERAL
SECRETARIA DOCENTE
SECRETARIA ACADEMICA
AUDITORIO

SALA DE AULA
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HPESSIMO MRUIM ®REGULAR ®mBOM mOTIMO ® NAO SEI OPINAR

Na analise das acdes da Direcdo Académica foi avaliada em quatro critérios
distintos: Orientagao/informagdes aos discentes via WhatsApp, Orientagcao/informacdes
aos discentes nos quadros de aviso, Orientagao/informacdes aos discentes em sala de
aula e Horario de atendimento da diretora académica. Para esta avaliacao, foi utilizada
uma escala de seis pontos.

O Grafico demonstra uma predominancia de respostas positivas, com quatro
avaliagdes nas categorias "Regular" e "Ruim", e as demais distribuidas entre "Bom" e
"Otimo". Essa distribuigdo resulta em mais repostas positivas, indicando um alto nivel
de satisfacao dos colaboradores com o desempenho da Dire¢cdo Académica.
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Direcdo Académica

Participacdo ativa da direcdo académica na elaboracdo ou
revisdo de documentos institucionais (regimentos, PPCs etc.)
Facilidade de acesso a direcdo académica para tratar de
questdes operacionais ou pedagogicas
Comprometimento da direcdo académica com o calendario e
prazos institucionais
Agilidade na resolucdo de demandas acad&micas
encaminhadas pelos setores administrativos
Colaboracdo entre a direcdo acad&mica e a direcdo geral na
tomada de decisdes académicas.
Efetividade na comunicacdo entre a direcdo académicae o
corpo docente
Clareza nas orientacOes repassadas a secretaria académica
para execucdo dos processos internos.

Horério de atendimento da diretora académica
Orientacdo/informacdes aos discentes na sala de aula

Orientacio/informacBes aos discentes nos quadros de aviso

Orientacdo/informacées aos discentes no WhatsApp

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

EPESSIMA ERUIM MREGULAR ®BOM mOTIMO ®NAO SEI OPINAR

Na avaliacao da Direcao Administrativa no semestre 2025.1, as respostas
apresentaram uma distribuicdo semelhante em todas as quatro afirmativas analisadas.
Conforme demonstrado no Gréfico, as respostas foram classificadas ou como "Bom" ou
como "6étimo".

DIRECAO ADMINISTRATIVA

Cumprimento dos prazos pela direcdo...
Transparéncia nas decisdes administrativas que...
Disponibilidade da direcdo administrativa para...
Clareza nas orientacdes da direcdo...

Agilidade da direcdo administrativa na resolucdo...
Colaboracdo da direcdo administrativa com o...
Comunicacdo eficiente entre a direcdo...

Apoio da direcdo administrativa a secretaria...
Hordrio de atendimento da diretoria...

Orientacdo/informactes nos quadros de aviso

Orientacdo/informacBes aos técnicos...
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Com o objetivo de compreender melhor a percepgao dos técnicos administrativos
sobre os processos internos e externos da Faculdade FAMEN, foi realizada uma
pesquisa abordando diferentes aspectos institucionais. As questdes aplicadas
buscaram avaliar pontos como a eficiéncia da comunicagao entre equipe administrativa
e diregdes, a contribuicdo social e econémica da instituicdo, a clareza dos canais de
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comunicacao externa, as politicas de inclusdao estudantil, as possibilidades de
participacdo em melhorias institucionais e os meios de comunicagao interna.

Os gréficos a seguir apresentam os resultados obtidos a partir das respostas dos
técnicos administrativos, revelando a visdo desse segmento sobre cada uma dessas
dimensbes. A analise das respostas permite identificar pontos fortes ja consolidados e
aspectos que podem ser aprimorados, reforcando o compromisso da instituicdo com a
qualidade, a transparéncia e o desenvolvimento continuo.

A comunicagdo entre a equipe administrativa e as

dire¢des é eficiente?

0%

= Sim = Ndo = Ndo Sei Opinar

Como vocé avalia a comunicagdo externa da Faculdade

FAMEN (site, redes sociais, informativos)?

{)%/_O%

= Péssimo = Ruim = Regular Bom mOtima = N3o Sei Opinar

Vocé sente que pode contribuir com ideias para a melhoria

dos processos institucionais?

0%

= Sim = Ndo = Talvez N&o sei opinar

A Faculdade FAMEN contribui para o
desenvolvimento econdmico e social de Natal.
0%

—‘*‘::;-h(l%

0%

= Concordo Totalmente ® Concordo Parcialmente = Discordo Parcialmente

Discordo Totalmente  ® N&o Sei Opinar

Qual a sua avaliagdo sobre as politicas institucionais de
inclusdo de estudantes em situac¢do econdémica
desfavorecida, como a concessdo de Bolsas de Ensino?

0,

0% \‘g:fu//o%

43%

m Péssimo  mRuim = Regular Bom m Otimo

Qual a sua avaliagdo sobre os meios que facilitam
a comunicacdo interna?

% 0% 0% 0%

43%

= Péssimo = Ruim = Regular Bom = Otima = N3o Sei Opinar

O Grafico apresenta os resultados de uma pesquisa que avaliou diversos aspectos
da Faculdade FAMEN, utilizando uma escala de 1 a 5, onde 1 representa "Péssimo" e
5 representa "Otimo". As perguntas abordaram temas como a qualidade do pessoal
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técnico administrativo, as oportunidades de desenvolvimento dos colaboradores, as
condigbes de trabalho, a atuacao da diregéo geral, a qualidade do acervo da biblioteca
e a utilidade das tecnologias disponiveis.

Titulo Avalie de 1 a 5, sendo 1 Péssimo, 2 ruim, 3 regular, 4 Bome 5
étimo. Gréafico

Como vocé avalia os recursos tecnoldgicos disponiveis para o -
seu trabalho?

Como vocé avalia a disponibilidade de materiais
bibliograficos (livros, revistas, etc.) na biblioteca?

Que nota daria para a atuagdo da dire¢do geral? -

Como vocé avalia as condiges estruturais do seu ambiente
de trabalho (sala, ferramentas, mobilidrio e seguranca)?

Como vocé avalia as oportunidades de capacitacdo e -
crescimento profissional na instituicdo?

Como vocé avalia o desempenhao geral da equipe técnica
administrativa da instituicdo?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W Péssimo MRuim M Regular Bom ® Otimo

O eixo de Desenvolvimento Institucional busca avaliar de que forma os processos
internos e os servi¢os de apoio contribuem para a consolidagdo da missdo da Faculdade
FAMEN. Nesse contexto, os técnicos administrativos foram convidados a opinar sobre
o desempenho da propria equipe e sobre a efetividade do servigo prestado pela
ouvidoria, considerado um canal essencial de escuta e acolhimento de demandas da
comunidade académica.

Desenvolvimento Institucional

As acdesinstitucionais de ensino, pesquisa e
extensdo estdo de acordo com o PDI- PLANO DE
DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL e com o que é
passado nas reunioes.

0 servigo prestado pela ouvidoria atende as
necessidades da Faculdade FAMEN.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Concordo Totalmente ®m Concordo m Discordo Parcialmente m Discordo Totalmente mN&o Sei Opinar

Por ultimo, a autoavaliacido dos técnicos administrativos da Faculdade FAMEN em
2025.1 revela através do Grafico um bom desempenho geral, com destaque para o
compromisso com o aprimoramento profissional, o planejamento e organizagdao das
tarefas, o atendimento as demandas e a pontualidade. No entanto, é importante que a
instituicdo promova agdes para incentivar a frequéncia justificada, o uso da biblioteca e
a participagao em eventos, buscando melhorar o engajamento e o desenvolvimento dos
técnicos administrativos.
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AUTOAVALIACAO

Busquei aprimorar meus conhecimentas por meio de cursos,
leituras ou treinamentos.

Planejei e organizei minhas tarefas considerando as prioridades
da equipe.

Atendi prontamente as demandas do meu setor quando fui
solicitado(a).
Justifiquei minhas auséncias sempre que precisei me ausentar do
trabalho.

Utilizei a biblioteca fisica para empréstimo de livros, quando
necessario.

Utilizei a biblioteca virtual como recurso de apoio ao trabalho.

Participei dos eventos institucionais promovidos pela Faculdade
FAMEN.

Cumpri pontualmente os horérios de inicio e término da minha
jornada de trabalho.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

DISCORDO TOTALMENTE DISCORDO PARCIALMENTE CONCORDO PARCIALMENTE
CONCORDO TOTALMENTE W NAO SEI OPINAR

5. Consideragdes Finais

O Relatério de Avaliacdo da CPA do semestre 2025.1 reflete um cenario positivo,
demonstrando que a Faculdade FAMEN tem sido bem-sucedida em atender as
expectativas de sua comunidade académica em diversas areas essenciais. A avaliacéo
da infraestrutura e dos recursos oferecidos pela instituicao, incluindo a climatizagao,
salas de aula, laboratério de informatica e os servigos de atendimento, revelou um grau
de satisfagdo dos alunos, com a maioria das respostas nas categorias "Bom" e "Otimo".
Os recursos tecnolégicos, como as plataformas para aulas online e e-mails
institucionais, também foram amplamente aprovados.

A avaliacdo da qualidade pedagogica das disciplinas, docentes e do
acompanhamento de TCC demonstrou a exceléncia no processo de ensino, com turmas
como a 2022.2 alcangando 100% de concordancia total. Esses resultados consolidam
a percepcao de que as praticas educativas da instituicdo estdo alinhadas com as
expectativas e necessidades dos estudantes.

Apesar dos resultados positivos, o relatério também identificou pontos que
merecem atengao para aprimoramento continuo. O nimero de respondentes ainda nao
atingiu a totalidade da comunidade académica, e o atendimento remoto da Secretaria
Académica, embora funcione, apresentou o maior percentual de avaliagbes negativas.
Sugestdes de melhorias foram registradas e serdo encaminhadas aos setores
responsaveis, abordando a seguranga do campus, a atualizagdo de equipamentos de
informatica e a otimizagao da rede Wi-Fi.

Em suma, a avaliagdo da CPA se consolida como uma ferramenta essencial para
o desenvolvimento institucional, fornecendo dados valiosos para a definigdo de
estratégias e agdes futuras. Os resultados positivos atestam a qualidade da instituicao,
enquanto os pontos de melhoria identificados servem como base para a tomada de
decisbes assertivas e para o aprimoramento continuo dos servigos e da experiéncia
educacional oferecida pela Faculdade FAMEN. O relatério reitera 0 compromisso da
instituicdo com a exceléncia e a qualidade dos servicos educacionais prestados.
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